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Bilaga 1 till N2015E09_01072015

Bilaga 4

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI FOR LANDSBYGDSUTVECKLINGS-
PROGRAM 2014-2020 FOR ALAND

1. Bakgrund och syfte

Alands landskapsregering fungerar som forvaltningsmyndighet for det landsbygdsutveck-
lingsprogram som genomfors i landskapet Aland under perioden 2014-2020. Landsbygds-
utvecklingsprogrammet genomfors med stod i Europaparlamentets och radets férordning (EU)
nr 1305/2013 om stod for landsbygdsutveckling fran Europeiska jordbruksfonden for
landsbygdsutveckling (EJFLU).

Forvaltningsmyndigheten skall se till att programmet ges offentlighet genom att potentiella
stddmottagare, branschorganisationer, organ som arbetar for fraimja jamstalldhet mellan mén
och kvinnor samt berorda icke statliga organisationer, daribland miljoorganisationer, far
information om de mojligheter som programmet ger och om reglerna for att fa stod via
programmet, samt informerar stddmottagare om unionens bidrag och allménheten om den roll
som unionen spelar i programmet.

2. Ansvariga myndigheter och organ

Alands landskapsregering utgér forvaltningsmyndighet for landsbygdsutvecklingsprogrammet
och &r huvudansvarig for genomférandet av kommunikationsplanen for programmet. Géllan-
de de atgarder som genomfors genom Leader-metoden ansvarar den lokala aktionsgruppen for
informationsinsatserna.

Forvaltningsmyndigheten for landsbygdsprogrammet foér Aland ingér i samarbetet kring
landshygdsnatverket och landsbygdsnatverket genomfor informationsinsatser ocksa for det
&landska landsbygdsutvecklingsprogrammet i samarbete med Alands landskapsregering.

3. Analys av nuléaget

Landsbygdsutvecklingsprogrammet utgors av ett omfattande dokument bestaende av detal-
jerad strategi for den alandska landsbygden innehallande behovsanalys, behovsbeskrivningar,
malsattningar samt atgarder svarande mot de konstaterade behoven och formulerade malsétt-
ningarna. Programmet innehaller 9 atgarder av varierande komplexitet inom fem olika
prioriteringsomraden. Programmets omfattning och komplexitet stéller stora krav pa kom-
munikationssystemet som anvénds for att fullédigt informera om innehallet och mojligheterna
I programmet.



Kommunikation och informationsarbete fordndras i takt med att samhéllets mediestruktur
utvecklas. Fran att landshygdsutvecklingsprogrammet i tidigare perioder verkat i en miljo dar
den formella kommunikationen genomfors utgaende fran tryckta och utskrivet material bade
géllande information om ansOkningar som de formella ansokningshandlingarna verkar
programmet nu i en miljo dar malgrupperna forvantar sig elektronisk information, bade som
text-, ljud- och bildformat samt mojlighet att kommunicera och interagera elektroniskt med
forvaltningsmyndigheten med snabb respons samtidigt som kraven om hég kvalitet och
riktighet i informationen kvarstar.

4. Malgrupper

Programmets bredd och komplexitet innebar ocksa en bred sammansattning av malgrupper for
vilka informationen skall tillgodoses. Programmets malgrupper 6verensstaimmer med mal-
grupperna inom de enskilda atgarderna vilka enligt prioriteringsordningen ar:

1. Stodmottagare och potentiella stddmottagare samt de specifika malgrupper for
programmet som finns definierade under de enskilda atgarderna i programmet.

2. Ovriga aktorer som kan komma i fraga ar exempelvis, intressebevakare, arbetsmark-
nadsorganisationer, naringslivsorganisationer, radgivare, konsulter, massmedia,
kommuner, lansstyrelsen, Alands miljo- och halsomyndighet och myndigheter som
kan komma att berdras av programmet.

3. Allménheten

Gruppen stédmottagare ar de som sedan tidigare far stod fran landsbhygdsutvecklings-
programmet. Potentiella stodmottagare &r en malgrupp som ar svar att na med information
eftersom denna grupp kan bestda av personer eller foretag som planerar, eller eventuellt
planerar att starta upp foretag eller verksamhet pa landsbygden.

Ovriga aktérer ar en grupp som inte behover innehalla stodmottagare, men de &r en grupp
som bor fa tillgang till informationen bland annat for att de &r viktiga samarbetspartners vad
galler spridning av informationen. Sedan kan informationen ocksa vara viktig for deras
verksamhet, om de t.ex. som bank behdver kénna till finansieringsregler etc.

De overgripande och strategiska malen i landsbygdsutvecklingsprogrammet beror en bred
allmanhet och langt fler an de vi valt att kalla stddmottagare och potentiella stodmottagare,
varfor det ar av vikt att ocksa en bred allmanhet nas av information om programmet. Det &r
ocksa viktigt att allméanheten nas for att skapa forutsattningar for en bred allméan forankring.

5. Kommunikationsmal for respektive malgrupp och atgard

Forvaltningsmyndighetens mal ar en god kannedom om programmets mdjligheter bland
programmets malgrupper. Stodmottagare och potentiella stodmottagare skall ha Gversiktlig
kunskap om programmets mal och strategier samt detaljerad information om de for mal-
gruppen aktuella atgarderna eller insatsomraden. Infér ansékningsomgangar skall stodmot-
tagare och potentiella stddmottagare har fri tillgang till uttdmlig information om de stéd som
ar mojliga att ansokas om men ocksa information om stodvillkor och de administrativa



processer som kravs for att ansoka samt genomféra finansierade projekt. Ovriga aktorer skall
snabbt kunna satta sig in i programmets 6vergripande mal och strategier samt kunna tillgodo-
gora sig information om enskilda atgarder som kan vara aktuella fér malgruppen.

Programmet skall goras tillgangligt for allménheten samt allménheten skall ges mdgjlighet att
félja programmets genomforande.

6. Kommunikationsstrategier

Dagens mediesamhalle foréandras snabbt och landsbygdsutvecklingsprogrammet imple-
menteras under en i perspektivet relativt 1ang period. Samhéllet méter hela tiden nya former
och medier for att kommunicera information. Férvaltningsmyndigheten skall fungera anpassat
till denna utveckling och utnyttja de befintliga mediekanalerna pa ett effektivt satt och
samtidigt kunna anpassa sig till och ha férmagan att snabbt ta till sig och anvénda nya
medieformer och kanaler som é&r tillampliga och som anvénds av de definierade
malgrupperna.

Eftersom landsbygdsutvecklingsprogrammet &r brett och atgarderna ar av mycket varierande
art kommer ocksa malgrupperna att skilja sig vasentligt at vilket kommer beaktas i infor-
mationsarbetet. All information bor malgruppsanpassas, vara kontinuerlig, vid ratt tidpunkt
och distribueras via de kanaler som passar for respektive malgrupp. | den man det ar mojligt
bor informationen ocksa samordnas med annan information till respektive malgrupp.

Generell information om programmet kommer att tas fram efter godkannandet av program-
met. Denna information ska syfta till att ge en 6verblick av programmets struktur, politiska
inriktning och de olika stodatgarderna for en fa en effektiv implementering av programmet.

Foljande kanaler for spridande av information kan komma att anvéndas:

- Elektronisk kommunikation, t.ex. landskapsregeringens webbplats
www.regeringen.ax, elektroniska nyhetsbrev, e-post och sociala medier.

- Direktinformation genom utskick av t.ex. broschyrer, trycksaker och informationsbrev
till malgrupperna samt personlig information vid t.ex. méten, seminarier, massor och
andra informationstillfallen.

- Information till massmedia genom t.ex. annonsering, pressmeddelanden och
kungorelser.

Vid de olika informationsatgarderna ska ocksa lampliga tekniska kannetecken i enlighet med
EU:s krav géllande information om atgarderna i programmet. Stodtagare inom programmet
skall ocksa tillses att de uppfyller forordningarnas krav om informationsinsatser kring de
finansierade projekten.



7. Generell aktivitetsplan/kommunikationsmal, budskap och aktiviteter
per malgrupp

Artikel | Atgérd Malgrupp Budskap Ansvarig

14. Kunskaps- Arrangorer av kurs- | Mobilisering av Forvaltnings-
Overfdrings- och tillfallen samt projekt, information myndigheten
informations- foretagare inom om innehallet i tgar- | samt kurs-
atgarder livsmedels- och den, stodvillkor, syfte | arrangor

primarproduk- och urvalskriterier
tionen

15. Jordbruks- Arrangorer av Information om Forvaltnings-
radgivning radgivning samt innehdllet i atgarden, | myndigheten

radgivningskunder | stodvillkor, syfte och | samt radgivare
urvalskriterier.

15. Miljoradgivning Arrangorer av Information om Forvaltnings-
radgivning samt innehdllet i atgarden, | myndigheten
radgivningskunder | stodvillkor, syfte och | samt radgivare

urvalskriterier.

17. Investering i Jordbrukare Information om inne- | Forvaltnings-
fysiska tillgangar héllet i tgarden, stod- | myndigheten
inom jordbruket villkor, syfte och ur- samt radgiv-

valskriterier. Informa- | ningsorganisa-
tion om stédansok- tionen
ningsperioder samt

anvandande av den

elektroniska stod-

ansokan.

17. Investering i Livsmedels- Information om inne- | Forvaltnings-
fysiska tillgangar | foradlare hallet i atgarden, myndigheten
inom livsmedels- stodvillkor, syfte och | samt radgiv-
foradling urvalskriterier. ningsorganisa-

Information om stdd- | tionen
ansokningsperioder

samt anvandande av

den elektroniska

stodansokan.

17. Investeringar i Jordbrukare, Mobilisering av pro- Lokala aktions-
fysiska tillgadngar | markforvaltare, jekt, information om gruppen
icke produktiva bysamhéllen. innehdllet i atgarden,
investeringar stodvillkor, syfte och

urvalskriterier. Infor-
mation om stodansok-
ningsperioder samt
anvéndande av den
elektroniska stodan-
sokan.

19. Jordbruks- och Potentiella Information om inne- | Forvaltnings-
affarsutveckling- | jordbrukare under | hallet i atgarden, stod- | myndigheten
en, nyetablerings- | 40 ar villkor, syfte och samt radgiv-
stod till urvalskriterier. ningsorganisa-
jordbrukare Information om stéd- | tionen

ansokningsperioder
samt anvandande av
den elektroniska
stddansokan.




20. Grundlaggande Allmanheten pa Mobilisering av pro- Lokala aktions-
tjanster och Aland jekt, information om gruppen
fornyelse av innehdallet i atgarden,
samhallen stodvillkor, syfte och

urvalskriterier.

28. Miljo- och Jordbrukare Information om Forvaltnings-
klimatvanligt innehdllet i atgarden, | myndigheten
jordbruk stodvillkor, syfte. samt radgiv-

Information om stéd- | ningsorganisa-
ansokningsperioder tionen

samt anvandande av

den elektroniska

stddansokan.

29. Ekologisk Jordbrukare Information om Forvaltnings-

produktion innehdllet i atgarden, | myndigheten
stodvillkor, syfte. samt radgiv-
Information om stdd- | ningsorganisa-
ansokningsperioder tionen
samt anvandande av
den elektroniska
stodansokan.

32. Stod till omraden | Jordbrukare Information om Forvaltnings-
med naturliga eller innehéllet i atgarden, | myndigheten
andra sarskilda stodvillkor, syfte. samt radgiv-
begransningar Information om stdd- | ningsorganisa-

ansokningsperioder tionen
samt anvandande av

den elektroniska

stddansokan.

42.-44. | Leader — lokal Allmanheten pa Information om Lokala aktions-
utveckling Aland innehdllet i atgarden, | gruppen

stodvillkor, syfte.

8. Arliga informationsaktiviteter
Ar 2015 &r det inledande &ret for implementeringen av landsbygdsutvecklingsprogrammet.
Avret karaktériseras av en offensiv inledande information av programmet som helhet och de
enskilda atgarderna i synnerhet.

- Februari; 6ppet informationstillfalle om det fardiga landsbygdsprogrammet i sin
helhet. Oversiktlig information om strategin och de enskilda atgarderna. Informations-
tillfallet visades via websandning pa internet. Sandningen kan ses ett ar i efterhand via
landskapsregeringens webb-tv kanal.

- En programkick-off for allmé&nheten arrangeras i samarbete med programorgani-
sationen for ERUF/ESF

- Mars; tva 6ppna informationstillfallen om de arealbaserade stéden inom landsbygds-
programmet. Detaljerad information om stod for miljé- och klimatvanligt jordbruk,
stod for ekologisk produktion och stdd till omraden med naturliga begransningar
(kompensationsersattning). Ett av informationstillfallena visades via websandning pa
internet. Sandningen kan ses ett ar i efterhand via landskapsregeringens webb-tv kanal.
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- Mars; informationsmote med sarskild inriktning pa atgarderna riktade till naturbeten
och biologisk mangfald inom atgarden miljo- och klimatvanligt jordbruk.

- April; tva oppna informationstillfallen med sarskild inriktning pa ansokningsfor-
farandet gallande atgarderna stod for miljo- och klimatvanligt jordbruk, stod for
ekologisk produktion och stod till omraden med naturliga begransningar (kompensa-
tionsersattning) i samband med Oppnande av den forsta ansokningsomgangen for
atgarderna. Informationstillfallena visades via webséndning pa internet. Sandningarna
kan ses ett ar i efterhand via landskapsregeringens webb-tv kanal.

- April; Informationsbladet "Jordbruksbyran informerar” med information infor ansok-
ningsomgangens start for de arealbaserade stoden samt information infor Gppnanden
av ansokningsomgangen for investeringsstodet till jordbruket.

- Juni; Alands landskapsregerings nya websidor med férnyad information géllande
landsbygdsutvecklingsprogrammet lanseras.

- Augusti; Planerad information gallande ibruktagande av Hyrra-stddadministrations-
systemet

- Augusti; Planerad information gallande implementeringen av atgarderna kunskaps-
overforing och radgivning

- Lopande information under aret via sociala medier utifran sérskilda behov.

9. Samarbete med landsbygdsnatverket

Representanter for forvaltningsmyndigheten och representanter for landsbygdsnatverkets
natverksenhet har traffas arligen for genomgang av landsbygdsnatverkets forslag till verksam-
hetsplan. Forvaltningsmyndigheten ges mdjlighet att ge input till forslaget till verksamhets-
plan. Forvaltningsmyndigheten och natverksenheten har som malsattning att genomfora en till
tva gemensamma aktiviter speciellt riktade till programomrédet for Alands landsbygdsutveck-
lingsprogram.

10. Budget

Huvuddelen av informationsarbetet sker inom ramen ordinarie verksamhet. Detta betyder att
programforvaltningen och handlaggarna skoter en stor del av informationsarbetet inom ramen
for den ordinarie verksamheten. Informationsarbetet uppdelad pa flera personer inom forvalt-
ningen uppges uppga till ca 40 % av en heltidstjanst. Stérre infrastrukturella insatser i former
som webarbete sker inom ramen for landskapsregeringens 6vriga informationsarbete och
belastar inte landsbygdsutvecklingsprogrammets informationsbudget. | informationsarbetet
avses ett visst fokus laggas pa aktivitet inom sociala medier dar den direkta kostnaden for
informationsarbetet bedéms vara lag. Direkta kostnader inom ramen for informationsarbetet
utgors av exempelvis annonseringar, annonskampanjer, utarbetande av olika former av infor-
mationsmaterial, arrangerande av seminarier och workshops samt utbildning av forvalt-
ningsmyndighetens personal i informationsfragor. Indikativ budget fér genomférande av
kommunikationsplanen ar 150.000 euro och finansieras med tekniskt stod.



11. Matning och utvéardering

Aktiviteterna inom kommunikationsplanen sammanfattas och foljs upp i den arliga rapporten
som presenteras for dvervakningskommittén. En uppdaterad kommunikationsstrategi med
fokus pa de arliga informationsinsatserna presenteras arligen for dvervakningskommittén.

Genomférande av kommunikationsstrategin och kommunikationsarbetet som helhet kommer
ocksa att utvarderas inom ramen for den I6pande utvarderingen for landsbygdsutveck-
lingsprogrammet. Utvarderarna kommer i samband med att den I6pande utvérderingen
upphandlas att ges i uppdrag att mata effektiviteten i kommunikationsarbetet samt de olika
malgruppernas kannedom om programmet.
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