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1. Hégskolan pa Aland

1.1. Effektivitetsrevision i form av utvardering av Hogskolan

pa Alands rutiner for intern kontroll

Foretaget BDO Audiator Ab har anlitats inom ramen for effektivitetsrevisionen av
Hoégskolan pa Aland for rakenskapsperioden 2022 for att utféra en effektivitetsrevision
av hogskolans interna kontroller. Effektivitetsrevisionen har utférts genom att intervjua
personalen samt genom att ta del av diverse for revisionen relevanta dokument.
Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller dversiktlig granskning enligt ISA-
standarden (International Standards on Auditing). | rapporten presenteras endast
iakttagelser gallande de fradgestéllningar som preciseras i revisionsplanen for
effektivitetsrevisionen.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrap-porten éar
foljande:

Rekommendation - Forsdljningsprocessen har tidigare saknat funktioner som
sdkerstdller att alla fakturor som skickas ut dven blir bokforda. Nagon egentlig
reskontra kopplad till faktureringen har inte heller funnits. | och med att hégskolan
i borjan av dr 2023 har overgadtt till att anvinda sig av landskapsregeringens
ekonomisystem for fakturering har processen forbdttrats avsevirt och
faktureringsprogrammet dr numera sammankopplat med bokféringen, sa att
fordringsldget gar att félja upp via bokféringen och intiktsforingen gors enligt
prestationsprincipen.

Av Hégskolan pé Aland planerade atgarder:

o Utdver att fortsdtta forbattra processerna och anvandningen av
landskapsregeringens ekonomisystem for faktureringen finns inte andra
planerade atgarder. Faktureringsprogrammet ar sammankopplat med
bokforingen och fordringsldget gar att folja upp via bokféringen samt
intdktsforingen gors enligt prestationsprincipen.

Rekommendation - Uppfoljningen av vilka fakturor som dr obetalda samt
indrivningen av dem har varit en arbetsdryg process med mycket manuellt arbete.
Att indrivningen numera handhas av landskapsregeringens finansavdelning tror vi
att kommer att leda till en effektivare indrivning.

Av Hégskolan pé Aland planerade atgarder:
e Utdver konstaterandet att Hégskolan pd Aland planerar att fortsitta anvdnda
landskapsregeringens ekonomisystem och landskapsregeringens tjénster for
indrivning, da detta ar effektivare, finns inte andra planerade atgarder.

Rekommendation - Loneenheten saknar en kontroll som sdkerstdller att inte samma
person kan utféra hela processen fran bérjan till slut. Vi anser att l6neprocessen i
ndgot skede bér brytas sa att den inte kan slutféras utan en annan persons
deltagande.
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Av landskapsregeringen planerade atgarder:

e Loneenheten vid finansavdelningen kommer under hdosten 2023 att utreda
befintliga I6nerutiner for att motverka personberoende och problem i
I6bnekontrollen.  Vad  géller  Hogskolan  pa&  Aland  s&  skickar
studiekoordinator/personaladministrator in ett [oneunderlag som ar underskrivet
av rektor till Idneenheten och nér I6nerna sen ar utbetalda av finansavdelningen
kontrollerar  studiekoordinator/personaladministratér att utbetalningarna
stammer med det inskickade I6neunderlaget.

1.2. Effektivitetsrevision gallande maluppfyllelse och
styrningen av malsattningarna for Hégskolan pa Alands

verksamhet

Foretaget BDO Audiator Ab har anlitats som en del av effektivitetsrevisionen av Hogskolan
pa Aland under rikenskapsperioden 2022 for en revision av Hogskolan péa Alands
férvaltning och beslutsfattande. Effektivitetsrevisionen har utforts genom att intervjua
nyckelpersoner samt genom att ta del av for uppdraget relevanta styrdokument.
Revisionens syfte ar att utvdrdera huruvida malstyrningen a Hogskolan p& Aland &r
andamalsenlig och resultatrik och om Hégskolan p& Aland uppnér de malsattningar som
lagtinget slagit fast. Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller dversiktlig granskning
enligt ISA-standarden (International Standards on Auditing).

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten ar
foljande:

Rekommendation - Baserat pad denna revision konstateras att hégskolans process for
uppféljning av bindande madlsdttningar fungerar och dr dndamadalsenlig. Hogskolan
kommer till visentliga delar att uppna de malsittningar som finns i lagtingets
faststdllda budget 2022. Vi rekommenderar dock att den egna uppféljningen av
malsiittningarna dokumenteras i styrelsen oftare dn en gang per dr, t.ex. kvartalsvis
eller halvarsvis.

Av Hégskolan pé Aland planerade atgarder:

e Hogskolan pa Aland féljer upp antal studerande vid tre tillfallen under &ret och
kommer att fortsatta med den rutinen. Antal s6kande redovisas till styrelsen varje
ar efter ansokningsperiodens slut. Antal utexaminerade har redovisats for
styrelsen lasarsvis, men kommer i fortsattningen att redovisas terminsvis (dvs. tva
ganger per ar). | rektors redogorelse som finns med pa varje styrelsemote redogor
rektor for hur ldngt Hogskolan pé& Aland har kommit med arbetet for att uppna
de malsattningar som finns med i budgeten och hégskolans strategi.

Rekommendation - Ifall digaren énskar utveckla malstyrningen sa dr det méjligt. For
ndrvarande saknas mdtare hur malsdttningarna uppnatts i forhallande till évriga
utbildningsanordnare vilket gor det svart att utvirdera effektiviteten. Ifall
landskapsregeringen onskar 6kad detaljstyrning sa kan detta uppnds genom att
man slar fast mera tydliga och framfér allt métbara malsdttningar. Detta kan goras
antingen i landskapets budgetbok eller i utbildningsavtalet.
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Av landskapsregeringen planerade atgarder:
e En politisk fraga. Det beror pa hur stark detaljstyrning landskapsregeringen
onskar, men det bor atminstone tydliggoras i utbildningsavtalet.

Rekommendation - Bolagiseringsprocessen drojer och vi anser att ovissheten och
drojsmalet hdmmar malstyrningen och utvecklingen av hégskolan. Bolagiseringen
dr en dgarstyrningsfraga och dr inget som Hogskolan kan pdverka.
Finansavdelningen och utbildnings- och kulturavdelningens férvaltningsomrade har
enligt landskapsregeringens faststdillda budget getts ansvaret for att verkstdlla
bolagiseringen av Hogskolan.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:
e En politisk frdga. Nuvarande landskapsregering har valt att pausa
bolagiseringsarbetet.

1.3. Effektivitetsrevision gallande Hogskolans utbildningsavtal

och resultatfinansiering

Foretaget BDO Audiator Ab har anlitats som en del av effektivitetsrevisionen av Hégskolan
péd Alands verksamhet. Effektivitetsrevisionen har utférts genom att intervjua
nyckelpersoner inom Hoégskolan pad Aland samt genom att ta del av fér uppdraget
relevanta styrdokument. Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller 6versiktlig
granskning enligt ISA-standarden (International Standards on Auditing)

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrap-porten &r
foljande:

Rekommendation - Eftersom anpassande av verksamheten till denna
konkurrenssituation dr viktig for att uppritthdlla en hégklassig utbildning pa Aland
anser vi att konkurrenssituationen pa ndgot siitt borde beaktas i utbildningsavtalets
resultatfinansieringsparametrar sd att hoégskolan tvingas férnya sig ifall
konkurrenskraften tappas. En jimforelse med endast historiska data kan ifall den
tidigare verksamheten inte varit effektiv méjliggéra upprdtthallande av ineffektiva
strukturer.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e Finansieringsmodellen utgar fran de som tillampas i Finland med anpassat utifran
alandska forhallanden. Tidigt beddmdes att en utvardering av modellen behdvdes
efter att den varit i kraft ett par r och en utvardering planeras att genomféras
efter 2023 ars resultat.

Rekommendation - Vi anser ocksa att det vore skdl att utvirdera huruvida det skulle
vara mdjligt for hogskolan att overskrida finansieringen, dvs. att
resultatfinansieringen skulle kunna éverskrida maxbeloppet som nu fastslas, vilket
skulle méjliggora en stérre risktagning och att ett mdl som é&verskrider
forvintningarna skulle kunna finansieras till en viss grins sa att tillviixt skulle
kunna finansieras och inte innebdira en risk for hogskolan.
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Av landskapsregeringen planerade atgarder:
e Detta ar ett missforstand. | nuvarande finansieringsmodell ar det fullt mojligt att
overskrida maxbeloppet om resultatet sa visar.

Rekommendation - Vi anser ocksa att det kunde vara skl att utvirdera huruvida
majligheten till ett motfinansieringssystem ocksd skulle kunna finnas pa Aland
ocksa for att stirka ndringslivets och samhdillets koppling till hégskolan vilket skulle
kunna bidra till en utveckling av hégskolan.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:
e En politisk frdga, men ett motfinansieringssystem ar fullt mojligt om Hogskolan
pa Aland bolagiseras.

Rekommendation - Att pa Aland né samma kostnadseffektivitet med sma volymer
som i riket dr mycket svart ifall utbildningens kvalitet skall kunna konkurrera med
hogskolorna i riket. Detta bor enligt oss tas i beaktande vid jidmforelser och
uppstdillande av prestationskrav. For att klara sig i konkurrensen behdver
verksamheten prioriteras i landskapets budget.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e lLandskapsregeringen ar val medveten om att de nyckeltal som anvands for att
mata Hégskolan p& Alands verksamhet baseras p& férhallandevis smé volymer
jamfort mer de konkurrerande hégskolorna i Finland. Darfor blir talen framfor allt
ett satt att folja utvecklingen fran ar till ar. Hur verksamheten prioriteras i
landskapets budget ar en politisk fraga.
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2.Granskning av Infrastrukturavdelningen

Syftet med granskningen av infrastrukturavdelningen under 2022 har varit att bedéma om
arbetet pa avdelningen fungerar effektivt och i enlighet med uppstallda malsattningar.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten ar
foljande:

Rekommendation - Infras organisation borde inte tillatas bli for "chefstung”. En
avdelningschef och tre byrachefer borde ricka. Anstillning av kunniga ingenjérer
borde prioriteras.

Av landskapsregeringen planerade atgarder:

e Infras organisation omfattar cirka 100 personer, varav ca 85% har teknisk
utbildning eller arbetar inom teknisk sektor sdsom vdgunderhdllsarbetare eller
linfarjeforare. De som inte har teknisk bakgrund och arbetsuppgifter pa Infra ar
bokare, administratorer, trafikupphandlare, jurist, ekonom och tva personer inom
ledningen. Infra har ett behov av fler sdval ingenjérer som andra professioner, da
personalresursen ar begransade for arbetet. Infra har darfér dskat om fler
ingenjorstjanster i budgetberedningen under flera &r och har varen 2023 ombildat
en administrativ tjanst till en senior ingenjorstjanst inom samhallsbyggnad.

Infra &r den storsta avdelningen med en personalstyrka om ca 100 personer, en
budget om cirka 50 miljoner euro och ett mycket brett uppdrag. Tjansten som
bitrédande avdelningschef pa Infra har funnits sedan 2013. Tjanstemannen ar
stallforetradande for avdelningschefen, men har i O&vrigt avancerade
handlaggningsuppgifter som det inte finns kompetens eller utrymme pa andra
tjidnster att utfora. Till detta hor bl.a. projekt, drenden rorande handelssjofart,
uppratthallande av  relationer med Finlands transportmyndigheter,
tonnageutvecklingsfragor, hantering av stérningar i skargardstrafiken,
beredskapsansvar  for  transportsektorn och att verka som Alands
oljeskyddsmyndighet. Bitradande avdelningschef stottar dven upp om det finns
vakanser inom andra delar av ledningen. Med den begrénsade personalresurs
som finns inom Infra ar tjdnsten helt nddvandig for att utfora det uppdrag Infra
har och fér att minska ledningens sarbarhet.

Rekommendation - Avdelningen dr sarbar. Ytterst fa tjinstemdn besitter den
kompetens som krdvs for att avdelningen ska kunna klara av alla arbetsuppgifter
inom ansvarsomradet. Sdrskilt giller detta handldiggning av vig-, bro- och
hamnprojekt samt upprditthdllande av en driftssciker skdrgardstrafik.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e En liten offentlig forvaltning med ett stort uppdrag kommer att vara sarbar inom
omraden dar en specifik kompetens behovs. Infra dr inget undantag. Infra har
darfor under manga ar aktivt arbetet med att bygga team och backupfunktioner,
som i kombination med dokumentation av rutiner och mallar, kvalitetsledning
samt langsiktig planering och prioritering minskat sarbarheten. Infra ar
fortfarande sarbar och att jobba med team, back-up, kvalitet och planering ar en
kontinuerlig process som fortsétter. Pa de flesta funktioner finns dock idag minst
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tva tjansteman som tillfalligt kan hantera de nédvéndiga delarna av varandras
arbetsuppgifter. | vag-, bro- och hamnteamet finns tre ledande ingenjoérer och
inom trafikupphandling finns sen 2022 tre trafikupphandlare. Utan att
arbetsuppgifter lyfts bort fran Infra eller en utdkning av personalresursen beviljas
ar det svart att ytterligare minska sarbarheten.

Rekommendation — Det tar for lang tid att fatta beslut i rekryteringsdirenden. Arbetet
loper inte smidigt pa avdelningen dd nyrekryteringar relativt ofta dr aktuella och
det tar lang tid att fad en ny medarbetare pa plats och bli “varm i kldderna”.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e Infra foljer forvaltningens rekryteringspolicy. Denna grundar sig pa att en
rekrytering ska ske objektivt, transparent och dokumenterat. Infra och hela
férvaltningen ser under 2023 6ver processbeskrivningen i syfte att undersdka om
processen kan forenklas. Vad galler Infra med cirka 100 personer anstallda ses
aven avdelningschefens roll vid rekryteringar 6ver. En orsak till att rekryteringar
ibland drar ut pa tiden pa Infra &r dock behovet av att utannonsera en tjanst pa
nytt till foljd av svarigheten att hitta tillrackligt god kompetens. Detta géller
speciellt inom omraden som teknik, juridik och ledning. D& konkurrensen med
andra arbetsgivare, dven pad Aland, & en utmaning vid rekrytering borde
I6nenivaerna inom sektorerna ses Over inom ramen for
I6neutvecklingsprogrammet.

Rekommendation - Avdelningschef och tjinstgérande byrdachef har brustit
betinkligt i styrningen och kontrollen da en tjinsteman under 2022 arbetade 6vertid
orimligt mycket. Att bryta mot arbetstidslagstiftningen skadar fortroendet for
avdelningen. Tjdnstekollektivavtalet efterfoljdes inte heller.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e | det berorda fallet uppmarksammades att rutinen rérande vem som godkédnner
mer- och dvertid samt fyradgonsprincipen brustit vid Infra. Rutinerna vid Infra,
men aven centralt fortydligades p.g.a. det intraffade direkt under 2022. P4 grund
av det intraffade kommunicerade dven ledningen av férvaltningen ut regleringen
och hanteringen av mer- och o6vertid. Sedan februari 2023 har hanteringen av
mer- och 6vertid digitaliserats i hela allmanna forvaltningen genom inférandet av
tidrapporteringssystemet Tidomat. Med detta styrs flodet automatiskt sa att ratt
personer bade granskar och godkanner mer- och évertid. Med den kommande
kopplingen mellan Tidomat och Unit4 under 2023 kommer aven uppféljningen
av beviljad mer- och 6vertid att forenklas.

Rekommendation - lakttagelser under granskningen visar att det finns mdnga
utmaningar och problem pa infra. En del turbulens har forekommit. De resultat som
levereras dstadkoms "underifran” av kunniga tjinstemdn. Bedomningen dr att
ledningen av avdelningen inte fungerar som man har rdtt att forvinta sig.

Av landskapsregeringen planerade atgarder:
o lakttagelsen att resultat pd Infra levereras underifran fran kunniga tjdnsteman ar
korrekt. Infra har breda och komplicerade arbetsomraden. Inom Infra finns darfor
31 sakkunniga foredragande tjansteman och bland dem &r dven 16 tjansteman
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budgetansvariga inom sina sakomraden. Tjanstemannen arbetar under
tjdnstemannaansvar och ar som féredragande sjalva ansvariga for de beslut som
fattas. Infra har darfér under manga ar aktivt arbetat med ett tjdnande ledarskap
i en ldrande organisation, dar ledningen aktivt arbetar for att ge de basta méjliga
forutsattningarna for ett gott arbete och i detta &dven dagligen stottar
tjanstemannen i deras arbete och utveckling. Belastningen pa ledningen ér trots
detta satt att leda hog.

Det kan kostanteras att ledningen pa Infra dr under férandring. En ordinarie
byrachef pd allmdnna byrdn anstdlldes i bdrjan av 2023. Rekrytering till
avdelningschefstjansten och de andra tva byracheftjansterna pa Infra pagar under
varen 2023. Under hosten 2023 férvantas darfér nya tjansteman inneha fyra av
fem tjanster i Infras ledning.

Rekommendation — Det hade varit majligt att minska antal administrativ personal
med en person pa grund av naturlig avgang under 2022. Administrativa
arbetsuppgifter kommer att minska som en foljd av digitaliseringen. Omfordelning
av arbetsuppgifter pa befintliga tjdnstemdn genomfors inte trots att detta skulle
vara fullt maojligt.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:
e En administrativ tjanst vid Infra har under varen 2023 ombildats till en senior
ingenjorstjanst inom samhallsbyggnad.

Rekommendation — Det dr svart att bedoma maluppfyllelse enligt arsredovisningen
mot budget. Utvecklingsinsatser och projekt borde lyftas fram medan drligen
forekommande verksamhet kan ldmnas bort fran uppriknade malséttningar. Det
blir inte alltid klart hur vil man lyckas félja uppgjorda tidsplaner. | ett par fall ér
det tveksamt om det som beskrivs som forverkligat verkligen stimmer.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e Innehéllet och strukturen av bade Alands budget och &rsredovisningen &r under
kontinuerlig utveckling i syfte att ge en tydlig, heltdckande och informativ bild av
den offentliga forvaltningen. Genom utdkad anvandning av nyckeltal, tabeller och
tydligare budgetmalsattningar for respektive verksamhetsar ékar transparensen
samt mojligheten att folja upp verksamheten och majligheten att granska ifall
malsattningar uppnas. Infra har redan arbetat vidare med nyckeltal, tabeller och
beskrivningar kring uppfyllda budgetmalséttningar i arsredovisningen for 2022.
Utvecklingen av bade budgeten fér Aland och &rsredovisningen kommer att
fortsatta i hela forvaltningen under 2023. En del av arbetet ar dven att lamna bort
text kring arligen forekommande verksamhet.

Rekommendation - Alandstrafikens digitaliseringsresa saknar en systemdgare.
Digitaliseringsprojekt fungerar daligt eller inte alls om det inte finns en systemdgare
inom verksamheten som berors. Man kan tillsdtta mdanga systemutvecklare och képa
in dyra system men man kommer inte att uppna lyckade resultat om ingen ansvarig
systemdigare finns. Systemdgare har ett utmanande arbete och stort ansvar varfor
en léneniva strax under byrdachef dr motiverad.
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Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

Systeméagare finns redan for alla datasystem i forvaltningen, aven inom
utvecklingsprojektet Alandstrafikens digitaliseringsresa. Det finns dock behov av
att tydliggéra systemdgaransvaret och processer i utvecklingsprojektet
Alandstrafikens  digitaliseringsresa  samt  generellt i  férvaltningen.
Landskapsregeringen ~ kommer  darfér  under 2023 att tydliggora
ansvarsférdelningen mellan enhetrna, avdelningarna, digitaliseringsenheten och
Ada Ab. Detta galler savdl under utveckling som under drift av
landskapsregeringens datasystem.

Rekommendation - Samarbetet mellan infra och finansavdelningen har inte
fungerat optimalt. Det krdvs bdttre samarbete for att undvika felaktigheter i
landskapets redovisning samt for att dstadkomma effektiviseringar.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

Landskapsregeringen upplever att samarbetet fungerar val mellan infra och
finansavdelningen. N&r utmaningar uppmarksammas kommuniceras dessa och
atgarder vidtas utgdende fran de foérutsattningar som finns, exempelvis de
bankdverféringar som identifierades under 2022 i Infras bestéllar- och
utférarorganisation och som nu hanteras som interna &verforingar.
Avdelningarna kommer att fortsatta det goda samarbetet bl.a. i projektet rérande
utvecklingen av lagersystemets redovisning.
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3.Granskning av Alands sjosidkerhetscentrum

Syftet med granskningen under 2022 har varit att utreda om Alands sjosékerhetscentrum
(ASC) bedrivs i enlighet med principerna om sparsamhet, effektivitet och
andamalsenlighet.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten &r
foljande:

Rekommendation - Utbildningsansvarig har en administrativ nyckelroll i
verksamheten men ingen direkt backup vilket utgér en stor risk for den lopande
verksamheten. Arbetsbelastningen dr hog. Tjdnsteinnehavaren upplever rollen,
uppgifterna och mandatet som stiillforetrddare for chefen som oklara.

Av ASC planerade atgarder:

e En fordndring av tjansten utbildningsansvarig har pabdrjats under 2023 som
bland annat innebar en mer aktiv roll som enhetsledare éver ASA Safety Center.
Detta for att frigora mera tid for samarbetet kring ASA Safety Center. Tjanstens
arbetsbelastning ar fortsattningsvis hdég och funktionen som ska bistd den
utbildningsansvarige maste forbattras. Nu har kontinuerliga uppfdljningar inforts.

e Att tjansten utbildningsansvarig ar stéllféretradande for chefen inférdes 2016 i
samband med att myndighetsansvaret for skolfartyget Michael Sars togs over. Var
beddmning &r att det inte ar just stallféretrddanderollen som i forsta hand ar oklar
utan arbetet som enhetsledare. Detta behdver fortydligas, vilket ar under arbete.

e Budgetansvaret som stallforetrddande chef och som enhetsledare behodver
fortydligas. Utbildningsansvarige har fungerat som enhetsledare sedan 2016 utan
att tjansten gjorts om eller det framkommit i reglementet.

e Mandatet som enhetsledare 6ver ASA Safety Center behover dven tydliggoras och
dokumenteras i kvalitetsledningssystemet samt reglementet.

e Landskapslagen (2003:17) om Alands sjosakerhetscentrum bor dven ses over
utgaende fran planerade atgarder och andra behov.

Rekommendation — Maluppfyllelse gillande intikter kan vara utmanande p.g.a.
avbokningar och flytt av kurser. Kursavbokningar med kort framforhdllning dr
problematiska att kompensera med andra kurser.

Av ASC planerade atgarder:

e ASA Safety Center har kursverksamhet i bade grund- och refresherniva. For
refresherkurserna sker inte avbokningar om deltagarantalen uppgar till tillrackligt
antal sa att kostnaderna for kurserna blir plus minus noll i avseende pa kostnad
for personal och férbrukningsvaror.

e ASA Safety Center har blivit mer restriktiv med bokningar av hela kurser av
rederier dd avbokningsreglerna stipulerar att tva veckor fére kursstart kan kursen
avbokas. D3 ar det ofta for sent att finna nya kunder till den lediga tiden. Trots
avbokningarna gar inte personalen sysslolds utan i stéllet agnar sig personalen at
projekt och underhall.

e Gallande skolornas avbokningar av grundkurser kan det ske beroende pa antalet
antagna studerande som pabdrjar sin utbildning, ASA Safety Center arbetar for
narvarande pa att skolorna ska halla sina bokade kurstider aven med fa elever for
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att ge tillfallen till den 6ppna marknaden att fylla deltagarantalet. Detta kraver
dock en annan syn pa prisféringen till skolorna som i nuldget foérsoker
prisoptimera sina egna respektive budgeter.

e Prisfragan pa utbildningarna vid ASA Safety Center internt i landskapsregeringen
ar for nérvarande under arbete.

Rekommendation - Ekonomifunktionen behover stoda ledningen bdittre.

Av ASC planerade atgarder:

e Ekonomitjansten ska ses dver. Arendet &r under beredning. Ledningen saknar
darfor fornarvarande tillrackligt stod fran ekonomifunktionen. Malsattningen ar
att under 2023 se Over tjansten och darigenom dven med andra eventuella
atgarder ge battre stod till ledningen.

Rekommendation — Arbetet med samordning och optimering av sjofartsutbildningen
pd Aland har pdgadtt under ldng tid och inte lett till ndgra konkreta resultat. Biittre
effektivitet inom sjéfartsutbildningen skulle kunna uppnds genom Alandica
Shipping Academy i jamforelse med nuldget.

Av landskapsregeringen och ASC planerade atgarder:

e Mycket av uppdraget som finns i rapporten om ASA Safety Center ar
forverkligade. Samordningsfunktionen kan ga in i en ny fas. Nasta fas innebar
forverkligande av processerna och system, vilket kommer att innebara ett nytt
arbetssatt for den praktiska samordningen.

e En samsyn fran enheterna for ASA Safety Centers roll behover hittas i hur
samordningen ska prioriteras och utforas for att uppna basta och snabbaste
resultat.

Rekommendation — Samordningsarbetet dr fortsdttningsvis relevant och motiverat
och det arbete som gjorts behover beaktas i det fortsatta arbetet. Det finns behov av
ett tydligt politiskt mal med samordningen, formaliserat samarbete och mandat for
beslutsfattande.

Av landskapsregeringen planerade atgéarder:

e Det finns en stark politisk dnskan fran landskapsregeringen att utveckla den
alandska sjofartsutbildningen. En forutsattning for detta &r att de tre enheterna
péd Aland som bedriver sjofartsutbildning; Hoégskolan pé& Aland, Alands
gymnasium och Alands sjosékerhetscenter/ASA Safety Center var och en
utvecklar sin verksamhet samtidigt som de utnyttjar den samlade kompetens och
resurs som de tillsammans  utgoér, bade  verksamhets- och
marknadsféringsmassigt genom samarbetet med ASA Safety Center.

e ASA Safety Center som paraplyorganisation for marknadsforing boérjar utat sett,
utanfér Aland, fungera val. Daremot inét sett, mellan de tre enheterna, fungerar
samordningen verksamhetsmassigt annu inte tillrackligt val. Landskapsregeringen
har tidigare tillsatt en styrgrupp bestdende av ledningen frdn de tre enheterna
och en representant frdn landskapsregeringen. Chefen fér Alands
sjosakerhetscenter/ASA  Safety  Center ska leda  styrgruppen och
samordningsarbetet, men det &r oklart hur langt det mandatet stracker sig. Arbete
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pagar for att fortydliga detta. En atgard ar att under 2023 ta fram ett avtal kring
samarbetet mellan de tre enheterna.

e Eftersom de tre enheterna idag utgor tre fristdende oberoende myndigheter
bygger samarbetet pa, forutom ett tydligt politiskt mal med samordningen, en
viss formalisering med mandat for beslutsfattande samt pa en vilja och forstaelse
for varandras verksamheter utgdende fran de olika enheternas forutsattningar.
Denna dialog kan landskapsregeringen understodja ytterligare.

Rekommendation - Skolfartyget anviinds inte internt i den omfattning som dr
majligt eftersom hyran for skolkorningar anses for dyr. Detta dr inte effektivt eller i
enlighet med skolfartygets syfte. Detta pdverkar dven stdllvis besdttningens
majlighet att uppfylla arbetstidsskyldigheten pa ett meningsfullt sditt.

Av landskapsregeringen och ASC planerade atgarder:

e Den interna debiteringen gentemot skolorna har haft kommersiella taxor, vilket
varit ett hinder for anvandningen. Detta system kommer att avslutas och i stallet
redovisas kostnaderna enligt nyttjandegrad och sjalvkostnadspris for respektive
skola vid arets slut (inklusive administrativa kostnader). Pa detta satt ar
forhoppningen att nyttjandegraden fran skolorna 6kar och att de inte langre
kdper tjanster externt utanfér Aland.

e Externa hyresintakter skulle dd@ mera ses som en bonus och dérav minska den
totala kostnaden. Externa hyrestagare ar dock svara att finna, men det finns nagra
stamkunder.

Rekommendation — Det borde finnas dokumenterade arbetsrutiner och tidtabeller
for faktureringen for att sdkerstdlla att all fakturering gors och att den gors inom
rimlig tid. Detta skulle diven medfora tydlighet for vikarier.

Av ASC planerade atgarder:

e Nya rutiner ar framtagna for att sakerstalla att faktureringen gar till pa ett
konsekvent och noggrant satt, rutinerna ar dokumenterade och infors i
ekonomens arbetsrutiner.

e Briox faktureringssystemets fulla potential har tidigare inte nyttjats pa ett lika
andamalsenligt satt som med de nysatta rutinerna.

Rekommendation — Man behdver hitta en tydlig och konsekvent struktur for den
interna faktureringen till skolorna.

Av landskapsregeringen planerade atgarder:

e All fakturering internt om den ska finnas ska ske genom myndighetens eget
faktureringssystem. Detta for att kunna folja med all forsaljning pa ett stalle, i
dagslaget anvands Briox som faktureringssystem med gott resultat.

e Bokforingsordrar ska upphdra da uppfoljningen inte alltid fungerar eller ar
transparent.

Rekommendation - ASC har egen fakturering och bankkonto vid sidan om
landskapets, vilket inte dr sa vanligt forekommande. Centrets 6ppna kundfakturor
och bankkontots saldo dterspeglas inte pa ett transparent siitt i landskapets
balansrdkning.
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Av landskapsregeringen och ASC planerade atgéarder:

Forekomsten av och upplagget med det separata bankkontot har gjorts i
samforstdnd med finansavdelningen vid landskapsregeringen. For att uppna
battre kontroll kommer en ny rutin inféras under 2023 dar en manatlig
uppfolining sker samt sd& kommer samtidigt en avstdmning av
faktureringssystemet gbéras mot bankkontot och bokféringskontot i
balansrakningen.

| redovisningen, som utférs manatligen mellan ASC och finansavdelningen vid
landskapsregeringen, ska det framga skillnaden pa fodringar och bankkontots
saldo. Dessa maste stdamma Overens.

Rekommendation - Pa sikt borde faktureringsprocesserna ses 6ver i samrad med
finansavdelningen.

Av landskapsregeringen och ASC planerade atgérder:

Nya rutiner finns framtagna och chefen fér ASC har numera dven atkomst till hela
faktureringssystemet och kommer arligen att géra uppféljningar i januari och i
augusti.

Finansavdelningen  vid  landskapsregeringen  kan f& tillgdng till
faktureringssystemet om ytterligare behov finns.

De satta rutinerna delges finansavdelningen vid landskapsregeringen under
kommande mote nu ar 2023 angdende redovisning.

14 (23)



- Alands

landskapsregering

4. Atgarder med anledning av tidigare ars
berattelser

4.1. Effektivitetsrevision av god forvaltningssed inom

Fastighetsverket

Foretaget BDO Audiator Ab har anlitats som en del av effektivitetsrevisionen av
Fastighetsverket under rdkenskapsperioden 2021 for att utféra en revision av
Fastighetsverkets forvaltning och beslutsfattande. Revisionens syfte ar att utvardera
huruvida Fastighetsverkets forvaltning foljer god férvaltningssed.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrap-porten var
foljande:

Rekommendation - att Fastighetsverket utvecklar forvaltningen och styrningen
ytterligare genom att de processer som utarbetats skrivs ned och gors till en
uppforandekod for Fastighetsverket. Uppforandekoden kunde ytterligare frimja
oppenhet, transparens och god forvaltningssed pa ett sitt som stoder
Fastighetsverkets konkurrensformdga och framgdng samt samarbetet med olika
intressentgrupper.

Av Fastighetsverket vidtagna atgarder:

e Under 2022 har Fastighetsverket tagit fram ett samlande dokument for ansvarsfull
verksamhet och Oppenhet som antagits av styrelsen och implementerats i
organisationen. Dokumentet sammanfattar och fordjupar befintliga omraden
som redan beslutats kring och tar med nya omraden. Dokumentet &r publicerat
pa
https://www.fastighetsverket.ax/sites/default/files/attachments/subject/att jobb
a_pa fastighetsverket slutlig 141202022.pdf

4.2. Effektivitetsrevisionen i form av utvardering

Fastighetsverkets internhyressattning

Foretaget BDO Audiator Ab har anlitats som en del av effektivitetsrevisionen av
Fastighetsverket under rakenskapsperioden 2021 fér en utvardering av Fastighetsverkets
internhyressattning.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten var
foljande:

Rekommendation - Viirderingen av fastigheterna i samband med évergdngen till
Fastighetsverket har resulterat i ett 6verfinansierat system. Avskrivningarna, som
riknas pa de uppskrivna virden som fastigheterna fick i samband med
Fastighetsverkets grundande och éverféringen av fastigheterna frdn AHS, faktureras
av hyresgdsterna men Fastighetsverkets investeringsbehov har atminstone hittills
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varit betydligt ldgre dn avskrivningarna. Det hér har lett till att Fastighetsverkets
kassa har vuxit sig onédigt stor. Kassan kommer inte att behovas enligt de beslutade
planer som i nuldget finns pa nyinvesteringar.

Av landskapsregeringens och Fastighetsverket vidtagna atgarder:

e Inom landskapets fastigheter finns ett omfattande underhéllsbehov och
Fastighetsverket driver en linje baserad pd ekonomisk, social och ekologisk
hallbarhet. De storsta underhdllsbehoven finns vid landskapets skolor och
sjukhuset som byggts framst under 50-talet, 60-talet, 70-talet och 80-talet dar
flera av fastigheterna och dess installationer natt sin ekonomiska och faktiska
livslangd. Som exempel ar 62 % av sjukhusets kvadratmetrar 6ver 50 ar gamla och
41 % ar over 70 ar gamla. | manga fall har ytrenoveringar gjorts varfor
byggnaderna kan tyckas vara i rimligt god standard, men stommar och tekniska
installationer ar ofta i betydligt samre skick dn vad som vid forsta anblick kan
tyckas. Tillsammans med AHS péagar ett konkret utredningsarbete inom ramen for
en styrgrupp dar framtidens sjukvard och dartill kopplat fastighetsbehov utreds.
Oberoende av om de framtida besluten blir grundrenovering eller nybyggnation
(eller kombination av dessa) s& kommer investeringsbehoven att Gverstiga
Fastighetsverket nuvarande nivder och nuvarande likviditetssituation. Det ar skal
att paminna att totalt sett over tid kan det vara minst lika kostsamt per ar att ga
in for renovering som nybyggnad, samtidigt som det torde vara otvistligt att en
nybyggnad medfér manga fordelar for den verksamhet som bedrivs i lokalen. Att
Fastighetsverket har starkt likviditet beror ocksd delvis pa att pengarna fran
forséljningar av fastigheter ligger kvar i Fastighetsverket. | sammanhanget bor
ocksd paminnas att vid Fastighetsverkets bildande var det en tanke att
affarsverket skulle ha en egen stabil och relativt hog likviditet. Sammantaget och
sett Over tid ar det inte sdkert att varken varderingar i samband med
Fastighetsverkets bildande eller nuvarande och kommande likviditetssituation ar
felaktig.

Rekommendation — Det nuvarande internhyressystemet saknar en tydlig koppling
till effektivitet inom landskapet. Eftersom systemet i grunden baserar sig pa
historiska kostnader kan ineffektivitet hos Fastighetsverket foras over pad
hyresgdsterna i form av hogre internhyror. Vi rekommenderar att en utviérdering av
systemet gors och att stdllning tas till vilka incitament till kostnadseffektivitet som
finns. Vi rekommenderar ocksa att ett regelverk uppgors for faststillande av intern
hyra sa att internhyresmodellen dr mer transparent och léttare kan utvirderas.

Av landskapsregeringen och Fastighetsverket vidtagna atgarder:
e Medel om 30 000 euro har tagits in i budgeten fér 2023 som delvis kan anvédndas
till en upphandling av en oberoende utvardering av internhyressystemet samt for
att fa underlag till en 6versyn av regelverket for faststallande av internhyra.

Rekommendation - Med nuvarande kapitalstruktur dr det inte modojligt for
Fastighetsverket att 6ka utdelningen till landskapet och pa sa sétt minska sin kassa.
Fastighetsverket har betalat en drlig utdelning till landskapet som i stora drag har
motsvarat den bokforingsmdssiga vinsten. De utdelningsbara vinstmedlen i
Fastighetsverkets balansrikning dr dérfor sma och ovrigt eget kapital dr bundet. For
att kunna héja utdelningen till landskapet krdvs att man sidnker grundkapitalet eller
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redovisar storre overskott i Fastighetsverket. En hogre utdelning till landskapet
skulle fa systemet i balans vad gdiller kassaflédesstrommarna.

Av landskapsregeringen och Fastighetsverket vidtagna atgarder:

e Da4 landskapsregeringen nar som helst kan vélja att besluta om nedsattning av
grundkapitalet finns alltid en mojlighet att om behoven foreligger lyfta kassa fran
Fastighetsverket till d&garen. Agaren ser arligen 6ver behovet och besluter om
nedséttning av grundkapitalet ar en efterstravansvard atgard eller inte. Da
sannolikt stora behov av grundrenoveringar eller eventuell nybyggnation finns pa
sjukhuset sa kan det vara onddigt att kortsiktigt sdnka grundkapitalet.

4.3. Effektivitetsrevision gallande anvandandet av resurser pa

ett effektivt och andamalsenligt satt

Foretaget BDO Audiator Ab har anlitades som en del av effektivitetsrevisionen av
Fastighetsverket under rakenskapsperioden 2021 gallande anvandandet av resurser pa ett
effektivt och andamalsenligt satt inom Fastighetsverket.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten var
foljande:

Rekommendation — Fastighetsverkets verksamhet dr till storsta delen finansierad
med interna hyror frdn en verksamhet som inte fungerar pa marknaden, sdledes dr
enbart ekonomiska malsittningar inte

tillrdckliga for att utvdardera huruvida verksamheten dr effektiv.

Av landskapsregeringens och Fastighetsverket vidtagna atgarder:

e Under 2022 fortsatte Fastighetsverket optimera organisationen sa att den
ldngsiktiga personalkostnaden i forhallande till forvaltad yta inte andrade
vasentligt. Nyckeltalet sjonk ar 2022 och kan lasas i arsredovisningen.

e Under 2022 stravade Fastighetsverket efter att inte 6ka de pdverkningsbara
kostnaderna i form av material och tjanster. Nyckeltal for I6pande uppf6ljning har
publicerats i arsredovisningen. For ar 2022 6kade dock kostnaderna till foljd av de
kraftigt stigande elpriserna och inflationen.

Rekommendation - Vi rekommenderar att samma system for faststillande av
malsattningar infors for Fastighetsverket som for Senatsfastigheter i riket.

Av landskapsregeringen och Fastighetsverket vidtagna atgarder:

e Under 2023 planerar landskapsregeringen att ateruppta arbetet med
malsattningar fér Fastighetsverket. Enligt Alands budget fér ar 2023 ska
landskapsregeringen utvardera Fastighetsverket roll och organisation.
Utvdrderingen ska utgdra underlag for att ta fram en strategi for landskapets
agande och forvaltning av fastigheter.

Rekommendation - Vi rekommenderar att Fastighetsverket dokumenterar
reparationsskulden och livscykelkostnaderna pa fastighetsniva och skapar ett
system for att pavisa att verksamheten &r resultatrik och effektiv 6ver tid och
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integrerar livscykeltinket i internhyressystemet sa att underhall kan géras med
framforhallning och kostnadseffektivt.

Av landskapsregeringen och Fastighetsverket vidtagna atgarder:

e Under 2022 har utretts och konstaterats att reparationsskuld och berdkning av
livscykelkostnad pa fastighetsniva ar ett mycket omfattande arbete initialt som
aven oOkar verksamhetskostnaderna alternativet velociteten i organisationens
arbete. Fastighetsverket har som malséttning att senast inom 2024 ha alla
fastigheter beddmda och arbetet har inletts med fastigheterna pa
sjukhusomradet.

4.4. Granskning av utbildnings- och kulturavdelningen

Syftet med granskningen av utbildnings- och kulturavdelningen under 2021 var att
bedéma om arbetet pa byran fungerar effektivt och i enlighet med uppstéallda
malsattningar.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten var
foljande:

Rekommendation - Sjéilvstyrelsen dr betydande inom UKA:s forvaltningsomrade.
Det mdrks att utbildning och kultur dr hogt prioriterat politiskt. Avdelningens
bemanning dr generos.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e Aland har fullsténdig lagstiftnings- och férvaltningsbehérighet inom utbildning-
och kultur, vilket kréver en stérre administration pa statlig niva. Ett exempel ar
arbetet med det utbildnings- och kulturpolitiska programmet som planeras att
slutféras under 2023. Vad galler avdelningens bemanning gar dock att hanvisa till
arsredovisningen fér 2022 dar det framkommer att antalet arsverket sjunkit fran
54,40 till 48,06 jamfort med 2021.

Rekommendation — Inom UKA finns 10 chefer och ytterligare 3 tjdnstemdn i
formansstdllning. Det dr alltfor manga i forhallande till antal anstillda pa
avdelningen. Flera chefer fungerar som férman for fa personer. Mdanga chefer och
hierarkier i forhallande till totala antalet anstillda forsdmrar férutsdttningarna for
uppndende av en smidig och effektiv organisation.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e Under 2023 har kulturchefsfunktionen dragits in och chefssituationen inom
kulturbyrén ses éver. Vid Alands museum fortgér arbetet med att tydliggéra och
effektivisera chefsfunktionerna i foérhallande till de operativa uppgifterna.

Rekommendation — Det halls manga méten inom UKA. Ytterligare tillkommer méten
i arbetsgrupper. Totalt sett blir det vildigt manga méten for i forsta hand
avdelningschef och byrdchefer. Organisationens uppbyggnad med flera enheter éin
tidigare leder till flera méten. Mdanga méten dr inte nagot som kdnnetecknar en
effektiv organisation.
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Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e Under 2022 har de olika byrderna sett 6ver sina motesrutiner och bland annat
tydliggjort agendor och métestider. Detsamma galler avdelningens chefsgrupp.

Rekommendation — Det dir inte alldeles enkelt att bedoma maluppfyllelse enligt
drsredovisningen mot budget. UKA skriver mycket text och det blandas friskt mellan
drligen forekommande verksamhet, utvecklingsinsatser och projekt. Det ser ut som
att mdanga saker pagar men inte dr klara. Det forblir oklart om tidsplaner féljs. Det
borde tydligare framga ndir utvecklingsinsatser och projekt dr flerdriga.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e Aven under 2022 har landskapsregeringen inklusive utbildnings- och
kulturavdelningen fortsatt arbetet med att battre strukturera malsattningarna i
budgettexter och i tillhérande uppféljningar. Detta ar ett generellt arbete som
tydligt méarks bade i budgeten for 2023 och i arsredovisningen for 2022. Detta
generella arbete med kortare texter, tabeller och nyckeltal avser att forbattra
transparensen. Arbetet fortsatter i dialog med finansavdelningen, men det finns
fortfarande utvecklingspotential att gora texterna speciellt for utbildnings- och
kulturavdelningen mer stringenta och tydligare.

Rekommendation — Vid UKA finns drenden som legat i aratal oavslutade. Flera har
med faststillande av arkivplaner att gora. Aven vid kulturbyran finns ndgra gamla
drenden. Atgdrder bor kontinuerligt vidtas for att fa gamla drenden avgjorda och
ddrigenom stdrka fortroendet for avdelningen.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e Under 2022 har utbildnings- och kulturavdelningen sett éver och skapat rutiner
for att hantera samt minska antalet 6ppna arenden. Vad géller 6ppna arenden
kopplade till landskapsarkivet och arkivplaner har dialogen och servicen till
arkivbildarna inkluderande kommunerna 6kat genom seminarier. Pa detta satt har
tillampliga grundléaggande principer férmedlats ut till flera och samtliga fragor har
kunnat hanteras enhetligt. Flertalet arkivplaner fardigstélls inom kort, varvid
antalet 6ppna drenden kommer att minska.

Rekommendation - Landskapet madaste vilja teknisk lésning for e-arkiv och
bestdimma vilken arkiveringsmodell som ska gdilla. Arkiveringsrutinerna dr inte
rationella sasom det ser ut idag.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e En forordning rérande Sahka 2-standarden boérjade galla i januari 2022, vilket
innebdr battre mojligheter till standardisering av digitalt material i
verksamhetssystemen for arkivering. Landskapsarkivet och digitaliseringsenheten
vid regeringskansliet har under 2022 dven fortsatt det omfattande arbetet att hitta
I6sningar  for  elektroniska system och arkivfunktioner som  foljer
behérighetsférdelningen i sjalvstyrelselagen. Det &r viktigt att Aland bibehéller
kontrollen 6ver den elektroniska information som tas fram vid vara myndigheter,
men detta maste ske pa ett ekonomiskt forsvarbart satt. En
forvaltningsodvergripande gemensam arbetsgrupp for e-arkiv kommer &ven
inrattas under 2023.
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Rekommendation - Tjdnstemdn pa avdelningen arbetar enbart med ekonomi- och
administrativa processer. Det dr manga i forhallande till antal anstdllda. Man bor
minnas att funktioner som bokforing, IT-stod, personaladministration,
fastighetsunderhall skéts centralt inom férvaltningen. Pa sikt finns det vid naturlig
avgdng mdjligheter att omfordela arbetsuppgifter och minska administrationen
med en eller tva personer.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e Under 2022 har de administrativa tjansterna evaluerats och arbetsuppgifterna har
fordelats pa ett mera effektivt satt for att mojliggéra mera operativa funktioner.
Antalet arsverken inom allmanna byran vid utbildnings- och kulturavdelningen
har som ett resultat av detta minskat i storlek.

Rekommendation - Utbildningsbyran har fér mdnga bollar i luften samtidigt.
Delegeringen fran byrdchefen till specialsakkunniga kan utvecklas. Fokusering pa
det viisentligaste skulle medfora att resultat uppnds snabbare. Det dr naturligt att
en del insatser tar ldng tid att genomféra. Idag upplevs det att saker som borde
kunna géras relativt fort tar for ldng tid att gora.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e Under 2022 och infor 2023 har karnverksamheten och myndighetsutévningen
prioriterats medan olika utvecklingsprojekt starkt begrénsats for att ge tid at
I6pande verksamhet. Detta ar aven pakallat utgdende fran den anstrangda
personalsituationen. Under 2022 och nu i samband med att byrachefen vid
utbildningsbyran gar i pension har och ses aven framover delegeringen av
beslutanderatten vid utbildningsbyran 6ver for att fa en snabbare och en
effektivare drendehantering.

Rekommendation - Det dr i forlingningen inte motiverat att ha bade en
landskapsantikvarie (byrdchef) och kulturchef. Vid naturlig avgdng bér en av
tjdnsterna dras in och byran klara sig med en chef.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e Tjansten och funktionen kulturchef har under 2022 i samband med en pension
dragits in.

Rekommendation - Léneférhéjningarna fér chefer vid Alands museum har varit
betydande. | sammanhanget noteras att lonenivderna dr hogre vid Alands museum
jamfort med Alands sjéfartsmuseum. Organisationsféréindringen har motiverats av
funktionella skdl men i praktiken har inte mycket fordndrats.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e Alands museum som organisation har bérjat fungera betydligt battre efter
omorganiseringen vad galler bade arbetsférdelning och mdjligheten for
museichefen att arbeta mera med strategiska fragor. Detta d& enhetscheferna
hanterar flera formans- och operativa uppgifter. Den preliminara utredning som
gjorts visar saledes bade pa béttre arbetshélsa och ett effektivare arbete dven om
vissa utmaningar annu kvarstar.
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Rekommendation - Alands museum har fler anstiillda én Alands sjéfartsmuseum.
Alands museums verksamhet kostar ungefir 0,7 MEUR mer drligen efter justeringar
for att jamforelsen ska bli rdttvis. Skotseln av samlingarna borde inte vara enda
forklaringen till en sa stor kostnadsskillnad. Alands sjéfartsmuseum forefaller
bedriva en kostnadseffektivare verksamhet. Framfor allt den administrativa biten
vid Alands museum bér ses over.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e En Oversyn for att effektivisera och utveckla museivdrdarnas och receptionens
arbetsuppgifter pagar for att nyttja deras resurser béttre. Vissa forandringar i
tjidnsternas innehall har redan genomforts for att bland annat avlasta vad galler
administrativa uppgifter och fa ett effektivare arbetsuttag. Alands museum har
dock, vilket redan framférdes i svaret pa effektivitetsrevisionen for 2021, en
betydligt bredare och en mer omfattande verksamhet samt ett bredare uppdrag
jamfort med Alands sjéfartsmuseum. Darfér &r kostnadsjamférelser mellan
museerna svara att gora.

4.5. Granskning av verkstads- och lagerenheten

Syftet med granskningen under 2021 var att utreda om verkstads- och lagerenhetens
verksamhet bedrivs i enlighet med principerna om sparsamhet, effektivitet och
andamalsenlighet.

De viktigaste slutsatserna och rekommendationerna i granskningsrapporten var
foljande:

Rekommendation - Omfattningen av de kapitalkostnader som ska tdckas av
verksamhetens overskott borde ses over for att faststdlla ett rimligt och realistiskt
utfall. Nuvarande férfarande framstar som ett arrangemang ddr det synbara
utfallet forefaller vara prioriterat framom verkliga ekonomiska omstindigheter.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e Overskottsmalet har funnits under lang tid. Grunden till éverskottsmalet har
undersokts och kan harledas till kostnaderna for avskrivningarna pa fastigheten.
Frdn och med budget 2024 kommer avskrivningarna att direkt belasta
verksamhetens budgetmoment, varvid Overskottsmalet for verksamheten
kommer att strykas.

Rekommendation - Serviceavtalet for vdiigstationer, fdrjor och linfdrjor borde
uppdateras med aktuella enheter och aktuell servicetaxa.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e Serviceavtal och hyresavtal for vagstationer, farjor och linfarjor har uppdaterats
och hyresavtalet for den del av lagerbyggnaden som hyrs av
Vagunderhallsenheten har formaliserats under 2022. Avtalen indexjusteras nu
arligen.
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Rekommendation - Serviceavgifterna for linfdrjorna borde faktureras pa samma
sdtt som for ovriga sa att syftet med avtalet uppnas.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e Serviceavgifterna for linfarjor faktureras sedan januari 2022 pa samma satt som
ovriga serviceavgifter.

Rekommendation - Systemet med dverforingar till linférjor togs i bruk fran 2020 ndir
internfakturering ersattes av overféringar. De forfaranden man tog i bruk innebdr
att intdkterna fran arbete med linfdrjor bokfors dubbelt. Detta ger en missvisande
bild av intiikterna for verkstaden, men har ingen inverkan pa landskapets resultat
eftersom éverféringarna elimineras infor bokslut. Samma giiller for trafikbatarna,
om dn i mycket mindre omfattning.

Rekommendation - Transaktioner som medfor att for mycket kostnader bokférs hos
verkstad och lager har ocksa pagatt sedan 2020. Pa grund av bristande sparbarhet
dr det tidskrdvande och komplicerat att ta fram exakta belopp. En shabb analys
tyder pa att effekten kan uppga till atminstone sexsiffriga belopp. Korrigerande
atgdrder bor omedelbart vidtas efter att saken utretts grundligare.

Rekommendation - Det borde tillsittas en arbetsgrupp med en sakkunnig samt
medlemmar fran finansavdelningen och infrastrukturavdelningen for att ta fram
nya rutiner kring fakturering, bokforing och budgetoverforingar samt
lagerbokforing.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e landskapsregeringen tillsatte under 2022 en arbetsgrupp med representanter
fran infrastrukturavdelningen och finansavdelningen for att se 6ver mojligheterna
till forandringar av nuvarande system for fakturering i syfte att atgarda
identifierade brister. En redovisningsbyra anlitades aven under 2022 for en
genomgang av systemet. Resultatet blev att det &r mojligt att inom ramen for den
befintliga ekonomimodellen bokféra pa ett sadant satt att lagerkontot inte
belastas med annat an omsattningstillgangar. Detta gors genom att ett nytt konto
for kundfordran laggs upp. Arbetskostnad och marginal bokférs direkt pa ratt
konto sd att inte lagerkontot berdrs. Nya rutiner for lagerbokféringen ar klara
senast till bokslutet for 2023.

Rekommendation — De pa lagerkontot bokférda inkopen motsvarar inte alltid
omsdittningstillgangar enligt definitionen i bokforings- eller i ndringsskattelagen.
Inkdp som inte utgor omsiittningstillgangar ska inte bokforas till lagerkontot.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e En genomgang av hur lagerkontot anvands och hur det framover ska anvandas
har genomforts. De arliga lagerinventeringarna och den bokféringsférandring
som beskrivs ovan ses i sin fulla effekt i bokslutet for 2023.

Rekommendation — Regelbunden lagerinventering bor goras dtminstone en gdng per
ar, foretrédesvis till bokslutet.
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Rekommendation - Det bokforingsmdissiga lagerviirdet borde korrigeras sa att det
overensstimmer med det verkliga lagerviirdet.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:
e lagerinventering ar utférd och lagervardet justerat per 1.1.2023.
Lagerinventeringen gors arligen.

Rekommendation - Trafiken med trafikbdtarna i landskapets regi hdrstammar frdan
1990-talet. Taxorna har varit oforindrade sen dess. Uppritthadllande av
subventionerad trafik for éindamal som inte har med fast bosdttning att géra kan
starkt ifragasiittas. | budgeten 2022 foreslds att landskapsregeringen slutar med
subventionerade frakter och transporter till fritidsboende vilka istdllet hédnvisas till
den privata marknaden.

Av landskapsregeringen vidtagna atgarder:

e AvAlands budget fér 2022 framgar att “Transporter som slutar subventioneras frdn
landskapsregeringen sida dr frakt och transport till fritidsboende som i stdllet
hédnvisas till den privata marknaden”. Detta kommer att verkstallas stegvis.
Taxorna ses dver under 2023 med avsikten att nya taxor ska galla frdn 2024.
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