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Beslut
Landskapsregeringen har beslutat avsla sdkandes begaran om ersattning for taxiresa.

Motivering
Alandstrafiken allmanna villkor

Nagon bestdmmelse om erséttning vid forsenade eller instéllda turer finns inte i
Alandstrafikens allmanna villkor. Det kan vidare noteras att Alandstrafiken ej lamnar négra

garantier gallande kollektivtrafikens punktlighet.

Nagon ratt till ersattning med stdd av de allmanna villkoren finns sdledes inte.

EU-rattslig reglering

(EU) nr 181/2011 om passagerares rattigheter vid busstransport och om andring av

forordning (EG) nr 2006/2004 innehaller bestdmmelser om vissa resor med busstrafik.

Som huvudregel dr denna férordning tillamplig pa busslinjer dér transportstrackan enligt

tidtabell &r 250 km eller langre, vilket framgar i artikel 2.1.

Vissa delar ar alltjamt tillampliga, vilket framgar i artikel 2.2 vari sags att: "Ndr det gdller de
transporttjdnster som avses [ punkt 1 men ddr transportstréickan enligt tidtabell understiger
250 km ska artiklarna 4.2, 9, 10.1, 16.1 b, 16.2, 17.1, 17.2 och 24-28 tillimpas.”

Bestammelser om ersattningar for forsenade eller instéllda turer (art 19-21) ar inte

tillampliga.



Nagon ratt till ersattning for taxiresor pa denna grund finns alltsa inte.

Skadestandsréttslig reglering

Skadestandsskyldighet regleras i skadestandslagen (FFS 412/1974). Denna lag ar
dispositiv, dvs den asidosatts om nagot annat sags i lag eller avtal, vilket framgari 1 kap 1
§

"Ndr fraga dr om skadestand skall stadgandena i denna lag tillimpas. Denna lag
gdller likvdl icke, om i denna eller annan lag ej annorlunda stadgas, pa avtal baserat

eller i annan lag stadgat skadestdndsansvar.”

Nagot avtal har forvisso inte traffats mellan potentiella resendrer som ej annu Iost biljett
och Alands landskapsregering men situationen &r snarlik en avtalssituation. Nagon
sarskild lagstiftning for skadestandsansvar inom avtalsférhallanden eller avtalsliknande

situationer finns inte.

Alandstrafiken kan oméjligt ha kunskap om eller ha beredskap fér alla de skal som
resendrer anvander kollektivtrafiken for. De féljdskador som en foérsenad eller installd

busstur leder till ar oférutsebara.

Det kan saledes konstateras att adekvat kausalitet ej foreligger mellan bussens férsening

och den pastadda skadan.

Skadestandsskyldighet med stéd av allméanna civilrattsliga regler foreligger inte mot

bakgrund av detta.

Slutsats
Med anledning av det ovan beslutar Alands landskapsregering att ej betala ut den

begarda ersattningen.

Bakgrund

Sokande har 08.10.2023 invéntat buss fran Strandnas/Nabben som enligt tidtabell skall
inkomma till bussplan kl 17.15 for att dar gora bussbyte till buss som avgar till Eckero kl
17.20. Sokande véntade fran kl 16.50 till kI 17.21 da sdkande tog taxi fran
Strandnas/Nabben till Svibybron. Yrkar ersattning for taxiresa pa 14 €.
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