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Landskapsregeringen beslöt att utföra ”Upphandling av sjömätning” för projektet 
Sunnanvind enligt bifogad anbudsbegäran med bilaga 1, I124E39. 

Motivering  
Ålands landskapsregering inbjuder intresserade anbudsgivare att delta i upphandling 
avseende avtal för sjömätning kopplade till frågor gällande miljöbedömning av 
havsområden för havsvindkraftsparker för delar av Norrhavet på Åland. Uppdrag 
planeras genomföras under 2024. 

Denna upphandling är en del av projektet Sunnanvind som landskapsregeringen 
genomför. Projekt Sunnanvinds grundidé är att möjliggöra uppbyggande av storskalig 
havsbaserad vindkraft på Åland. Projektet Sunnanvind är finansierat av Europeiska 
unionens facilitet för återhämtning och resiliens som inrättats genom 
Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2021/241 om inrättande av faciliteten 
för återhämtning och resiliens. 
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1 Allmänt om upphandlingen 

1.1 Upphandlingens omfattning och innehåll 

Ålands landskapsregering begär in anbud för sjömätning av områden som stöd för genomförande av 

miljöbedömning och planläggning av havsområden för havsbaserad vindkraft. Syftet med sjömätningarna är 

att få information för att bedöma miljökonsekvenserna av etablering av havsvindkraft i havsområden i 

Norrhavet på Åland. Den upphandlande enheten avser teckna ett avtal med en leverantör. 

Upphandlingen syftar till att täcka den upphandlande enhetens behov av information gällande det 

identifierade planläggningsområdets batymetriska- och bottenegenskaper inom identifierade områden. 

Uppdraget omfattar insamling enligt tillämpliga IHO standarder för sjömätning för det planerade 

genomförandet och gängse branschstandard för behandling av informationen samt förvarandet av den 

ursprungliga och bearbetade informationen för framtida användning. 

Denna upphandling är en del av projektet Sunnanvind. Projekt Sunnanvinds grundidé är att möjliggöra 

uppbyggande av storskalig havsbaserad vindkraft på Åland. Projektet Sunnanvind är finansierat av 

Europeiska unionens facilitet för återhämtning och resiliens som inrättats genom Europaparlamentets och 

rådets förordning (EU) 2021/241 om inrättande av faciliteten för återhämtning och resiliens. 

1.2 Upphandlande enhet 

Upphandlande enhet är Ålands landskapsregering, Infrastrukturavdelningen, FO Nr 0145076–7, PB 1060, AX-

22 111 Mariehamn, Åland, Finland. 

1.3 Avtalsperiod 

Uppdraget är uppdelat i två insatser. Första insatsen är att genomföra sjömätningar och bearbetning under 

kalenderåret 2024. Den andra insatsen innebär lagring av det framtagna dataunderlaget i 3 år. 

Uppdragsstart är beräknad till augusti 2024.  

http://www.regeringen.ax/
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1.4 Upphandlingsform 

Upphandlingen genomförs som ett påskyndat öppet förfarande. Upphandlingsformen medger inte 

förhandling. Anbud kommer således att antas utan föregående förhandling, varför det är av stor vikt att alla 

krav och villkor enligt denna anbudsförfrågan följs och att bästa pris lämnas i anbudet.  

Upphandlingens totala uppskattade värde beräknas vara i storleksordningen av 500 000 euro exklusive 

moms. Värdet på upphandlingen överskrider EU:s tröskelvärde på 221 000 euro för tjänster. På 

upphandlingen tillämpas lag om offentlig upphandling och koncession (FFS 1397/2016).  

 

1.5 Annonsering 

Upphandlingsdokumenten inklusive bilagor är tillgängligt elektroniskt på e-Avrop. Upphandlingen har även 

annonserats i Hilma och TED. 

 

1.6 Anbudsbegäran innehåll 

Anbudsbegäran består förutom detta dokument även av följande bilagor:  

Bilaga 1 Uppdragsbeskrivning 

Bilaga 2 Avtalsförslag 

Bilaga 3 Allmänna avtalsvillkor JYSE 2022 

Bilaga 4 GIS Shapefiler Sjömätning.zip 

 

1.7 Antal leverantörer 

Den upphandlande enheten avser tilldela avtal till en avtalsleverantör. 

 

1.8 Avtalsvillkor 

Avtal tecknas i enlighet med avtalsvillkoren i bilaga 2 Avtalsförslag och tillämpning av Bilaga 3 -JYSE 2022 

villkor 
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2 Kvalifikationskrav 
Nedan listas obligatoriska krav på anbudsgivaren enligt 83 § UpphL. 

 

2.1 Teknisk prestanda och yrkesmässiga kvalifikationer 

Anbudsgivaren ska kunna presentera: 

 

1) En kort beskrivning över hur anbudsgivaren planerarar att genomföra uppdraget. 

 

2) ett intyg på att företaget uppfyller krav på säkerhetsklassning, sekretess samt regler för förvaring av data i 

enlighet med tillstånd utgivet enligt 19 § Territorialövervakningslagen (FFS 755/2000). 

 

3) en referenslista av minst tre (3) utförda sjömätningar av större havsområden (> 20 km2) inom de tre (3) 

senaste åren räknat från sista anbudsdagen. 

 

Nedanstående information om referenserna bör framgå ur anbudet: 

 

• Namn på uppdragsgivarens (kundens) organisation 

• Tidpunkt för referensuppdragets utförande 

• En kort beskrivning av uppdraget och dess omfattning 

• Uppgift om anbudsgivaren själv, eller med stöd av företag vars kapacitet anbudsgivaren åberopar i sitt 

anbud, genomfört uppdraget. 

Anbudsgivaren ska ha varit huvudansvarig genomförare av uppdraget och avtalstecknande part mot 

uppdragsgivaren. 

 

 

2.2 Miljöarbete 

Anbudsgivaren ska ha ett aktivt miljöarbete som innehåller miljöpolicy och miljömål. Anbudsgivaren ska på 

begäran bifoga utredning över miljöarbetet. 
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3 Uteslutningsgrunder 

3.1 Sanktioner 

Anbudsgivaren ska intyga att den inte är föremål för någon av uteslutningsgrunderna i 80–81 § i lagen om 

offentlig upphandling och koncession (FFS 1397/2016) och varken anbudsgivaren eller dess ägare omfattas 

av sanktioner från Europeiska unionen, FN eller finländska myndigheter. 

3.2 Bevis och utredningar 

Den vinnande anbudsgivaren kommer innan upphandlingsavtalet undertecknas att uppmanas lämna in till 

den upphandlande enheten nedan nämnda utredningar, som förutsätts enligt lagen om beställarens 

utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstående arbetskraft (1233/2006, 

”Beställaransvarslagen”). 

Vad gäller en utländsk anbudsgivare, ska denne lämna uppgifter som motsvarar de uppgifter som avses 

nedan i form av registerutdrag eller motsvarande intyg eller på något annat allmänt vedertaget sätt i enlighet 

med lagstiftningen i anbudsgivarens etableringsland. Anbudsgivaren ska på begäran lämna in följande 

utredningar: 

1. en utredning om huruvida företaget är infört i förskottsuppbördsregistret och arbetsgivarregistret enligt

lagen om förskottsuppbörd (1118/1996) samt i registret över mervärdesskattskyldiga enligt 

mervärdesskattelagen (1501/1993); 

2. ett utdrag ur handelsregistret;

3. ett intyg över betalda skatter eller ett intyg över skatteskuld eller en utredning om att en betalningsplan

angående skatteskulden har gjorts upp; 

4. intyg över tecknande av pensionsförsäkringar samt över betalning av pensionsförsäkringsavgifter eller en

utredning om att en betalningsöverenskommelse har ingåtts angående pensionsförsäkringsavgifter som 

förfallit till betalning;  

5. en utredning om vilket kollektivavtal som ska tillämpas på arbetet eller om de centrala

anställningsvillkoren; 

6. en redogörelse om hur företagshälsovården är ordnad; Utredningarna får inte vara äldre än tre månader

gamla vid inlämnandet. Härutöver krävs av den anbudsgivare som har vunnit upphandlingen dessutom 

följande utredningar:  

http://www.regeringen.ax/
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7. ett utdrag ur konkurs- och företagssaneringsregistret;  

8. en redogörelse över anbudsgivarens verkliga förmånstagare 

Intyg och utredningar ovan får inte vara äldre än tre (3) månader från sista dag att lämna in anbud. 

Den upphandlande enheten granskar utredningen för finländska anbudsgivare enligt punkt 1 (anteckningar i 

förskottsuppbördsregistret, arbetsgivarregistret och registret över momsskyldiga) i företags- och 

organisationssystemet.  

Den upphandlande enheten får fastställa en tidsfrist inom vilken de vinnande anbudsgivarna ska lämna in de 

begärda utredningarna. Om anbudsgivaren trots begäran inte lämnar in utredningarna i enlighet med 

anbudsförfrågan inom den utsatta tiden, kan den upphandlande enheten utesluta anbudsgivaren från 

upphandlingsförfarandet. 

 

4 Krav på tjänsten 
Anbudsgivaren ska i samråd med landskapsregeringen planera genomförandet av undersökningarna så att 

kvalitativa och budgetära mål uppfylls. En plan för detaljerat genomförande överenskoms före påbörjandet 

av mätningsuppdraget. Mätningsarbetet ska vara slutfört senast inom november månad 2024. Data ska 

bearbetas till resolution av 40m x 40 m. Anbudsgivaren ska: 

 

- Ha säkerhetsklassade utrymmen för behandling och förvaring av mätningsdata 

- Svara för erhållandet av alla behövda tillstånd för utförandet av uppdraget 

- Erbjuda landskapsregeringen förvaring av och åtkomst till det ursprungliga mätningsmaterialet 

 för eventuell framtida användning under en tidsperiod på tre år. 

- Rådgiva landskapsregeringen gällande tolkning av den insamlade informationen. 

 

4.1 Huvudansvarig kontaktperson 

Den huvudansvariga kontaktpersonen ska uppfylla följande krav: 

• Den huvudansvariga kontaktpersonen ska kunna kommunicera på svenska eller engelska muntligt 

och skriftligt och uppfylla minst nivå C1 enligt den europeiska referensramen CEFR 
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5 Bedömning av anbuden 
Anbudet kommer att prövas och utvärderas: 

1. Kontroll av att kraven på anbudsgivaren uppfylls  

2. Prövning av anbudet, där kontroll av att alla "ska-krav" uppfyllts görs  

3. Begäran om inlämnade av bevis och kontroll av dem, från de potentiella avtalsleverantörerna.  

All utvärdering kommer att ske via det elektroniska upphandlingsverktyget. 

5.1 Utvärdering 

Utvärderingen görs genom att de olika prisposterna multipliceras med ett fiktivt antal och därefter summeras 

de till en anbudssumma. Anbudet med lägst anbudsumma kommer att antas.  

Upphandlingen är en tjänsteupphandling. Grunden till att anbuden utvärderas enligt lägsta pris är att 

tjänstens kvalitet säkerställts i tillräcklig omfattning i kravställningen. I upphandlingsdokumenten ställs krav 

på anbudsgivarna (kvalifikationskrav). Anbudsgivaren är ansvarig för att efterfrågad information anges i 

anbudet och att samtliga obligatoriska krav är uppfyllda.  

 

5.2 Innehåll i prisuppgifter 

Här beskrivs uppdragsgenomförandet från uppdragsbeskrivningen  

- Yttäckande mätning av område på uppskattningsvis 300 km2 med multibeam-ekolod  

- Yttäckande linjemätning på uppskattningsvis 350 km med multibeam ekolod  

- SBP- lågfrekvens linjemätning av uppskattningsvis 150 km och 20 provtagningar av ytsediment 

- Förvaring av material och tillgänglighet under tre år 

- Option förvaring av sjömätningsdata efter utgången av avtalsperioden (kostnad på månads) 

- Rådgivning av sjömätningsexperter (timbasis) efter utfört mätnings och bearbetningsarbete. 

Uppdragets slutliga omfattning kommer att framarbetas på basen av inkomna anbud, genomförandetidtabell 

och tillgängliga budgetmedel. 

 

Pris ska anges på följande sätt i e-Avrop enligt tabellen: 

- Helhetspris för genomförande av mätning för definierat område 

- Helhetspris för linjemätning för angivet antal kilometer 

- Timpris för genomförande av angivna mätningsuppdrag och övriga debiteringar enligt angiven 

enhet 

http://www.regeringen.ax/
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Tjänst Angivet 

pris  

Enhet Antal 

för 

kalkyl 

Anbudsvärde 

Yttäckande sjömätning (djup- och 

sedimentkartering) med multibeam-ekolod 

för uppskattningsvis 300 km2 inom det i 

Bilaga 4 angivna undersökningsområdet. 

Priset omfattar kostnader för fartyg, 

nödvändig mät- och datautrustning, 

besättning och bränsle.  

  €  Totalpris                        -       

Djup- och sedimentkartering med 

multibeam-ekolod på linje för 

uppskattningsvis 350 km totalt (princip för 

genomförande i Bilaga 4).  Priset omfattar 

kostnader för fartyg, nödvändig mät- och 

datautrustning, besättning och bränsle.  

  € Totalpris                        -       

Sedimentkartering av botten med 

lågfrekvenslodning (SBP) på linje 

uppskattningsvis 150 km. Provtagning av 

ytsubstrat på 20 punkter.. Okulär 

bedömning av proverna på plats, samt 

dokumentation. Priset omfattar kostnader 

för fartyg, nödvändig mät- och 

datautrustning, besättning och bränsle.  

  €  Totalpris   

Sjömätning (djup- och sedimentkartering 

med multibeam-ekolod på linje). Priset 

omfattar kostnader för fartyg, nödvändig 

mät- och datautrustning, besättning och 

bränsle. Kostnad per timme. 

  €/timme 24                        -       

http://www.regeringen.ax/


 

 

 ÅLR 2024/4505  
 

 

 

PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 000 | registrator@regeringen.ax 

Tjänstebrev bör ställas till Ålands landskapsregering, inte till enskild tjänsteman. 

www.regeringen.ax  
10 (14) 

Sedimentkartering av botten med 

lågfrekvenslodning (SBP) på linje. Priset 

omfattar kostnader för fartyg, nödvändig 

mät- och datautrustning, besättning och 

bränsle. Timpris. 

  €/timme 24                        -       

Stilleståndsersättning för mätfartyg. 

Enhetspriset används vid stillestånd 

förorsakat av otjänlig väderlek och 

omfattar kostnader för personal, fartyg och 

utrustning. Timpris. 

  €/timme 24                        -       

Inställelseresa för mätfartyg (enhetspriset 

tillämpas då etablering eller avetablering 

av mätfartyg sker)  

  €/st 2   

Förvaring av mätningsdata efter utfört 

mätningsuppdrag under 36 månader 

  € Totalpris                        -       

Sjömätningskonsult timpris   €/tim 80                        -       
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6 Regler för upphandling och anbud 

6.1 Anbud 

Anbudsgivaren ska i anbudet visa att de i upphandlingsdokumenten uppställda förutsättningarna och kraven 

är uppfyllda. Anbudsgivaren förklarar sig beredd att teckna avtal i enlighet med bifogat avtal.  

Landskapsregeringen har endast möjlighet att anta anbud som innehåller efterfrågad och fullständig 

information. Ett anbud som är ofullständigt eller som inte accepterar uppställda förutsättningar och krav 

kommer inte att beaktas. Anbudsgivaren ska ställa upp anbudet enligt anvisningarna för att säkerställa att 

anbudet blir komplett. Anbudsgivaren ska begränsa anbudet till att endast omfatta efterfrågad information. 

Information som lämnas utöver efterfrågad information kommer inte att beaktas. 

 

6.2 Språk 

Anbud ska lämnas på svenska, men referensmaterial kan godkännas på engelska.  

 

6.3 Anbudslämnande 

Anbud ska lämnas in elektroniskt via e-Avrop av behörig person 

Anbud lämnade per post, e-post eller fax godtas inte.  

Anbud som lämnas för sent beaktas inte, oavsett orsak.  

 

6.4 Anbudets giltighetstid  

Anbudet ska vara giltigt i 90 dagar från och med sista anbudsdag. Om en besvärsprocess inleds förlängs 

anbudets giltighetstid automatiskt i enlighet med resultatet av domstolens beslut.  

 

6.5 Frågor och svar under anbudstiden  

Alla förfrågningar som rör anbudshandlingarna ska skickas via det elektroniska upphandlingsverktyget e-

Avrop, där även svaren publiceras. 

Om anbudsgivaren upplever krav i upphandlingsdokumentet som otydligt, orimligt, onormalt 

kostnadsdrivande eller konkurrensbegränsande i något avseende är det viktigt att kontakta den 
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upphandlande enheten på ovan nämnda sätt på ett så tidigt stadium som möjligt, så att missförstånd kan 

undvikas. 

6.6 Reservationer och alternativa anbud (sidoanbud) 

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud på de förutsättningar som anges i denna anbudsbegäran. Inga 

reservationer eller alternativa anbud (sidoanbud) accepteras.  

 

6.7 Helt eller delat anbud 

Delanbud accepteras inte i upphandlingen. Den upphandlande enheten anser att uppdraget är en 

sammanhängande helhet och har därför inte delat anbudet i flera delar.  

 

6.8 Ersättning för anbud 

Ersättning för att upprätta anbud och delta i anbudsprocessen utgår inte.  

 

6.9 Underleverantörer 

Anbudsgivaren har rätt att anlita underleverantörer för att fullgöra sina åtaganden. Användandet av 

underleverantör begränsar inte den ekonomiska aktörens ansvar som huvudman för fullgörande av 

kontraktet. 

 

Om anbudsgivaren anlitar en eller flera underleverantörer, ska anbudet innehålla uppgifter om respektive 

underleverantör, FO-/organisationsnummer samt vilken del av åtagandet som ska fullgöras av respektive 

underleverantör. 

 

6.10 Deltagande i upphandlingen i grupp och utnyttjande av 

andra enheters kapacitet 

Om anbudsgivaren åberopar en annan parts kapacitet för att uppfylla kvalifikationskraven ska detta framgå i 

anbudet. Anbudsgivaren får lämna anbud i grupp.  

 

http://www.regeringen.ax/
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En anbudsgivare får för fullgörande av kontraktet utnyttja andra enheters kapacitet, oberoende av den 

rättsliga arten av förbindelserna mellan dem. Också en grupp får för fullgörande av kontraktet utnyttja 

kapaciteten hos andra enheter. Kapacitet som gäller kvalifikationer och erfarenhet hos personalen vid andra 

enheter får användas endast om de berörda andra enheterna tillhandahåller de tjänster som är föremål för 

upphandlingen eller delar av dem. 

En anbudsgivare eller en grupp av dessa ska för den upphandlande enheten visa dokumentation över sin 

ekonomiska och finansiella ställning, tekniska prestanda och yrkesmässiga kvalifikationer och uppfyllandet av 

övriga krav. 

 

6.11 Tilldelningsbesked (delgivning av beslut) 

Samtliga anbudsgivare som lämnat anbud i upphandlingen kommer att erhålla meddelande om 

tilldelningsbeslut. Meddelandet skickas via e-Avrop i enlighet med den anbudsgivaren uppgifter.  

Besvärs- och rättelseanvisning bifogas delgivningen.  

 

6.12 Avslutad upphandling och tecknade av avtal 

Efter att tilldelningsbeslut har fattats tillämpas en väntetid om 14 dagar.  

För landskapsregeringen gäller, att bindande avtal förutsätter att ett skriftligt avtal har upprättats vilket är 

undertecknat av behöriga företrädare för Landskapsregeringen.  

 

6.13 Allmänna handlingars offentlighet och sekretess 

Alla inlämnade anbud behandlas i enlighet med bestämmelserna i landskapslag (2021:79) offentlighetslag på 

Åland. Inkomna anbud är inte offentliga förrän upphandlingsavtalet ingåtts eller om upphandlingen avbryts 

utan att ny upphandling genomförs.  

Om anbudsgivare anser att uppgift(er) i anbud bör beläggas med sekretess ska utförlig motivering ges i 

anbudet. Anbudsgivaren ska även lämna in en censurerad version av anbudet. I annat fall förutsätts att 

anledning till sekretess saknas. Sekretessprövning kan inte göras i förväg och garantier kan därför inte 

lämnas. Generellt sett är möjligheterna att sekretessbelägga anbud starkt begränsade sedan upphandlingen 

avslutats. Detta gäller särskilt uppgifter i anbud som rör utvärderingskriterierna, vilket också omfattar 

priserna. 

http://www.regeringen.ax/


 

 

 ÅLR 2024/4505  
 

 

 

PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 000 | registrator@regeringen.ax 

Tjänstebrev bör ställas till Ålands landskapsregering, inte till enskild tjänsteman. 

www.regeringen.ax  
14 (14) 

 

6.14 Avbrytande av upphandling 

Upphandlingen får avbrytas av en faktisk och grundad anledning. Exempelvis, om inget anbud motsvarar 

ställda krav, om ekonomiskt mest fördelaktiga anbud vida överstiger upp-handlingsuppdragets ekonomiska 

ramar eller om anbuden på annat sätt är oförmånliga kan landskapsregering avbryta upphandlingen och 

förkasta samtliga anbud. Detta gäller också om förutsättningarna för upphandlingen väsentligen förändras.  

Om upphandlingen måste avbrytas kommer samtliga anbudsgivare att underrättas. I underrättelsen anges 

grunden för beslutet. 

 

http://www.regeringen.ax/
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1 Uppdragets innehåll 
1.1 Uppdragets bakgrund 
Ålands landskapsregering driver projektet Sunnanvind vars målsättning är att möjliggöra uppförande 
av storskalig havsvindkraft1 på marknadsmässiga grunder. Potentialen för havsbaserad vindkraft 
identifierades i Havsplan för Åland2, som antogs i mars 2021 (Figur 1).  
 

 
Figur 1 Havsplan för Åland 

Projektet Sunnanvind genomför som bäst en planläggning av potentiella vindkraftsområden, med 
en maximal areal på 1360 km2. Området som berörs av planeringsåtgärder är beläget inom 

 
1 https://www.sunnanvind.ax/sv 
2 https://www.regeringen.ax/demokrati-hallbarhet/hallbar-utveckling/marin-kustomradesplanering-havsplanering 

http://www.regeringen.ax/
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landskapet Ålands gränser, i huvudsak inom territorialvatten-zonen, på allmänna vatten. 
Landskapsregeringen förvaltar de allmänna vattnen inom landskapet och har för avsikt att 
konkurrensutsätta utvecklingsrättigheterna för områden på marknadsmässiga grunder genom 
auktion. Planläggningsområdet ses i Figur 2. 
 

 
Figur 2 Utgångspunkt för planläggning av område för havsbaserad vindkraft 

Planläggningsområdet är beläget ungefär 15 kilometer från den åländska kusten. 
Planläggningsområdets ostligaste punkt ligger ungefär 35 kilometer ifrån Finlands fastland och den 
västligaste punkten ligger ungefär 40 kilometer ifrån Sveriges fastland. 
 
Landskapsregeringens syfte med projekt Sunnanvind är att genomföra olika aktiviteter som bygger 
en grund för etablering av havsvindkraftsparker. Ett centralt områdena i arbetet är att förbereda 
möjligheten för landskapsregeringens att genom ett auktionsförfarande överlåta nyttjanderätten av 
havsområden till bolag som sedan kan uppföra vindkraftsparker för drift. Landskapsregeringens 
mål är att erhålla den största möjliga nyttan från överlåtelsen av nyttjanderätten av havsområdena 
till externa investerare och den därpå följande vindkraftsutvecklingen.  

 
Landskapsregeringen ska på basen av överenskommelse med de berörda kommunerna framarbeta 
planförslag för antagande av de berörda områdena. Planläggningens målsättning är att en enhetliga 
generalplaneringen och en heltäckande miljöbedömningsutredningen ska avgränsa och stipulera 

http://www.regeringen.ax/
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krav för genomförandet, vilket kan underlätta, försäkra och försnabba genomförande av projekt efter 
den planerade konkurrensutsatta auktioneringen. 
 
Målsättningen med planen är även att avgränsa och anpassa planläggningsområdet så att 
miljöpåverkan minimeras. De parallellt utförda delarna, det vill säga planläggning och 
miljöbedömning, möjliggör att den framarbetade informationen blir sammanfogad. De identifierade 
konsekvenserna påverkar generalplanens innehåll. Genom att ha enhetliga plankrav över 
kommungränserna förväntas det förenkla och förbättra flexibiliteten och planering för 
genomförande av projektet för att uppföra vindkraftverk. 
 
Syftet med en miljöbedömning av en generalplan är att integrera miljöaspekter i planering och 
beslutsfattande så att en hållbar utveckling främjas. Generalplanen bedöms medföra betydande 
miljöpåverkan då planen kommer möjliggöra grupper av vindkraftsverk. Därmed ska en strategisk 
miljöbedömning genomföras och en miljörapport tas fram (Landskapslag (2018:31) om 
miljökonsekvensbedömning och miljöbedömning och Landskapsförordning (2018:33) om 
miljökonsekvensbedömning och miljöbedömning). 
 

De enskilda miljöaspekterna kommer att utredas och bedömas utifrån bedömningsgrunder som 
skrivs i samband med miljörapporten med en metodik anpassad efter respektive sakfråga. En 
miljöbedömning ska enligt Landskapslag (2018:31) om miljökonsekvensbedömning och 
miljöbedömning 1 kap 3 § redovisa direkta eller indirekta effekter som är positiva eller negativa, som 
är tillfälliga eller bestående, som är kumulativa eller inte kumulativa och som uppstår på kort, 
medellång eller lång sikt på: 

1. befolkning och människors hälsa, 
2. djur- eller växtarter som är skyddade enligt landskapslagen (1998:82) om naturvård och 

biologisk mångfald i övrigt, 
3. mark, jord, vatten, luft och klimat, 
4. materiella tillgångar, kulturarv och landskap 

Det pågående miljöbedömningsarbetet kommer att innefatta fortsatt insamling av dataunderlag, 
utredningar och fördjupade analyser. Såväl miljöns förutsättningar som planens miljöeffekter 
kommer att studeras i större detalj. Ett viktigt mål i det fortsatta planarbetet är att sätta tydliga 
ramar för en framtida hållbar utveckling av havsbaserad vindkraft inom planläggningsområdet. 
Dessa ramar kommer att sättas utifrån specifika områdesförutsättningar och vara ett resultat av ett 
interaktivt arbete kopplat till det parallella miljöbedömningsarbetet. Den geografiska utbredningen 
av planområdet ska preciseras och alternativ kring både geografiskt läge och teknisk utformning 

http://www.regeringen.ax/
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ska studeras med tanke på miljöeffekter. Områden som bedöms som mindre lämpliga för 
utveckling kan komma att uteslutas eller föreskrivas med särskilda villkor. 
 
En närmare beskrivning av planen för planläggningsprojektet inklusive miljöbedömning, finns 
tillgänglig på projektet Sunnanvinds hemsida (https://www.sunnanvind.ax/sv): 
https://www.sunnanvind.ax/sites/default/files/media/document/Sunnanvind_MIP%20och%20samr
%C3%A5dsunderlag_240319.pdf.  
 
 

1.2 Uppdragets syfte 
 

Djupet inom planläggningsområdet varierar och tillgänglig information om bottenförhållanden i 
området är bristfällig. Bottensubstratet utgöras sannolikt av en blandning av mjuk och hård botten. 
Utbyggnad inom planområdet skulle innebära bearbetning av bottenområden som av aktörer 
bedöms vara lämpliga för uppförande av vindkraftverk. En kartläggning av djup- och 
bottenförhållanden behöver utföras inför formulering av planbegränsningar då tillgänglig 
informationen om djupförhållanden, bottentopografi och bottensubstrat är begränsad. 

Upphandlingen omfattar genomförande av sjömätning vars syfte är att producera information för 
användning i miljöbedömningen. Fältarbete för separat marinbiologisk undersökning av 
bottenmiljöer inom planläggningsområdet har redan genomförts genom videotransekter, CTD och 
syre samt sedimentprovtagning. Information från dessa undersökningar görs tillgänglig. 

Under genomförande av planläggningen och miljöbedömningsprocessen kan planläggnings-
området komma att förändras, exempelvis i syfte att begränsa negativa miljöeffekter. 

 

1.3 Uppdragets omfattning 

Uppdragets slutliga omfattning och genomförande kommer att beslutas tillsammans med företaget 
som vinner upphandlingen. Den upphandlande enheten avser teckna ett avtal med en leverantör. 

Insamlad information ska kartläggas med möjligast hög dataresolution. Data kommer att reduceras 
till en resolution på 40x40 meter för användning. Det ursprungliga materialet ska bevaras och 

http://www.regeringen.ax/
https://www.sunnanvind.ax/sv
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förvaras i den ursprunglig resolutionen för eventuell vidare framtida användning/bearbetning. 
Uppdraget ska genomföras så att: 

1) ett område av det identifierade planläggningsområdet ska mätas yttäckande, med 
multibeam-ekolod med fartyg anpassat för de nedan angivna sjöområdena. 

2) sedan ska sjömätning på linjer genomföras för delar av planläggningsområdet som inte 
kartläggs heltäckande. Förslagsvis genomförs mätning av minst 6 linjer, där en föreslagen 
linje ligger ungefär 2,5km från planläggningsområdets södra gräns.  

Ett förslag på genomförandet illustreras i Figur 3. Förslag på mätningsområde och linjer finns 
bifogade som GIS-shape objekt i Bilaga 4. 

 

Figur 3 Förslag på genomförande av sjömätning 

http://www.regeringen.ax/
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3) Undersökningen med kartläggande låg-frekvenssonderingar (SBP) för att bedöma 
bottenbeskaffenhet och komplettera övrig mätning. Mätning kan utföras exempelvis enligt 
ett mönster nedan för att täcka undersökningsområdet (Figur 4). 

Figur 4 Exempel på kartläggningsmönster 

 

1.4 Förväntningar på anbudsgivaren 
 
Det centrala målet för upphandlingen är att anbudsgivaren har kompetens och resurser att 
genomföra uppdraget inom ramarna för uppdraget. 
 
Anbudsgivaren ska: 

- I samråd med landskapsregeringen planera genomförandet av undersökningarna 
- Utföra sjömätning så att data är insamlat till utgången av november månad 2024. 
- Ha säkerhetsklassade utrymmen för behandling och förvaring av mätningsdata 
- Svara för erhållandet av alla behövda tillstånd för utförandet av uppdraget 
- Erbjuda landskapsregeringen förvaring av och åtkomst till det ursprungliga 

mätningsmaterialet för eventuell framtida användning under en tidsperiod på tre år. 
- Rådgiva landskapsregeringen gällande bearbetning av den insamlade informationen. 

http://www.regeringen.ax/
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1 Avtalets omfattning 
 

1.1 Avtalsparter 

Ålands landskapsregering  
Infrastrukturavdelningen   Leverantör Namn 
(nedan ”Beställare”)   (nedan ”Leverantör”) 
FO-nummer: 0145076-7   FO-nummer 
PB 2050    Adress 
AX-22 111 Mariehamn 
Åland, Finland 
  
Kontaktpersoner gällande avtalet   
Ralf Häggblom   Leverantör kontaktperson 
Energisamordnare   Titel 
Tel: +358 18 25 000   Tel:   
E-mail: ralf.haggblom@regeringen.ax  E-mail: 
 
Vid förändringar av kontaktuppgifter ska den andre parten skriftligen meddelas snarast. De 
kontaktpersoner som anges ovan har ansvar för samarbetet enligt detta avtal. Kontaktpersonerna 
ska ha behörighet att företräda sin part inom ramen för avtalet.  
 
Meddelanden enligt detta avtal sker genom e-post till de kontaktpersoner som anges ovan. 
 

1.2 Bakgrund och syfte 

Ålands landskapsregering driver projektet Sunnanvind som har som målsättning att möjliggöra 
uppförande av storskalig havsvindkraft på marknadsmässiga grunder, utgående från de 
havsområden som identifierats i den på våren 2024 publicerade rapporten ”Medverkans- och 
informationsplan samt samrådsunderlag inför avgränsningssamråd”. Landskapsregeringens mål är 
att konkurrensutsätta nyttjanderättigheten för områden.  

http://www.regeringen.ax/


 
 

 ÅLR 2024/4505 28.6.2024 
 

 

 

 

PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 000 | registrator@regeringen.ax 
Tjänstebrev bör ställas till Ålands landskapsregering, inte till enskild tjänsteman. 

www.regeringen.ax  
2 (7) 

Efter att ha genomfört en upphandling genom ett öppet förfarande har Beställaren och 
Leverantören slutit avtal där Leverantören har förbundit sig till de villkor som anges i detta avtal.  
 
Avtalet syftar till att täcka Beställarens behov av information från sjömätning av havsområden för 
genomförande av miljöbedömning av potentiella vindkraftsparker till havs. 
 

1.3 Avtalshandlingar 

Avtalet består av detta dokument och följande bilagor: 
1. Godkända underleverantörer 
2. Priser/Anbud 
3. Allmänna avtalsvillkor för offentlig upphandling av tjänster – JYSE 2022 
4. Kravspecifikation 
5. Uppdragsbeskrivning 

Handlingarna avser att vara kompletterande i förhållande till varandra. För det fall att det i de olika 
handlingarna förekommer mot varandra stridande uppgifter gäller dokumenten, om 
omständigheterna inte uppenbart föranleder något annat, i följande ordning 
 

1. Avtal 
2. Skriftliga ändringar och tillägg till detta avtal 
3. Detta avtal 
4. Skriftliga ändringar och tillägg till avtalsbilagorna 
5. Avtalsbilagorna i ovan angiven ordning 
6. Tillägg och ändringar till upphandlingsdokumenten 
7. Upphandlingsdokumenten 
8. Förtydliganden till Leverantörens anbud 
9. Leverantörens anbud med bilagor 

 

1.4 Avtalstid 

Avtalets löptid börjar från och med tidpunkten då bägge avtalsparter har skrivit under avtalet. För 
datalagring är löptiden 3 år från tidpunkt av genomförda mätningar. En förlängning av avtalet för 
förvaring av dataunderlag ska tecknas före utgången av den första avtalsperioden. 

http://www.regeringen.ax/
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Beställaren har rätt att säga upp avtalet med omedelbar verkan, om upphandlingsbeslutet upphävs 
av domstol. Leverantören har i så fall ingen rätt att erhålla någon ersättning med anledning av att 
avtalet upphör att gälla. 
 

1.5 Avtalets volym 

Avtalets uppskattade volym beräknas vara i storleksordningen av 500 000 euro. Beställaren ger ingen 
garanti avseende värdet på det totala värdet.  
 

1.6 Allmänna avtalsvillkor 

På detta avtal tillämpas följande allmänna avtalsvillkor: 
1. Allmänna avtalsvillkor för offentlig upphandling av tjänster – JYSE-villkor, april 2022 (nedan 

JYSE 2022). 

I de fall de allmänna avtalsvillkoren anger att någon del av tjänsten ska levereras på finska ska i 
detta avtal kravet i stället avse svenska.  
 

1.7 Underleverantörer 

I enlighet med punkt 3 i JYSE 2022 anges de underleverantörer som används för att producera 
tjänsten.  

http://www.regeringen.ax/
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2 Tjänstens egenskaper  
2.1 Kravspecifikation 

Leverantören ska vid var tid uppfylla kraven som ställts i upphandlingen. 
 

2.2 Språkligt krav på tjänsten 
 
All dokumentation och alla resultat som Leverantören upprättar för Beställarens räkning ska skrivas 
på svenska om inte annat överenskommits mellan parterna. Framarbetat material ska levereras i 
branschens standardformat för användning av Beställaren. 
 

2.3 Tjänsteuppföljningsmöten 

Med tillägg till vad som anges i punkt 5.3 i JYSE 2022 ska avtalsparterna ha en löpande kontakt 
under avtalets löptid på det sätt som parterna kommer överens om. Avtalsparterna kan komma 
överens om kontaktperson och hur uppdraget ska följas upp under avtalets löptid.  
 

2.4 Namngiven personal 

Den huvudansvarige kontaktperson ska namnges i upphandlingskontraktet i enlighet med punkt 
7.2 i JYSE 2022 och vara densamma som Leverantören uppgett i sitt anbud.  
 

3 Pris och ändring av pris 

Priset ska anges i euro. 
 
Med avvikelse från vad som anges i punkt 9.5 i JYSE 2022 har Leverantören rätt att fakturera 
Beställaren månatligen i takt med arbetets framskridande.  
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4 Betalningsvillkor 

Leverantören har rätt att fakturera för varje påbörjad halvtimme.  

Fakturor ska vara försedda med adressen: 
Ålands Landskapsregering 
Infrastrukturavdelningen 
Referens: Projekt Sunnanvind, #9512 
PB 2050, AX-22 111 Mariehamn 
 
I första hand ska e-faktura användas. 
E-faktura (enbart i Finvoice-standard): 
E-faktura adress: FI8720323800001432 
Operatör: Nordea 
Förmedlarens kod: DEAFIHH 
 
Fakturan ska i andra hand skickas per e-post till faktura@regeringen.ax i PDF-format.  
 
Med avvikelse från vad som sägs i punkt 10.2 JYSE 2022 förfaller fakturans till betalning trettio (30) 
dagar efter att en avtalsenlig faktura har skickats. Av fakturan ska en specifikation av samtliga 
levererade varor och utförda tjänster framgå. Varken fakturerings- eller expeditionskostnader får 
förekomma. 
 

5 Reklamationsrätt 

Betalning av faktura innebär inte att Beställaren frånsagt sig rätt att reklamera, häva eller säga upp 
avtalet eller begära skadestånd. 
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6 Avslutande av kontrakt i särskilda situationer 
 
I tillägg till vad som anges i punkt 18.2 JYSE 2022 anses Leverantören inte kunna fullgöra sina 
förpliktelser enligt avtalet  
 

7 Sekretess och behandling av personuppgifter 

Med avvikelse från vad som anges i punkt 21 JYSE 2022 ska offentlighetslag (2021:79) för Åland 
tillämpas.  
 

8 Tvistelösning 

Enligt punkt 24 JYSE 2022 ska tvist avgöras i allmän domstol, enligt på Åland tillämpad lagstiftning 
och med den tingsrätt som första instans vars domkrets Beställaren har sin hemvist. 
 
Leverantören får inte avbryta eller uppskjuta fullgörandet av de prestationer som avtalats under 
åberopande av att tvisteförfarande inletts eller pågår. 
 

9 Underskrift 

Detta avtal har undertecknats elektroniskt. 
 
Ort och Datum   Ort och Datum 
__________________________________  _________________________________ 
 
__________________________________                  _________________________________ 
Beställare    Leverantör  
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F Ö R O R D 

Den 22 december 1993 fastställde handels- och industriministeriet de allmänna avtalsvill-
koren för den offentliga upphandlingen (JYSE 1994) på grundval av upphandlingsförord-
ningen för staten (1416/93). Som namnet säger har avtalsvillkoren tillämpats på upphand-
ling vid dels statliga och kommunala myndigheter, dels andra offentliga upphandlande 
enheter. Upphandlingsförordningen för staten (1416/1993), som var den rättsliga grun-
den, upphävdes när den nya upphandlingslagen (348/2007) trädde i kraft den 1 juni 2007.

Som ett led i den allmänna styrningen och utvecklingen av upphandlingsverksamheten 
tillsatte finansministeriet den 18 november 2008 en arbetsgrupp för att uppdatera och 
revidera och de allmänna avtalsvillkoren för offentlig upphandling från 1994. Arbetsgrup-
pen valde att upprätta separata avtalsvillkor för tjänste- och varuupphandling: JYSE 2009 
VAROR och JYSE 2009 TJÄNSTER.

När villkoren i JYSE 2009 varit i kraft under några år tillsatte finansministeriet i slutet av 
2013 en arbetsgrupp för att utreda behovet av uppdatering och förändring av villkoren. 
Arbetsgruppen blev klar med sitt arbete den 30 juni 2014.

Villkoren i JYSE 2014 har därefter uppdaterats i augusti 2016 då de ändringar som 
upphandlingsdirektiven krävde beaktades före de nya nationella upphandlingslagarna 
trädde i kraft. Efter att de nya nationella upphandlingslagarna (1397/2016 och 1398/2016) 
trätt i kraft i början av 2017 har villkoren i JYSE 2014 uppdaterats så att den reviderade 
upphandlingslagstiftningen har beaktats.

Villkoren har uppdaterats i april 2022 så att effekterna av en finsk myndighets, Europeiska 
unionens eller Förenta nationernas sanktioner beaktas som en grund för uppsägning av 
upphandlingskontrakt i särskilda situationer.
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Dessa villkor kan även fortsättningsvis användas fritt och anpassas efter behovet vid varje 
tillfälle. Nedan ett sammandrag av de senaste ändringarna.

JYSE 2014 TJÄNSTER – ändringshistorik

Ändringsversion Viktigaste ändringar

Augusti 2016 / 
Uppdateringsversion

1.13 En definition av tvingande grunder för uteslutning har lagts till för 
övergångstiden

3.3 Tillagt skyldighet för tjänsteleverantören att lämna uppgifter om  
de underleverantörer som används i beställarens lokaler

3.7 Skyldighet att byta underentreprenör, hänvisningar

6.5 Skyldighet att lämna utdrag ur straffregistret (under övergångstiden)

9.7 och 9.8 Klarläggande av villkor för prisförändring

18.1 Avslutande av kontrakt, grund för uteslutning

18.3 Hänvisningarna korrigerade

18.4 Uppsägning av upphandlingskontrakt, väsentlig avtalsändring

18.5 Uppsägning av upphandlingskontrakt, allvarliga brott

18.6 Hänvisningarna korrigerade

April 2017 /  
Uppdateringsversion

1.13 Punkten med definition av tvingande uteslutningsgrund som lagts  
till för övergångstiden har utgått

3.7 Ändrad hänvisning till den nya upphandlingslagen

6.5 Utgått

10.1 Faktureringssätt e-faktura

10.2 Skild betalningstid för e-faktura oc pappersfaktura borttagen

18.1 Ändrad hänvisning till den nya upphandlingslagen

18.5 Formulering preciserad

April 2022 /  
Uppdateringsversion

1.13 En definition av sanktioner har lagts till

3.7 Sanktioner har lagts till som grund för utbyte av underleverantör

18.1 En finsk myndighets, EU:s eller FN:s sanktioner har lagts till som 
uppsägningsgrund
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1 Att beakta särskilt när villkoren 
i JYSE 2014 TJÄNSTER tillämpas

Mervärdesskatt
I anbuden uppges priset vanligen exklusive mervärdesskatt (moms 0 %). Enligt villkoren 
JYSE 2014 TJÄNSTER ingår inte mervärdesskatt i priset. Detta påverkar dock inte skyldig-
heten att betala mervärdesskatt. Leverantören har rätt att fakturera beställaren mervär-
desskatt för en tjänst.

Förskott
Betalning av eventuellt förskott ska avtalas särskilt. I JYSE 2014 ingår bestämmelser om 
säkerhet som ska ställas för förskott.

Användning av indexvillkor
Om man vill tillämpa indexvillkor måste detta avtalas särskilt.

Optioner
I JYSE 2014 TJÄNSTER avses med option en köpoption av tilläggsvaror eller  tilläggstjänster 
som ingår i upphandlingsannonsen eller anbudsförfrågan eller en option för förlängd 
kontraktsperiod. När en anbudsgivare lägger anbud vid ett anbudsförfarande  förbinder 
han sig att följa villkoren i anbudsförfrågan, till exempel för eventuella  optioner. Det är 
bara beställaren som kan överväga optioner. Tjänsteleverantören är skyldig att  leverera 
tjänsten, om beställaren bestämmer sig för att beställa tilläggstjänster som anges i 
upphandlingsannonsen eller anbudsförfrågan av tjänsteleverantören eller för att förlänga 
kontraktsperioden med den optionstid som anges i anbudsunderlaget.

Skador som åsamkats tjänstens användare
Enligt kapitel 17 i JYSE 2014 TJÄNSTER är tjänsteleverantören skyldig att ersätta den skada 
som åsamkats tjänstens användare genom förfarande i strid med upphandlingskontraktet. 
Tjänstens användare definieras i punkt 1.6. För detta ansvar tillämpas inte ansvarsbegräns-
ningar enligt kapitel 16. Kapitel 17 rörande rättigheterna för tjänstens användare klargör 
tjänsteleverantörens ersättningsskyldighet och förfaranden mellan tjänsteleverantören 
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och beställaren i anslutning till hantering av krav på skadestånd. Avsikten är att  beställaren 
inte ska fungera som mellanhand i ärendet, utan tjänsteleverantören sköter ärendet direkt 
med tjänstens användare.

Tjänsteleverantören och beställaren kan i upphandlingskontraktet skapa rättigheter för 
tjänstens användare. En användare av tjänsten har enligt kapitel 17 rätt till  skadestånd 
från tjänsteleverantören för den skada tjänsteleverantören åsamkat genom  avtalsbrott. 
Den aktsamhetsplikt som krävs av tjänsteleverantören ska vid behov definieras i upphand-
lingskontraktet. Detta tjänsteleverantörens ansvar begränsas eller upphör enligt allmänna 
principer gällande avtalsrättsligt ansvar såsom den skadelidandes egen medverkan till 
skadans uppkomst eller skadans uppkomst av orsak som är oberoende av tjänsteleveran-
tören. Tjänsteleverantören och beställaren kan bara avtala till tredje parts fördel, inte 
nackdel.

Språk som används vid produktion av tjänst
I dessa villkor är tjänsterna definierade till att produceras på finska. Om tjänsten önskas på 
något annat språk måste punkterna 4.5 och 6.3 ändras på motsvarande sätt.

Servicenivå och personal
Den upphandlade enheten är skyldig att i anbudsförfrågan och kontraktet noggrant ange 
den upphandlade tjänsten och kvaliteten på den inklusive eventuella krav på servicenivå. 
Dessutom ska den upphandlande enheten vid behov ange utbildnings- och kompeten-
skrav för den personal som producerar tjänsten.

Dokumentation och register i anslutning till tjänsten
När den offentliga förvaltningen köper tjänster från ett privat företag eller en privat 
tjänste leverantör är det viktigt att avtala om ansvar för registerhållning och dokument i 
anslutning till tjänsten. Av avtalet ska det framgå för vems räkning tjänsteleverantören 
agerar och vem som är registerhållare för de personregister och dokument som uppstår 
i förhållandet. I avtalet ska noteras ansvar och förfaringssätt för skydd och behandling av 
samt utlämnande av uppgifter ur det material som uppstår under verksamheten. Utöver 
det som konstateras om sekretess och hantering av personuppgifter i kapitel 21 i JYSE 
2014 TJÄNSTER bör man avtala om hur och när dokumenten överförs till beställarens arkiv 
(till exempel verksamhetens upphörande, kundrelationen avslutas osv.). Dessutom bör 
man också avtala om de kostnader som överföring av uppgifter eventuellt kan medföra 
(till exempel dokument som ska bevaras permanent).
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Avgift för små leveranser och fakturering

Enligt villkoren JYSE 2014 TJÄNSTER har leverantören inte rätt att ta ut någon avgift för 
små leveranser eller fakturering. Leverantörerna måste alltså beakta eventuella kostnader 
för små leveranser i priset.

Leveranser i störnings- och extraordinära situationer
JYSE 2014 TJÄNSTER anger inte särskilt hur leveranser ska skötas under extraordinära 
förhållanden. Aktörerna i den offentliga förvaltningen ska säkerställa att även verksam-
heter som lagts ut på entreprenad sköts så bra som möjligt under alla förhållanden (12 § 
i beredskapslagen, 1552/2011). Kritiska funktioner ska identifieras och i anbudsförfrågan 
ska vid behov inkluderas skyldighet att förbereda sig för att kunna fortsätta verksamheten.

Skadestånd
Enligt JYSE 2014 TJÄNSTER ersätts som utgångspunkt bara direkta skador och den övre 
gränsen för skadeståndsansvar är fem gånger upphandlingskontraktets  kalkylmässiga 
värde. Med direkta och indirekta skador avses i JYSE 2014 TJÄNSTER en klassificering i 
direkta och indirekta skador enligt 67 § i köplagen (355/1987) även om köplagen inte 
tillämpas på tjänsteupphandlingar. Enligt villkoren tillämpas ovan nämnda ansvars-
begränsningar inte om den andra avtalsparten har förorsakat skadan uppsåtligen eller av 
grovt vållande, över- trätt sekretesskyldigheten eller kränkt immateriella rättigheter.

I en del upphandlingskontrakt kan det vara ändamålsenligt att avvika från det tak för 
skadestånd som bestäms i JYSE 2014 TJÄNSTER. Vill man inte begränsa skadestånds-
ansvaret med ett övre tak i avtal, ska beställaren informera om avvikelse från villkoren 16.4 
och 16.5.

Felanmälan och reklamationstid
JYSE 2014 TJÄNSTER anger att leverantören eller tjänsteleverantören ska underrättas om 
ett fel inom skälig tid efter att det har upptäckts, men det ges inga närmare frister för 
reklamation. De upphandlande enheterna köper tjänster av mycket olika slag, och de 
skäliga reklamationstiderna avviker därför mycket från varandra. Kontraktsparterna måste 
avtala närmare om reklamationstider om de anser sådana frister vara nödvändiga.
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2 Allmänna avtalsvillkor för  
offentlig upphandling av tjänster  
(JYSE 2014 TJÄNSTER)

1 Definitioner

1.1 Underleverantör 
en sådan tredje part som deltar i produktionen av tjänster som avses i upphandlings kontraktet.

1.2 Upphandlingskontrakt 
kontrakt mellan beställaren och tjänsteleverantören om att leverera tjänster enligt 
 villkoren i kontraktet. med upphandlingskontrakt avses dokument som avses i kapitel 25.

1.3 Förändring 
Överenskommen ändring eller överenskommet tillägg till en tjänsts ursprungliga 
 omfattning eller innehåll.

1.4 Tjänst 
en tjänst som utgör objekt för upphandlingskontrakt, inklusive tillhörande varor, 
 dokument och tjänstedokumentation samt eventuella immaterialrättigheter i 
 överenskommen omfattning

1.5 Tjänstedokumentation 
till tjänstedokumentationen hör bland annat beskrivningar av tjänsteprocessen, hand-
böcker, anvisningar samt övrigt material som tjänsteleverantören ansvarar för och som är 
nödvändig för produktion och utveckling av tjänsten.

1.6 Tjänstens användare 
med tjänstens användare avses sådana tredje parter som har rätt att utnyttja eller använda 
tjänster som avses i upphandlingskontraktet.

1.7 Slutresultat av en tjänst 
rapport, plan, undersökningsresultat eller någon annan prestation som är slutresultatet 
av att en tjänst har tillhandahållits. 
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1.8 Tjänsteproducent 
Företag eller någon annan aktör som har åtagit sig att producera en tjänst åt beställaren.

1.9 Avtalsvite 
Vite som kontraktsparterna särskilt kommer överens om och som tjänsteleverantören är 
skyldig att betala till beställaren vid kontraktsbrott som kontraktsparterna särskilt anger. 
Beställaren har rätt till avtalsvite utan att behöva påvisa att han har lidit skada på grund av 
ett kontraktsbrott från tjänsteleverantörens sida

1.10 Beställare 
Den upphandlade enhet som upphandlar tjänsten utifrån detta upphandlingskontrakt.

1.11 Förseningsvite 
Vite som tjänsteleverantören är skyldig att betala beställaren vid förseningar.

1.12 Fel 
Om tjänsten inte motsvarar kraven som anges i kapitel 4 är den behäftad med fel.

1.13 Sanktion 
Med sanktioner avses sanktioner som införts av en finsk myndighet, Europeiska unionen 
eller Förenta nationerna.

2 Kontaktpersoner
Båda kontraktsparterna ska utse en kontaktperson med uppgift att kontrollera och över-
vaka att kontraktet fullgörs och informera om frågor som har med detta att göra. Om inte 
något annat har avtalats, har en kontaktperson inte rätt att ändra ett kontrakt. En kontrakt-
spart ska genast skriftligt informera den andra kontraktspartens kontaktperson när 
kontaktpersonen byts ut.

3 Underentreprenad
3.1 Tjänsteleverantören har totalansvaret för att uppfylla förpliktelserna enligt upphand-
lingskontraktet oberoende av om tjänsteleverantören använder underleverantörer.

3.2 Tjänsteleverantören får använda underleverantörer för att producera tjänsten. Då 
svarar tjänsteleverantören för underleverantörens andel på samma sätt som för sin egen 
andel samt svarar för att underleverantören för sin del följer de förpliktelser som gäller för 
tjänsteleverantören.
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3.3 Om tjänsten produceras i lokaler som står under beställarens direkta tillsyn och tjän-
steleverantören använder underleverantörer för produktionen, ska  tjänsteleverantören 
till beställaren före produktionen av tjänsten påbörjas anmäla namn,  kontaktuppgifter 
och lagliga företrädare för dessa underleverantörer, om dessa uppgifter inte anges i 
upphandlingskontraktet. Tjänsteleverantören ska dessutom till beställaren anmäla om alla 
ändringar och tillägg gällande underleverantörer som avses i denna punkt.

3.4 Tjänsteleverantören har inte rätt att byta ut i upphandlingskontraktet  namngiven 
underleverantör eller underleverantör som deltar i att uppfylla väsentliga 
 avtalsförpliktelser utan beställarens medgivande.

3.5 Om en i upphandlingskontraktet angiven underleverantör eller  underleverantör som 
deltar i att uppfylla väsentliga avtalsförpliktelser inte kan delta i produktion av  tjänster 
enligt upphandlingskontraktet av orsaker som inte beror på tjänsteleverantören, har 
 tjänste leverantören rätt att byta ut underleverantören till en när det gäller resurser och 
kvalitet motsvarande underleverantör, som beställaren godkänner. Beställaren kan låta bli 
att godkänna en underleverantör endast på goda grunder. Om  tjänsteleverantören inte 
inom rimlig tid kan presentera en ersättande underleverantör som beställaren  godkänner, 
har beställaren rätt att säga upp upphandlingskontraktet med sex (6)  månaders 
uppsägningstid.

3.6 Tjänsteleverantören måste på beställarens begäran lämna en redogörelse över de 
underleverantörer som används för att producera tjänsten.

3.7 Tjänsteleverantören har på beställarens begäran skyldighet att byta ut en underle-
verantör som belastas av en obligatorisk grund för uteslutning som avses i lagstiftning 
gällande offentliga upphandlingar, av en av prövning beroende grund för uteslutning 
som avses i 81 § 1 mom. 3–11 punkten i lagen om offentlig upphandling och koncession 
(1397/2016), av en sanktion införd av Europeiska unionen (EU) eller Förenta nationerna 
(FN) eller av en finsk myndighets sanktion eller beslut om frysning av tillgångar, även om 
grunden skulle ha uppstått eller sanktionen införts först efter att avtalsförhållandet inletts.

4 Tjänstens egenskaper
4.1 Tjänsten ska under hela kontraktsperioden motsvara det som har avtalats. Tjänsten ska 
också motsvara de uppgifter som lämnats till beställaren om tjänstens innehåll, prestanda 
eller andra förhållanden med betydelse för tjänstens kvalitet.

4.2 Tjänsten ska lämpa sig för det ändamål som en sådan tjänst i allmänhet används för. 
Tjänsten ska minst motsvara prov och presentationer som eventuellt givits i förväg åt 
beställaren.
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4.3 Tjänsten ska uppfylla kraven i Europeiska unionens direkt tillämpliga rättsakter, lagar 
och förordningar i Finland samt finländska myndigheters bestämmelser.

4.4 Tjänsteleverantören ska producera tjänsten med omsorg, med omdöme och med den 
yrkeskompetens som en kvalificerad tjänsteleverantör rimligen kan antas besitta.

4.5 Tjänsten ska produceras på finska, om inte något annat har avtalats. Personer som 
producerar tjänsten ska ha den språkkunskap som uppgifterna kräver.

5 Kontroll av tjänstekvalitet och rätt till granskning
5.1 Tjänsteleverantören ska kontrollera hur tjänsten genomförs och övervaka tjänste-
kvaliteten samt avrapportera produktionen till beställaren på överenskommet sätt. 
Tjänste leverantören åtar sig att utveckla sin tjänst under kontraktsperioden för att 
förbättra tjänstens kvalitet. Om beställaren kräver det, ska tjänsteleverantören kontrollera 
tjänstekvaliteten med hjälp av ett system för kundfeedback.

5.2 Beställaren utför kvalitetskontroll enligt sina egna behov.  Tjänsteleverantören är 
 skyldig att inom utsatt tid lämna de uppgifter som beställaren begär för kvalitetskontrollen.

5.3 Beställaren och tjänsteleverantören träffas till tjänsteuppföljningsmöten med de 
tidsintervall som de kommer överens om. Kontraktsparterna behandlar bland annat 
frågor rörande tjänsteproduktion, kvalitet, reklamationer, kundfeedback och kommande 
tjänstebehov.

5.4 Under kontraktsperioden har beställaren rätt att inspektera eller på egen bekostnad 
låta en tredje oavhängig part göra inspektioner för att ta reda på om tjänsten överens-
stämmer med kraven och om tjänsteleverantören har handlat enligt kontraktet. Bestäl-
laren eller en företrädare för beställaren har rätt att få tillträde till de lokaler där tjänsten 
produceras och att intervjua personer som deltar i produktion av tjänsten samt att ta del 
av de av tjänsteleverantörens dokument som är nödvändiga för att kunna bedöma mini-
mikraven på verksamheten och kvaliteten på innehållet i tjänsten. Beställaren har dock 
bara rätt att kontrollera uppgifter som gäller uppfyllande av förpliktelserna i det aktuella 
kontraktet.

5.5 Beställaren måste avisera sin inspektion i förväg. Tjänsteleverantören har rätt att skjuta 
upp beställarens föreslagna inspektionstidpunkt med högst fjorton (14) dagar, om det är 
motiverat.

5.6 Tjänsteleverantören har rätt att kräva att den som utför inspektionen undertecknar 
ett sekretessavtal om inspektionen. Sekretessavtalet får inte utgöra något hinder för att 
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resultaten av inspektionen rapporteras till beställaren, och det får inte innehålla ekono-
miska sanktioner eller skadeståndsklausuler som avviker från detta avtal.

6 Tjänsteleverantörens övriga förpliktelser och ansvar
6.1 Tjänsteleverantören förbinder sig att samarbeta med eventuella andra som vid varje 
tidpunkt producerar tjänster för eller levererar varor till beställaren; detta för att tjänstehelheten 
ska fungera så flexibelt som möjligt för beställaren och utan avbrott. Samarbetet mellan tjänste-
leverantörerna måste ordnas så att deras affärs- eller yrkeshemligheter inte avslöjas.

6.2 Om samarbetsbehovet ändras under kontraktsperioden och detta medför extra 
 kostnader för tjänsteleverantören, ska kontraktsparterna redan innan den kostnads-
höjande verksamheten inleds komma överens om hur kostnaderna ska fördelas.

6.3 Tjänsteleverantören ska upprätthålla dokumentation om tjänsten. Dokumentationen 
ska vara på finska om inte något annat har avtalats.

6.4 Tjänsteleverantören ska föra en förteckning över de skadefall där beställaren,  tjänstens 
användare eller en tredje part har åsamkats skada. Tjänsteleverantören är skyldig att 
underrätta beställaren om sådana skador.

7 Personal som anlitas för att producera tjänsten
7.1 Tjänsteleverantören ska anlita personal med lämplig kvalifikation och erfarenhet för att 
producera tjänsten. Tjänsteleverantören ska undvika att byta ut personal som används för 
att producera tjänsten. Byte av personal får inte försämra tjänstens kvalitet.

7.2 Om beställaren kräver att den personal som producerar tjänsten namnges, ska de 
namngivna personerna producera de tjänster som anges i  upphandlingskontraktet. 
 Tjänsteleverantören har inte rätt att byta ut en namngiven person utan beställarens godkän-
nande. Om en namngiven person av orsaker som är tvingande och oberoende av tjänste-
leverantören inte kan delta i produktion av tjänster enligt  upphandlingskontraktet, har tjän-
steleverantören rätt att byta ut personen till en sådan person med  motsvarande kvalifikatio-
ner som beställaren godkänner. Beställaren kan låta bli att godkänna en  ersättande person 
som tjänsteleverantören föreslår endast på goda grunder. Om tjänste leverantören inte inom 
rimlig tid kan presentera en ersättande person som  beställaren godkänner, har beställaren 
rätt att säga upp upphandlingskontraktet med sex (6)  månaders uppsägningstid.

7.3 Tjänsteleverantören är skyldig att på beställarens begäran genast och utan ekonomisk 
ersättning byta ut personer som deltar i produktion av tjänsten om de inte har adekvat 
yrkeskompetens eller som av annan anledning inte är lämpliga för ifrågavarande uppgift.
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7.4 Tjänsteleverantören eller dennes anställda står inte i arbetsavtalseller tjänste-
förhållande till beställaren när de utför kontraktsenliga arbetsuppgifter.

7.5 Den anlitade personalen är skyldig att följa beställarens anvisningar och  bestämmelser 
för säkerhet, informationssäkerhet, allmänt uppförande m.m. när den arbetar i  beställarens 
lokaler. Beställaren är skyldig att i förväg informera om alla procedurförpliktelser av detta 
slag som gäller för den anlitade personalen. Tjänsteleverantören behåller dock ansvaret 
för arbetsledning och tillsyn i fråga om sin egen personal, förutsatt att det inte är inhyrd 
personal eller det inte särskilt har avtalats om att överföra ansvaret för arbetsledning och 
tillsyn.

7.6 Om parterna sinsemellan överlåter rörelse och beställarens anställda övertas av 
 tjänsteleverantören eller om det i anbudsförfrågan krävs att beställarens anställda ska 
övertas av tjänsteleverantören med bibehållna anställningsvillkor tillämpas lagbestäm-
melserna om överlåtelse av rörelse på den personal som överförs.

7.7 Om en anställd hos tjänsteleverantören eller dess underleverantör är en person som 
avses i 3 § 2a punkt i utlänningslagen (301/2004) och personen arbetar i beställarens 
 lokaler eller arbetsplats, ska tjänsteleverantören svara för att ifrågavarande anställd har 
uppehållstillstånd för arbetstagare som avses i utlänningslagen eller annat dokument som 
ger uppehållsrätt.

8 Beställarens samverkansskyldighet
8.1 Beställaren ansvarar för att de uppgifter som är på dennes ansvar blir utförda enligt 
kontraktet.

8.2 Beställaren är skyldig att lämna tillräckliga och riktiga uppgifter till tjänsteleverantören 
för att tjänsten ska kunna produceras.

8.3 Beställaren ska se till att tjänsteleverantörens personal i förekommande fall får tillgång 
till hans lokaler eller utrustning enligt vad som har avtalats.

9 Pris och ändring av pris
9.1 Priset är fast under 12 månader från kontraktsperiodens början, om inte något annat 
har avtalats. I priset ingår inte mervärdesskatt.

9.2 Tjänsteleverantören debiterar mervärdesskatt enligt gällande lag.
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9.3 Priset inkluderar alla kostnader som orsakas av tjänstens produktion. Sådana är bland 
annat kostnader för resor och inkvartering, dagtraktamenten, övertidsersättningar samt 
indirekta skatter och avgifter som ska betalas av tjänsteleverantören när anbudstiden går 
ut, med undantag för mervärdesskatt.

9.4 Tjänsteleverantören har inte rätt att ta ut någon avgift för små leveranser eller 
 fakturering om inget annat avtalats.

9.5 Förskottsbetalning är en fast del av upphandlingspriset.

9.6 I sitt pris har tjänsteleverantören rätt att beakta direkta kostnader som direkt  påverkar 
de tjänster som produceras åt beställaren och som beror på nya offentliga avgifter som 
myndigheterna har påfört efter att anbudet lämnades eller på höjningar av befintliga 
avgifter, under förutsättning att de inte var kända när anbudet lämnades och tjänsteleve-
rantören kan visa vad prisändringen grundas på. I dessa fall ändras priset från och med 
den tidpunkt då de ovan nämnda ändringarna trädde i kraft. Denna rätt gäller för tjäns-
televerantören också när priset är fast. Tjänsteleverantören har på beställarens begäran 
 skyldighet att i priset också beakta förändringar på grund av avskaffande eller minskning 
av motsvarande avgifter.

9.7 Tjänsteleverantören har rätt att under kontraktsperioden ändra priset för tjänsten när 
följande förutsättningar är uppfyllda:

 − Prisändringen grundas på den allmänna prisutvecklingen för tjänsten
 − Grunden för prisändringen har uppkommit efter att upphandlings kontraktet 

har undertecknats
 − Grunden för prisändringen påverkar direkt priset för tjänst enligt 

upphand- lingskontraktet
 − Grunden för prisändringen beror inte på tjänsteleverantörens egen 

 verksamhet (med undantag för ändringar grundade på allmän löneutveckling).

Tjänsteleverantören ska lämna ett skriftligt förslag om prisändringen minst tre (3) 
 månader innan den träder i kraft. Prisändring kan träda i kraft tidigast 12 månader 
efter kontraktsperiodens början eller från den föregående prisändringen som gjorts på 
 initiativ av tjänsteproducenten. Tjänsteleverantören är skyldig att för beställaren lägga 
fram en relevant och motiverad redogörelse om kostnadsutvecklingen och orsakerna till 
prisändringen.

9.8 Beställaren har motsvarande rätt att under kontraktsperioden föreslå ändring av priset 
när förutsättningarna nämnda i punkt 9.7 är uppfyllda. Beställaren ska lämna ett  skriftligt 
förslag om prisändringen minst tre (3) månader innan den träder i kraft. Prisändring kan 
träda i kraft tidigast 12 månader efter kontraktsperiodens början eller från den föregående 
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prisändringen som gjorts på initiativ av beställaren. Beställaren är skyldig att lägga fram 
en relevant och motiverad redogörelse om kostnadsutvecklingen och orsakerna till 
prisändringen.

9.9 Om inte enighet om prisändringen kan nås, har avtalsparterna rätt att säga upp 
upphandlingskontraktet med sex (6) månaders uppsägningstid. Uppsägningen ska göras 
skriftligt innan de nya priserna träder i kraft. Under uppsägningstiden tillämpas de priser 
som gällde innan förslaget om prisändring lades fram.

10 Betalningsvillkor
10.1 Tjänsteleverantören fakturerar beställaren med e-faktura.

10.2 E-fakturan förfaller till betalning 21 dagar efter att en godtagbar faktura har 
inkommit.

10.3 Om inte något annat har avtalats, har tjänsteleverantören rätt att fakturera för 
 överenskomna avgifter när tjänsten har producerats. Återkommande avgifter faktureras i 
efterskott för överenskomna faktureringsperioder. Fakturan ska innehålla specifikation av 
vad faktureringen grundar sig på.

10.4 Om beställaren inte betalar fakturan senast på förfallodagen, har tjänsteleverantören 
rätt att ta ut dröjsmålsränta enligt räntelagen (633/1982) och skäliga inkassokostnader.

10.5 Tjänsteleverantören har rätt att avbryta fullgörandet av sina förpliktelser i  kontraktet, 
om en klar och ostridig betalning dröjer längre än trettio (30) dagar och den försenade 
betalningen är väsentlig. Tjänsteleverantören ska då underrätta beställaren skriftligt om 
avbrottet minst femton (15) dagar innan avbrottet verkställs. Beställaren kan också under-
rättas genast när försummelsen har skett.

10.6 Beställaren har rätt att innehålla betalning bland annat på grundval av kostnader 
för ny motsvarande tjänst på grund av fel eller försening i tjänsten samt  kontraktsenligt 
förseningsvite eller något annat avtalsvite, säkerhet under tjänstens produktionstid 
och säkerhet för garantitiden samt de räntor som samlats för förskott i försenings- och 
hävningssituation.

11 Säkerhet
11.1 Om beställaren enligt kontraktet ska betala förskott, är tjänsteleverantören skyldig 
att, innan beställaren betalar förskottet, ställa en säkerhet som godtas av beställaren och 
som är minst 15 procent högre än förskottet. Säkerheten måste gälla minst en månad 
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efter att den tjänst som förskottet gäller har producerats. Tjänsteleverantören ska förlänga 
giltighetstiden för säkerheten, om han dröjer med att fullgöra sina förpliktelser.

11.2 Om parterna har kommit överens om säkerhet för garantitiden, är  tjänsteleverantören 
skyldig att innan garantitiden börjar löpa ställa en säkerhet som godtas av beställaren 
och som utgör minst 15 procent av upphandlingspriset exklusive mervärdesskatt eller för 
 fortlöpande tjänster det kalkylerade priset för 12 månader. Säkerheten måste gälla minst 
en månad efter att garantitiden har löpt ut.

11.3 Om parterna har kommit överens om säkerhet för den tid då tjänsten produceras, 
ska tjänsteleverantören ställa en säkerhet som godtas av beställaren och som utgör minst 
15 procent av upphandlingspriset exklusive mervärdesskatt eller för fortlöpande  tjänster 
det kalkylerade priset för 12 månader. Säkerheten måste gälla minst en månad efter att 
produktionen av tjänsten har upphört.

11.4 Som säkerhet godtas i första hand en bankinsättning i beställarens namn eller 
proprieborgen i ett solvent penninginstitut eller en solvent försäkringsanstalt eller någon 
annan säkerhet som beställaren godtar.

11.5 Tjänsteleverantören svarar för alla kostnader för att ställa säkerhet.

12 Dröjsmål
12.1 Om någondera kontraktsparten ser att det kommer att uppstå dröjsmål med att 
 fullgöra sina förpliktelser eller anser ett dröjsmål vara sannolikt, ska denne genast under-
rätta den andra kontraktsparten skriftligt om dröjsmålet och följderna för möjligheterna 
att fullgöra kontraktet. Vid dröjsmål från tjänsteleverantörens sida ska denne meddela 
 beställaren en ny tidpunkt för leverans av tjänsten så snart som möjligt.

12.2 Med dröjsmål med tjänsten jämställs dröjsmål med de uppgifter, varor och den doku-
mentation av tjänsten som krävs enligt kontraktet.

12.3 Beställaren har rätt att få förseningsvite om tjänsten fördröjs av skäl som beror på 
tjänsteleverantören. Beställaren har rätt till förseningsvite utan att behöva påvisa att han 
har lidit skada på grund av tjänsteleverantörens dröjsmål. Om inte något annat har avta-
lats, är förseningsvitet en (1) procent av det mervärdesskattefria värdet på den försenade 
tjänsten för varje påbörjad period om sju (7) dagar som tjänsteleverantören  överskrider 
den överenskomna fristen. Förseningsvite får tas ut för högst tio (10) veckor. Utöver 
 förseningsvite har beställaren rätt till skadestånd enligt kapitel 16 för skada som orsakats 
av tjänsteleverantörens dröjsmål.
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12.4 Om beställaren har betalat förskott och tjänsten blir försenad av skäl som beror på 
tjänsteleverantören, är tjänsteleverantören skyldig att betala årlig ränta enligt räntelagen 
för förseningstiden för den del av förskottet som motsvarar den försenade tjänsten.

12.5 Beställare har rätt att på grund av försening låta bli att betala tjänstens pris. 
 Beställaren har dock inte rätt att kvarhålla ett belopp som sannolikt överstiger de krav som 
han har rätt att ställa på grundval av förseningen.

12.6 Om tjänsteleverantören dröjer med att fullgöra sin uppgift och förseningen har en 
väsentlig betydelse för beställaren med tanke på tjänstens natur, har beställaren rätt att på 
tjänsteleverantörens bekostnad skaffa motsvarande tjänst från tredje part som ersättning 
(rätt till täckningsköp). Beställaren ska eftersträva att meddela tjänsteleverantören om 
avsikten att utnyttja sin rätt innan ersättande tjänst anskaffas.

12.7 Upphandlingskontrakt kan hävas på grund av väsentlig försening enligt punkt 13.6.

12.8 Beställaren har rätt att på grund av försening av tjänst innehålla räntor och avgifter 
som avses i punkterna 12.3, 12.4 och 12.6 enligt punkt 10.6.

13 Fel, prissänkning och hävning av kontrakt
13.1 Om tjänsten är behäftad med fel, ska beställaren anmäla felet till tjänsteleverantören 
inom rimlig tid från det att felet observerats eller när det borde ha observerats.

13.2 Tjänsteleverantören är skyldig att meddela beställaren om att felanmälan mottagits 
och om att åtgärder inletts senast inom 14 dagar från det att anmälan mottagits.

13.3 Beställare har rätt att på grund av fel låta bli att betala tjänstens pris. Beställaren har 
dock inte rätt att kvarhålla ett belopp som sannolikt överstiger de krav som han har rätt att 
ställa på grundval av felet.

13.4 Om tjänsten är behäftad med fel ska tjänsteleverantören på egen bekostnad utreda 
orsaken till felet och åtgärda det utan fördröjning. Tjänsteleverantören befrias från ansvar 
genom att visa att felet inte beror på omständighet inom tjänsteleverantörens ansvar. I 
sådant fall har tjänsteleverantören rätt att debitera för utrednings- och reparationsarbete 
för felet enligt sin vanliga taxa.

13.5 Beställaren har rätt att få prissänkning av tjänsteleverantören om tjänsten varit 
 behäftad med fel.
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13.6 Båda kontraktsparterna har rätt att häva kontraktet helt eller delvis, om den andra 
parten på ett väsentligt sätt har brutit mot sina förpliktelser enligt kontraktet eller det är 
uppenbart att ett väsentligt kontraktsbrott kommer att ske. Som väsentligt  kontraktsbrott 
betraktas bland annat att tjänsten inte motsvarar det som parterna avtalat om och att felet 
eller dess konsekvenser för beställaren är större än ringa och att felet inte rättas till genast 
trots att beställaren har påpekat felet eller att felen är återkommande. Som  väsentligt 
kontraktsbrott betraktas också om en kontraktspart är väsentligt försenad med sina 
uppgifter eller om dröjsmålen är återkommande.

13.7 Om beställaren har betalat förskott, ska tjänsteleverantören vid hävande av kontraktet 
betala tillbaka förskottet till beställaren och ränta uträknad enligt räntelagen från den dag 
då förskott betalades till återbetalningsdagen.

13.8 Om fel som beror på tjänsteproducenten inte kan åtgärdas eller om tjänsteleveran-
tören inte åtgärdar felet inom rimlig tid, har beställaren rätt att på tjänsteleverantörens 
bekostnad skaffa en motsvarande, ersättande tjänst på samma nivå från en tredje part 
(rätt till täckningsköp). Beställaren ska eftersträva att meddela tjänsteleverantören om 
avsikten att utnyttja sin rätt innan ersättande tjänst anskaffas.

13.9 Beställaren har rätt att på grund av fel i tjänst innehålla räntor och avgifter som avses i 
punkterna 13.5, 13.7 och 13.8 enligt punkt 10.6.

14 Force majeure
14.1 Som befrielsegrund (force majeure) betraktas en ovanlig händelse som hindrar 
att kontraktet fullgörs och påverkar fallet och som har inträffat efter det att kontraktet 
ingicks och som avtalsparterna inte haft någon orsak att beakta när de ingick  kontraktet. 
 Dessutom ska händelsen vara oberoende av kontraktsparterna och dess hindrande 
effekt inte kunna undanröjas utan oskäliga merkostnader eller oskälig tidsförlust. Sådana 
händelser kan vara krig, uppror, inre oroligheter, myndigheters rekvisition eller beslag 
för offentligt behov, import- eller exportförbud, naturkatastrof, avbrott i den allmänna 
samfärdseln eller energidistributionen, strejk eller annan arbetskonflikt eller eldsvåda 
eller någon annan omständighet med lika betydande och ovanliga verkningar som är 
 oberoende av kontraktsparterna.

14.2 En underleverantörs dröjsmål betraktas som befrielsegrund bara om underleveran-
törens dröjsmål beror på ett hinder som avses i punkt 14.1 och en annan underleverantör 
inte kan anlitas utan oskälig tidsförlust eller kostnader.
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14.3 Om fullgörandet av en förpliktelse i kontraktet fördröjs på grund av ett  oöverstigligt 
hinder, ska tiden för att fullgöra förpliktelsen förlängas så mycket som det kan anses 
skäligt med beaktande av alla omständigheter som påverkar fallet.

14.4 Kontraktsparterna ska genast underrätta varandra om att ett oöverstigligt hinder 
har inträffat och när det har upphört. Senast därefter ska de avtala om hur hindret har 
 påverkat leveransen.

14.5 Båda kontraktsparterna har rätt att häva kontraktet helt eller delvis, om  fullgörandet 
av kontraktet fördröjs med mer än fyra (4) månader på grund av att det oöverstigliga 
hindret fortsätter att råda.

15 Försäkringar
15.1 Tjänsteleverantören ska ha lagstadgade försäkringar och andra försäkringar 
som är nödvändiga för att producera tjänsten. Försäkringarna ska gälla under hela 
kontraktsperioden.

15.2 Om inte något annat har avtalats, ska tjänsteleverantören teckna ansvarsförsäkring 
för sin verksamhet och den ska vara tillräcklig i förhållande till riskerna med tjänsteproduk-
tionen. På begäran ska tjänsteleverantören innan kontraktet undertecknas lämna ett intyg 
över ansvarsförsäkringen till beställaren.

16 Skadestånd
16.1 Beställaren och tjänsteleverantören har rätt att få skadestånd vid direkt skada som 
beror på den andra partens kontraktsbrott.

16.2 Om kontraktet upphör på grundval av kapitel 18 eller 19 av skäl som beror på tjänste-
leverantören och beställaren åsamkas skada av detta, har beställaren rätt att få skadestånd 
för skada som orsakats av att kontraktet upphör i förtid.

16.3 Beställaren har rätt att få skadestånd för dröjsmål eller någon annan direkt skada som 
beror på tjänsteleverantörens kontraktsbrott, till den del skadebeloppet är större än förse-
ningsvitet till beställaren och annat avtalsvite som kontraktsparterna kommit överens om 
särskilt.

16.4 Om inget annat har överenskommits är kontraktsparternas ersättningsansvar högst 
fem (5) gånger upphandlingskontraktets kalkylmässiga värde.
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16.5 Med upphandlingskontraktets kalkylmässiga värde avses värdet på den tjänst som 
utgör objekt i upphandlingskontraktet mellan beställaren och  tjänsteleverantören. Vid 
ramarrangemang är upphandlingskontraktets kalkylmässiga värde det  sammanlagda 
värdet för de anskaffningar som beställaren har gjort och kommer att göra inom ram ar-
rangemanget. För upphandlingskontrakt eller ramarrangemang av fortlöpande  karaktär 
är upphandlingskontraktets kalkylmässiga värde de genomsnittliga inköpen under 
en månad multiplicerat med det antal månader som motsvarar  kontraktsperioden. 
För upphandlingskontrakt som gäller tills vidare bestäms upphandlingens värde efter 
48 månaders kontraktsperiod. Om skadan inträffar under optionsperioden,  beaktas 
vid beräkning av upphandlingskontraktets kalkylmässiga värde månaderna i såväl den 
 egentliga kontraktsperioden som optionsavtalsperioden.

16.6 Ansvarsbegränsningarna enligt detta kapitel tillämpas inte om den andra  avtalsparten 
har förorsakat skadan uppsåtligen eller av grovt vållande, överträtt sekretes skyldigheten 
eller kränkt immateriella rättigheter. I sådana fall har den skadelidande parten rätt till 
ersättning också för indirekt skada.

17 Ersättning av skador som åsamkats tjänstens användare på grund av 
tjänsteleverantörens kontraktsbrott
17.1 Tjänsteleverantören är skyldig att ersätta skada som åsamkats tjänstens  användare 
genom förfarande i strid med upphandlingskontraktet mellan beställaren och 
tjänsteleverantören.

17.2 Om ersättning yrkas från tjänsteleverantören ska tjänsteleverantören informera 
beställaren om ersättningsyrkandet utan fördröjning. Tjänsteleverantören ska försöka 
komma överens om ersättningens storlek med den som yrkar på ersättning. Om överens-
kommelse kan nås om ersättningens storlek betalar tjänsteleverantören ersättningen 
direkt till tjänstens användare och informerar beställaren utan fördröjning skriftligt om 
erlagd betalning. Om tjänsteleverantören anser att han inte är ersättningsansvarig eller 
om överenskommelse inte kan nås om ersättningens storlek, ska tjänsteleverantören 
meddela detta inklusive motiveringar till tjänstens användare och beställaren inom rimlig 
tid från det att ersättningsyrkandet inkommit.

17.3 Om ersättningsyrkande på grund av tjänsteleverantörens kontraktsbrott har riktats 
mot beställaren, ska beställaren utan fördröjning skriftligt meddela  tjänsteleverantören 
om ersättningsyrkandet. Om beställaren har överfört ersättningsyrkandet till tjänste-
leverantören för handläggning och utbetalning av eventuell ersättning, ska beställaren 
meddela detta till tjänstens användare. Tjänsteleverantören är skyldig att betala skador 
som orsakats på grund av kontraktsbrott till tjänstens användare inom rimlig tid efter att 
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ha fått kännedom om ersättningsyrkandet och utan fördröjning informera beställaren 
skriftligt om erlagda ersättningar.

17.4 Om tjänsteleverantören anser att han inte har ersättningsansvar i ärendet, ska han 
utan fördröjning meddela detta inklusive motiveringar till beställaren och tjänstens 
 användare. Om beställaren efter detta överväger att betala skadestånd med det ersätt-
ningsyrkande som tjänstens användare lagt fram som grund, ska tjänsteleverantören ges 
en ny möjlighet att bli hörd om de ansvarsgrunder som beställaren lagt fram och ersätt-
ningens storlek innan ersättningen betalas ut. Om tjänsteleverantören fortfarande anser 
det ogrundat att betala ersättning, ska tjänsteleverantören för beställaren lägga fram 
skriftliga motiveringar om alla uppgifter som är betydelsefulla för skadeståndsansvarets 
grund och storlek. Om beställaren efter detta betalar skadestånd till tjänstens användare, 
ska tjänsteleverantören ersätta beställaren för den ersättning som han betalat till tjänstens 
användare, till den del som tjänsteleverantören har skadeståndsansvar i fallet enligt detta 
upphandlingskontrakt.

17.5 Om beställaren på grund av tjänsteleverantörens kontraktsbrott är skyldig att betala 
skadestånd och/eller rättegångskostnader till tjänstens användare, är  tjänsteleverantören 
skyldig att betala en ersättning av motsvarande storlek inklusive räntor till beställaren. 
Tjänsteleverantören ska dessutom betala beställarens rättegångskostnader som kan anses 
rimliga och andra rimliga kostnader som uppstått för att utreda ärendet inklusive räntor.

17.6 Tjänsteleverantören är skyldig att informera beställaren om alla uppgifter som är 
betydelsefulla när det gäller tjänsteleverantörens kontraktsbrott och skadeståndsansvar 
som grundas på det. Om försummelse av denna skyldighet innebär skada för beställaren, 
är tjänsteleverantören skyldig att ersätta beställaren för den skada som åsamkats.

17.7 Tjänsteleverantören är skyldig att på egen bekostnad delta i utredning av skada som 
åsamkats tjänstens användare.

17.8 Om skadeståndstalan från tjänstens användare anhängiggörs vid domstol mot 
 beställare eller tjänsteleverantör ska denne utan fördröjning lämna talan för kännedom 
till den andra kontraktsparten. Det måste reserveras en möjlighet för den andra kontrakt-
sparten att bli hörd om de huvudsakliga grunderna i svaromål på talan i god tid innan 
 svaromål lämnas till domstolen.

17.9 För skadeståndsansvar enligt detta kapitel tillämpas inte ansvarsbegränsningar enligt 
kapitel 16.
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18 Avslutande av kontrakt i särskilda situationer

18.1 Beställaren har rätt att säga upp ett upphandlingskontrakt med omedelbar verkan 
om tjänsteleverantören belastas av en obligatorisk grund för uteslutning som avses i 
lagstiftning gällande offentliga upphandlingar, av en av prövning beroende grund för 
uteslutning som avses i 81 § 1 mom. 3–11 punkten i lagen om offentlig upphandling och 
koncession (1397/2016), av en sanktion införd av Europeiska unionen (EU) eller Förenta 
nationerna (FN) eller av en finsk myndighets sanktion eller beslut om frysning av till-
gångar, även om grunden skulle ha uppstått eller sanktionen införts först efter att avtals-
förhållandet inletts.

18.2 Beställaren har rätt att säga upp kontraktet med omedelbar verkan, om tjänsteleve-
rantörens ekonomiska eller andra omständigheter har förändrats så väsentligt att det 
inte kan antas att tjänsteleverantören kommer att kunna fullgöra sina förpliktelser enligt 
kontraktet och någon tillförlitlig information om hur förpliktelserna ska fullgöras inte 
ges. Uppsägningen ska göras inom rimlig tid efter det att beställaren fick kännedom om 
uppsägningsgrunden.

18.3 Innan beställaren säger upp kontraktet med punkt 18.1 eller 18.2 som grund är han 
skyldig att påpeka omständigheterna för tjänsteleverantören och ge denne möjlighet att 
lämna ett klarläggande inom en skälig tid.

18.4 Beställaren har rätt att säga upp upphandlingskontraktet med omedelbar verkan, helt 
eller delvis, om det i upphandlingskontraktet har gjorts en väsentlig förändring som med 
stöd av upphandlingslagstiftningen skulle ha krävt ett nytt upphandlingsförfarande.

18.5 Beställaren har rätt att säga upp upphandlingskontraktet med omedelbar verkan, 
om inget upphandlingskontrakt skulle ha slutits med tjänsteleverantören, på grund av att 
Europadomstolen i ett förfarande enligt artikel 258 i fördraget om Europeiska unionens 
funktionssätt har konstaterat att den allvarligt brutit mot sina skyldigheter enligt grund-
fördragen och upphandlingsdirektiven.

18.6 Om beställaren säger upp kontraktet med punkterna 18.1, 18.2, 18.4 eller 18.5 som 
grund, har tjänsteleverantören rätt att få full betalning för de tjänster som har producerats 
fram till den tidpunkt när kontraktet upphör, men ingen rätt att få någon annan ersättning 
på grund av att kontraktet upphör.

19 Beställaransvar
19.1 Om lagen om beställarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utom-
stående arbetskraft (1233/2006) tillämpas på upphandlingen ska tjänsteleverantören 
till beställaren under kontraktsperioden med 12 månaders intervall lämna ett intyg över 
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betalda skatter eller ett intyg över skatteskuld eller en utredning om att en betalnings-
plan som godkänts av skattetagaren angående skatteskulden har gjorts upp och ett intyg 
över tecknande av pensionsförsäkringar samt över betalning av pensionsförsäkringsavgif-
ter eller en utredning om att en betalningsöverenskommelse som godkänts av betalnings-
mottagaren har ingåtts angående pensionsförsäkringsavgifter som förfallit till betalning.

19.2 Om en utstationerad arbetstagare med anställningsförhållande till tjänsteleveran-
tören utför tjänsten, ska tjänsteleverantören lämna ett intyg till beställaren om hur den 
utstationerade arbetstagarens sociala trygghet bestäms. Intyget ska avvikande från ovan 
nämnda 12 månaders tidsfrist lämnas genast och i varje fall innan ifrågavarande utstatio-
nerade arbetstagare påbörjar arbetet.

19.3 Beställaren har rätt att säga upp upphandlingskontraktet med omedelbar verkan om 
tjänsteleverantören inte inom tidsfristen lämnar de redogörelser och intyg som avses i 
punkterna 19.1 och 19.2 eller om tjänsteleverantören enligt redogörelsen eller intyget inte 
har sörjt för sina lagstadgade förpliktelser. Innan upphandlingskontraktet sägs upp ska 
beställaren skriftligen uppmärksamma tjänsteleverantören om försummelsen och påpeka 
risken för uppsägning om inte försummelsen rättas till inom skälig tid som beställaren 
bestämt.

19.4 I fall som avses i detta kapitel har tjänsteleverantören rätt att få full betalning för de 
tjänster som han har levererat fram till den tidpunkt när kontraktet upphör, men ingen rätt 
att få någon annan ersättning på grund av att kontraktet upphör.

20 Immateriella rättigheter
20.1 De immateriella rättigheterna till slutresultaten eller dokumentationen av  tjänsten 
överförs inte till beställaren, om inte något annat har avtalats. Allt material som 
 beställaren och tjänsteleverantören överlåter till varandra före eller efter kontraktet förblir 
 överlåtarens egendom. Beställaren har dock oåterkallelig rätt att använda  slutresultaten 
av tjänsten och annat material som har överlåtits av tjänsteleverantören för ändamål som 
gäller tjänsten enligt kontraktet. Användningsrätten inkluderar rätt att använda,  kopiera 
och göra eller låta göra ändringar. Vid ändringar i det material som har överlåtits av tjäns-
televerantören ska beställaren se till att tjänsteleverantörens affärs- eller yrkeshemligheter 
inte avslöjas, oberoende av om ändringarnas görs av beställaren eller av någon annan. 
Beställaren har rätt att lämna över materialet med samma rättigheter och skyldigheter till 
den som övertar dennes uppgifter.

20.2 Tjänsteleverantören svarar för att tjänsterna eller materialet om dem, när de används 
kontraktsenligt, inte kränker tredje parts rätt till patent, upphovsrätt eller andra immateri-
ella rättigheter som gäller i Finland.
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20.3 Tjänsteleverantören är skyldig att bemöta kraven på beställarens vägnar och på egen 
bekostnad, om det reses immaterialrättsliga krav mot beställaren på grund av använd-
ningen av tjänsten eller materialet om den. Tjänsteleverantören svarar  gentemot beställa-
ren för att immaterialrättsliga krav eller förpliktelser i fråga om tjänsten eller materialet om 
den inte åsamkar beställaren rättegångskostnader, skadeståndskostnader eller andra kost-
nader gentemot tredje part eller övriga förpliktelser gentemot tredje part.

21 Sekretess och behandling av personuppgifter
21.1 Kontraktsparterna ska vardera för sin del se till att tjänsten produceras med 
 beaktande av gällande författningar om sekretess, tystnadsplikt, informationssäkerhet och 
överlåtelse av sekretessbelagd information. Dessutom ska tjänsteleverantören följa bestäl-
larens anvisningar om behandling och arkivering av dokument och uppgifter.

21.2 Om tjänsteleverantören för beställarens räkning producerar lagstadgade eller andra 
därmed jämförliga tjänster, måste denne i sin produktion av tjänst enligt upphandlings-
kontraktet följa gällande författningar om sekretess inom den offentliga förvaltningen, 
bland annat lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999).

21.3 Beställaren är den registeransvarige som avses i personuppgiftslagen (523/1999). När 
uppdragsförhållandet upphör ska tjänsteleverantören lämna över de personregister som 
hänför sig till uppdragsförhållandet till beställaren.

21.4 Tjänsteleverantören svarar för att privata hemligheter eller familjehemligheter som 
kommit fram i tjänsteproduktionen eller i den kontraktsenliga verksamheten i övrigt inte 
yppas utan tillstånd.

21.5 Tjänsteleverantören får inte utan tillstånd från beställaren lämna ut uppgifter som kan 
vara sekretessbelagda eller personuppgifter i registerform till utomstående.

21.6 Tjänsteleverantören svarar för att underleverantörer som används följer dessa 
sekretessbestämmelser.

21.7 Tjänsteleverantören är skyldig att för den tjänsteproducerande personalen klargöra 
innebörden av sekretesskyldigheten.

21.8 Tjänsteleverantören är skyldig att på anmodan av beställaren upprätta en förteckning 
över de av sina anställda eller en underleverantörs anställda som har tillträde till beställa-
rens material eller känsliga uppgifter om beställaren eller tredje part. Förteckningen ska 
uppdateras fortlöpande.
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21.9 Kontraktsparterna förbinder sig att hemlighålla konfidentiellt material och konfiden-
tiell information som de får av varandra, om de enligt lag är sekretessbelagda, och att inte 
använda dem för andra ändamål än de som avses i kontraktet.

21.10 Det betraktas inte som sekretessbrott om uppgifter lämnas ut till myndigheter eller 
andra parter på grundval av förpliktande myndighetsbestämmelser.

21.11 Tjänsteleverantören får inte använda kontraktet eller beställarens namn i marknads- 
föring utan samtycke från beställaren. Om inte något annat har avtalats, får tjänsteleve-
rantören dock utnyttja kontraktet som referens vid anbud till en upphandlande enhet som 
avses i upphandlingslagstiftningen.

21.12 Förpliktelser som avses i detta kapitel fortsätter också efter upphandlings-  
kontraktsperioden.

22 Överföring och ändring av kontrakt samt option
22.1 Tjänsteleverantören får inte utan samtycke från beställaren föra över kontraktet till 
tredje part, inte ens delvis. Beställaren har rätt att föra över kontraktet till en sådan tredje 
part som helt eller delvis tar över beställarens uppgifter.

22.2 Ändringar i kontraktet ska göras skriftligt. Också ändringar i elektroniskt format 
betraktas som skriftliga kontraktsändringar.

22.3 Ändringar i tjänsten och hur de påverkar tidpunkten för att tillhandahålla tjänsten 
eller priset ska parterna komma överens om skriftligt innan åtgärderna vidtas.

22.4 Om upphandlingen innehåller en option bestämmer beställaren hur den ska 
 användas. På optionen tillämpas villkoren i upphandlingskontraktet.

23 Biståndsskyldighet när tjänsteleverantör byts
23.1 När tjänsteleverantören byts ut är tjänsteleverantören skyldig att bistå  beställaren 
med att överföra kontraktsförpliktelserna till den nya tjänsteleverantören eller till 
 beställaren själv. Tjänsteleverantören har då rätt att debitera för merarbetet enligt sin 
prislista.

23.2 Biståndsskyldigheten börjar redan innan kontraktet löper ut, när det har sagts upp eller 
hävts för att löpa ut eller när beställaren meddelar att han kommer att starta en upphandling 
som gäller tjänster enligt kontraktet. Om inget annat överenskommits fortgår skyldigheten 
som längst fram till dess att 12 månader har förflutit sedan  kontraktet löpte ut.
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24 Meningsskiljaktigheter och tillämplig lag

24.1 Frågor som gäller kontraktet ska i första hand avgöras genom ömsesidiga 
förhandlingar.

24.2 Om tvisten inte kan lösas genom förhandlingar, ska meningsskiljaktigheterna 
hänskjutas till en allmän underrätt på beställarens hemort.

24.3 Finländsk lag tillämpas på kontraktet. Bestämmelserna om lagval i finländsk lag 
tilllämpas dock inte på kontraktet.

25 Kontraktshandlingarnas prioritetsordning
25.1 Kontraktshandlingarna kompletterar varandra. Är handlingarna sinsemellan 
 motstridiga ska de gälla i följande ordning, om inte något annat har avtalats:

1. Kontrakt
2. Anbudsförfrågan
3. Allmänna avtalsvillkor för offentlig upphandling av tjänster  

(JYSE 2014 TJÄNSTER)
4. Anbudet
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