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Skyddet for det svenska sprdket i landskapet grundar sig bade pa internationell ratt och
nationell lagstiftning av konstitutionell natur. I Alandsoverenskommelsen forklarade Finland
sig beslutet att “sakerstilla och garantera Alandsoarnas befolkning bevarandet av dess sprak,
dess kultur och dess lokala svenska traditioner”.

[ denna anvisning redogors i kapitel 2 for det huvudsakliga regelverk som ligger till
grund for sprakanvandningen inom landskapsférvaltningen och i férhallande till omvéarlden.
Ambets- och arbetsspraket inom landskapsforvaltningen ir svenska. Sjilvstyrelselagen
forpliktar statens myndigheter att skicka skrivelser och andra handlingar pa svenska till
landskapets myndigheter. Ett antal utvecklingstrender har medfort att landskapets
forvaltning allt oftare stélls infér nya sprakliga situationer. Sarskilt globaliseringen och EU-
medlemskapet har medfort ett behov av andra sprak dn svenska inom forvaltningen. Det
alandska samhallet har blivit mera internationellt och férvaltningen kommer oftare i kontakt
med kunder som inte beharskar svenska.

Det huvudsakliga syftet med anvisningen ar att i kapitel 3 klarldgga vilka principer som
galler for anvandningen av sprak vid landskapsregeringens allmanna férvaltning.
Sjalvstyrelselagens bestimmelser for skyddet av det svenska spraket ska forverkligas inom
forvaltningen. Avsikten ar att pa ett konkret satt vagleda och uppratta forvaltningsrutiner for
sprakanvandningen inom forvaltningen. Anvisningen ar riktad till landskapsregeringens
allmdnna férvaltning.

2. Regelverk géllande sprakanvandningen inom landskapsregeringen

2.1. Internationella garantier for det svenska spraket

Redan fore behandlingen av Alandsfragan i Nationernas Forbund infordes i den forsta
sjalvstyrelselagen bestdimmelser om svenska sprakets stillning i landskapet. Dessa
bestimmelser faststallde att statsmyndigheternas ambetssprak ar svenska, att
skriftvaxlingsspraket med landskapsforvaltningen ar svenska och att anstalld i statens tjanst
ska fullstandigt beharska svenska.

Nationernas Férbunds rad beslot 1921 att tillerkinna Finland suveraniteten éver Aland
men krdvde att starka garantier for dlinningarnas nationalitetsskydd infors i
sjalvstyrelselagen. Garantierna inférdes i Alandsoverenskommelsen som fogades till
Nationernas Forbunds beslut. [ den forklarade Finland sig beslutet att "sdkerstalla och
garantera Alandsoarnas befolkning bevarandet av dess sprak, dess kultur och dess lokala
svenska traditioner”. Sjalvstyrelselagens sprakstadganden kan vasentligen harledas fran
Alandséverenskommelsen.!

Alands sarstallning enligt folkritten har senare dven erkints i det s.k. Alandsprotokollet
som har fogats till Finlands anslutningsférdrag inom Europeiska unionen.

2.2. Sjalvstyrelselagens sprakstadganden

2.2.1. Kapitel 6 i sjalvstyrelselagen

Bestammelser om spriket i landskapet ingar i kapitel 6 i sjalvstyrelselagen for Aland. I
kapitlet finns bestimmelser om

e ambetsspraket (36 §)
erdtten att anvanda finska infor statsmyndigheter i landskapet (37 §)
e skriftvaxlingsspraket (38 §)

1RP 73/1990,s. 50.
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e Oversattningar vid statliga myndigheter i landskapet (39 §)
eundervisningssprak (40 §)
eundantag fran krav pa kunskaper i finska vid undervisningsanstalt (41 §)
estatsanstdlldas sprakkunskap (42 §)
einformation och foreskrifter pa svenska (43 §)

Flera av dessa bestimmelser ar riktade till statliga myndigheter och faststaller
skyldigheter gillande de statliga myndigheternas sprakanvandning i landskapet.

Bestimmelsen om dmbetssprdket (36 § 1 mom.) foreskriver att landskapet ar ensprakigt
svenskt samt att ambetsspraket i stats-, landskaps- och kommunalférvaltningen ar svenska.
Enligt detaljmotiveringen till momentet ar avsikten att markera att landskapet star utanfor
tillampningsomradet for rikets spraklag.2 Forarbetena anger att myndigheternas inre
ambetssprak ar svenska och att myndigheten anvander endast svenska saval i skrift som i tal.
Aven expeditioner som utges avfattas pa svenska.

Bestimmelsen om skriftvdxlingssprdket (38 § 1 mom.) medfor att skrivelser och andra
handlingar som utvaxlas mellan landskapsregeringens allmdnna foérvaltning och statens
myndigheter i landskapet ska avfattas pa svenska. Det samma géller skrivelser och andra
handlingar som utvéxlas mellan a ena sidan landskapsregeringens allmdnna forvaltning och a
andra sidan statsradet, de centrala statsmyndigheterna samt sddana éverdomstolar och andra
statsmyndigheter vilkas dmbetsdistrikt innefattar landskapet eller en del av landskapet.

Samma bestimmelse om skriftvaxlingsspraket (38 § 2 mom.) innehaller ett undantag fran
den ovan namnda skyldigheten att avfatta skrivelser och andra handlingar pa svenska.
Internationella fordrag som ska skickas till Alands lagting for godkidnnande kan 6versindas
till landskapet pa originalspraket om férdraget med stod av lag inte publiceras pa svenska.
Det samma géller sddan handling som ansluter till beredningen av ett nationellt
stillningstagande i ett EU-darende och som ska delges landskapet. Sddana handlingar kan
oversandas pa originalspraket om de inte dnnu 6versatts till svenska.

2.2.2. Tilldampningsanvisningar i riket om lagberedning och EU-drenden

Justitieministeriet har antagit sarskilda anvisningar gillande Alands stillning i
lagberedningen och i EU-drenden.3 Anvisningarna ar riktade till ministerierna, inte
landskapsregeringen. Anvisningarna galler aven tillampningen av sjalvstyrelselagens
bestdmmelser om skriftvaxlingsspraket i lagstiftningsarenden och EU-arenden.

Enligt anvisningarna galler for lagstiftningsdrenden som ar av sarskild betydelse for
landskapet eller enbart galler landskapet f6ljande.

e Utlatandebegiran samt lagforslagen och dess motiveringar sands till
landskapsregeringen pa svenska om drendet ar av sarskild betydelse for
Aland eller enbart giller landskapet.

e Lagforslagen och motiveringarna éversatts dtminstone till den del lagférslagen
ar av sarskild betydelse for Aland och i utlitandebegiran meddelas att
ytterligare information i drendet ges av handlaggaren eller vid ett separat
mote mellan ministeriet i fraga och landskapsregeringen.

e Aven om landskapet som regel ska héras i ett tillrickligt tidigt skede dver ett
lagforslag som grundar sig pa ett betdnkande och som ar av sarskild betydelse
for det, far utldtande begaras nar forslaget till proposition har 6versatts till
svenska, om lagforslaget ar omfattande eller bradskande. Ett sddant

2RP 73/1990, s. 85.
3 Alands stillning i lagberedningen och i EU-drenden. Anvisningar for ministeriernas handliaggare.
Justitieministeriets utredningar och anvisningar 12/2010.
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forfarande ska dock tillimpas endast undantagsvis. Det ar skal att i forvag
informera landskapsregeringen om den kommande utlatandebegaran och
tidtabellen for darendet samt att ha en beredskap att svara pa fragor som
gdller arendet.

¢ Om den svensksprakiga text som remissbegaran galler blir klar senare dn den
finska, maste detta beaktas nar tidsfristen for remissen satts ut.

Om det ansvariga ministeriet ar osdkert pa om lagstiftningsarendet ar av sarskild
betydelse for Aland,

e ska ministeriet ta initiativ till en dialog med Alands landskapsregering om
saken. Justitieministeriet deltar pa begdran i dialogen med sin sakkunskap i
Alandsfragor. I dialogen ska samforstind efterstrivas, men det ansvariga
ministeriet bestimmer i sista hand hur omfattande hérandet ska vara.

¢Vid bedomningen av om landskapsregeringen ska horas, ska ett flexibelt
forfarande med tyngdpunkt pa begynnelseskedet av processen iakttas.
Landskapsregeringen kan exempelvis redan i arbetsgruppsskedet horas i
fraga om drendets betydelse for landskapet.

Nar ett lagstiftningsarende inte dr av sirskild betydelse for Aland, men det ansvariga
ministeriet anser att det vill informera landskapsregeringen om drendet eller bereda
landskapsregeringen tillfille att yttra sig

eska ministeriet ta initiativ till en dialog med landskapsregeringen, under vilken
man dverenskommer om forfarandet i drendet.

e Informationen far ges med en tillracklig sammanfattning pa svenska av de
huvudsakliga lagforslagen och paragrafférslagen pa svenska, vilka samtliga
exempelvis kan ingd i ett betdnkande som i 6vrigt publicerats enbart pa
finska.

e Som komplement kan ytterligare information i drendet ges av handlaggaren
eller vid ett separat mote mellan ministeriet i fraga och landskapsregeringen.

Anvisningarna anger i anslutning till EU-drendena f6ljande.

e Dagordningarna for kommittén for EU-drenden och EU-ministerutskottet samt
alla de sektioner i vilka landskapsregeringen har en representant ska
Oversattas till svenska.

¢ Den nationella lagstiftningen forpliktar inte riksmyndigheterna att 6versatta
alla dokument i beredningsskedet, och detta ar inte ens alltid mojligt med
beaktande av tidtabellerna for EU-drendena.

e Huvudregeln vid 6versattning av nationella beredningsdokument bor vara att
materialet nar det ar nodvandigt 6versatts till svenska inom ramen for
tillgdngliga resurser. Det ar 6nskvart att landskapsmyndigheterna tydligt och
i god tid indikerar vilka dokument eller delar av dokument som de behover fa
oversatta.

e Det dr viktigt att det ansvariga ministeriet i ett tidigt beredningsskede kdnner
till de EU-darenden dar det ocksa senare kan finnas ett sarskilt behov att
oversatta nationella beredningsdokument eller delar av dem.

e Ansvaret for eventuell 6versattning av nationella beredningsdokument eller
delar av dem ligger pa ministerierna. Dessa dokument ska ocksa skickas till
landskapet i sa god tid sa att det ar mojligt att i tillracklig grad satta sig in i
dem innan saken behandlas i beredningsorganet.

¢ Om en representant for Aland behéver tolk vid sektionsméten eller i kommittén
for EU-arenden eller i EU-ministerutskottet, ska landskapsregeringen i god
tid kontakta sektionens sekreterare eller EU-sekretariatet. Sektionens
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ordférande respektive EU-sekretariatet beslutar sedan hur den alandska
representantens mojlighet att delta i diskussionen om det drende som galler
Aland ska ordnas.

e Diskussionerna i sektionen, EU-kommittén eller EU-ministerutskottet kan t.ex.
foras helt eller delvis pa svenska eller sa kan ordféranden eller ndgon medlem
gora en sammanfattning pa svenska av diskussionen4. Det dr ocksa mojligt att
anlita tolk, om det inte gar att pa ndgot annat satt ordna sa att den alandska
representanten kan delta i motet. Det ankommer pa det behoriga ministeriet
att ordna tolk nar detta behovs.

Sjalvstyrelselagens sprakstadganden har varit féremal for framst justitiecombudsmannens
tillampning och tolkning i enskilda darenden.5 Riksdagens justitieombudsman har bland annat
betonat betydelsen av dialog mellan riksmyndigheternas och landskapsmyndigheternas
tjansteman.

2.3. Forvaltningslag for landskapet Aland

Sprakstadgandena i sjalvstyrelselagen betonar att ambetsspraket inom landskapsregeringens
allmanna férvaltning ar svenska och att skriftvaxlingsspraket ar svenska mellan landskapets
och statens myndigheter. Dessa stadganden innebar inte ett absolut forbud mot att en
landskapsmyndighet i sarskilda situationer anvander ett annat sprak dn svenska. I kapitel 3
redogors for ndr andra sprak dan svenska kan anvandas. Behov av att anvanda ett annat sprak
an svenska kan sarskilt uppsta i internationella drenden och i férhallande till enskilda.

Enligt 23 § 1 mom. férvaltningslagen ska en myndighet anlita tolk i ett arende som har
inletts av en myndighet, om en part ar allvarligt horsel- eller talskadad och inte kan gora sig
forstadd. Tolk bor dven anlitas i ett &rende som har inletts av en myndighet, om en part inte
behdrskar svenska, om det ar skdligt med hansyn till darendets natur och parternas formaga att
ta del av handlingarna. Skyldigheten att anlita tolk géller sdledes enbart i forhallande till part
som dr allvarligt horsel- eller talskadad medan anlitandet av tolk inte ar ett absolut krav i
fraga om en part som inte beharskar svenska. Myndigheten kan géra en bedomning baserad
pa kostnadsmassiga orsaker, tillgangen pa tolkar och behovet av tolk i det sarskilda fallet.6

Bestimmelsen ovan om tolkning ar begransad till tolkning och medfér inte att
handldaggningsspraket ar annat an svenska eller skyldighet att 6versatta handlingar eller
behandla inkommande handlingar som ar pa annat sprak an svenska. I sjdlvstyrelselagen eller
i landskapslagstiftning finns inte nagon for landskapsmyndighet faststalld skyldighet att
Oversatta expeditioner och andra handlingar. Enligt 6 § forvaltningslagen ska myndigheterna
anvanda ett sakligt, klart och begripligt sprak.

3. Principer for landskapsregeringens sprakanvandning

3.1 Arbets- och handlaggningsspraket inom landskapsregeringen

Enligt sjalvstyrelselagen ar dmbetssprdket svenska inom landskapsforvaltningen och enligt

4 Det bor noteras att detta ar rikets anvisningar och att Alands landskapsregering har accepterar enbart en
sammanfattning i slutet av motet utan kraver éversattning/tolk genom hela matet.

5580/2012. Spraket for alindska ortnamn pa Lantmateriverkets kartor.

656/2009. Utrikesministeriet forfor felaktigt i skriftvixlingen med Alands lanskapsregering.

503/2009. Spraket i skriftvaxlingen mellan landskapsmyndigheterna och rikets myndigheter.

3433/2006. Kontaktspraket mellan statens myndigheter och landskapet Aland.

6 FR8/2006-2007.
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detaljmotiveringen till sjilvstyrelselagen ar det inre dmbetssprdket svenska.”
Sjalvstyrelselagens sprakstadganden bor forstds sa att landskapsregeringens
handlaggningssprak ar svenska. Med handlaggningssprak avses det sprak som myndigheten
ska anvanda och pa vilket drendet handlaggs nar parten ar narvarande, samt det sprak pa
vilket beslut eller ndgon annan handling ska utfiardas. Eftersom svenska ar det inre
dmbetssprdket eller arbetssprdket vid landskapsregeringen anvands svenska i myndighetens
interna verksamhet.

Vid landskapsregeringen anvands det svenska spraket i samband med
forvaltningsdrenden om inte landskapsregeringen beslutar annat eller ndgot annat stadgas i
lag. Detta innebar att de offentliga forvaltningsuppgifterna skots pa svenska fran att
ansokning eller annan handling initierar arendet till att landskapsregeringens beslut delges
parten (se kapitel 3.5). En person, vars eget sprak ar ett annat dn svenska, har inte ratt att fa
service pd annat sprak dn svenska. Ett i lag stadgat undantag fran detta ar deti 23 §
forvaltningslagen ingaende undantaget nar landskapsregeringen ska och bor anlita tolk (se
kapitel 2.3). Det kan dven finnas behov av att tillfalligt och i sarskilda situationer anvanda
andra sprak an svenska i samband med landskapsregeringens s.k. faktiska
forvaltningsverksamhet (se kapitel 3.5).

Sjalvstyrelselagen innehaller sarskilda bestimmelser om landskapsregeringens
sprakliga férhdllande till andra myndigheter, sarskilt de statliga myndigheterna. I dessa fall
har anvdandningen av sprak i forhallande till landskapsregeringen reglerats i lag sa att statens
myndigheter har en skyldighet att anvdanda det svenska spraket. I kapitel 3.2.1 anges den
forvaltningsrutin som ska anvandas vid uppféljningen av sjalvstyrelselagens
sprakstadganden.

[ samband med landskapsregeringens internationella kontakter finns sarskilda behov for
landskapsregeringen att kommunicera bade muntligen och skriftligen pa annat sprak an
svenska. Ett effektivt deltagande pa internationell niva forutsatter att landskapsregeringens
tjanstemdn kan kommunicera pa andra sprak an svenska (se kapitel 3.3). Myndigheters
uppgifter kan variera fran utovande av offentlig makt och utférandet av forvaltningsuppgifter
till rent privatrattsliga angelagenheter och idkande av affarsverksamhet. Landskapet kan
upptrdda i manga olika roller och vara part i olika privatrattsliga forhallanden. Det ar da
viktigt att landskapsregeringen staller sprakliga krav i sddana privatrdttsliga férhdllanden (se
kapitel 3.6).

3.2. De statliga myndigheternas sprakliga skyldigheter

3.2.1. Skriftvixlingsspraket

Statens myndigheter har en lagstadgad skyldighet att skicka skrivelser och andra handlingar
pa svenska till landskapsregeringens allmanna forvaltning. Skyldigheten att skicka
handlingarna pa svenska galler dven e-post som skickas fran statens myndigheter.8 Det finns
tva undantag fran denna skyldighet att skicka handlingarna pa svenska. For det forsta kan
statens myndigheter skicka internationella férdrag som ska godkadnnas av lagtinget till
landskapet pa originalspraket om férdraget med stéd av lag inte publiceras pa svenska. For
det andra kan EU-handlingar som ska delges landskapet 6versidndas pa originalspraket om
handlingarna inte annu har 6versatts till svenska.

Om en skrivelse eller handling inkommer till landskapsregeringens allmanna forvaltning
fran statens myndigheter pa annat sprak dn svenska ska foljande forfaringssatt anvandas.

7RP 73/1990, s. 85. I riket har begreppen dmbetssprak och inre ambetssprak slopats och ersatts av begreppen
handlaggnings- respektive arbetssprak.
8 Justitiekanslerns beslut 11.5.2005, dnr 827/1/04.
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a) Skrivelsen eller handlingen ska skickas till ansvarig tjdnsteman inom

landskapsregeringens allmanna forvaltning. Om handlingen kommer in till
registraturen ska handlingen vidarebefordras till ansvarig tjansteman.

b) Ansvarig tjdnsteman ska bedoma om statens myndighet enligt sjalvstyrelselagen far
skicka handlingen helt eller delvis pa annat sprak dn svenska for att det ror
sig om ett internationellt férdrag eller EU-handling som inte dnnu har
oversatts.

c) Om statens myndighet fdr skicka handlingen pa annat sprak dn svenska enligt
sjalvstyrelselagen gors en bedomning av om handlingen féranleder att ett
forvaltningsirende ska initieras och om drendet ska diarieféras. Arendet ska
rubriceras pa svenska och beredningen av drendet kan inledas. I praktiken
har inte alla internationella fordrag 6versatts till svenska.

d) Aven om ansvarig tjinsteman gér bedomningen att statens myndighet inte fdr skicka
handlingen pa annat sprak an svenska ska handlingen registreras. Ansvarig
tjansteman ska skicka ett svar enligt bilaga 1 med upplysning om
skyldigheten att skicka samma information pa svenska. Till brevet fogas den
inkomna handlingen.

e) Ibrevet till statens myndighet ska informeras om att handlaggningen av drendet inte
inleds eller fortsatter vid landskapsregeringen fére handlingen har kommit
pa svenska. Da handlingen har inkommit pa svenska registreras
Oversattningen och ansvarig tjdnsteman fortsatter beredningen.

3.2.2. Muntlig kommunikation

[ sjdlvstyrelselagen har inte inforts bestimmelser om det muntliga kommunikationsspraket
mellan statens myndigheter och landskapsmyndigheterna. Tillampningen av statens sprakliga
skyldigheter gentemot landskapsmyndigheterna ska vara medieneutral, dvs. dven de statliga
myndigheternas muntliga kommunikation med landskapsmyndigheterna ska ske pa det
svenska spraket. Det ar ocksa av principiella skal viktigt att landskapsregeringen forutsatter
en muntlig kommunikation pa det svenska spraket av statens myndigheter.

3.3. Spraket i samband med internationella samarbeten och kontakter

Landskapsregeringens sprakliga rattigheter i forhallande till olika internationella
organisationer och aktérer kan belysas bade ur ett nationellt och internationellt perspektiv.
Om landskapsregeringen deltar i den nationella beredningen av ett internationellt drende ska
de statliga myndigheternas sprakliga hantering ske enligt sjalvstyrelselagen. I kapitel 2 har
redogjorts narmare for sjalvstyrelselagens sprakstadganden och tillampningsanvisningar i
riket. Sjalvstyrelselagens sprakbestammelser binder daremot inte internationella
organisationer i vilka Finland eller landskapet ar medlemmar.9 Vid behov bor den
internationella organisationen informeras om landskapets ensprakighet.

For att landskapsregeringen ska kunna delta effektivt i ett internationellt samarbete och
samrore pa internationell niva maste landskapsregeringens tjdnsteman kommunicera pa
andra sprak an svenska. Landskapsregeringens tjansteman kan komma i kontakt med andra
sprak an svenska i mycket varierande situationer pa internationell niva. Det kan t.ex. rora sig

9 Spréket for det internationella samarbetet inom organisationen regleras vanligen i ett fordrag eller en
grundldggande stadga for organisationen. Dessa internationella organisationers sprakliga skyldigheter gentemot
landskapsregeringen foljer da av dessa regelverk faststillda pa internationell niva. T.ex. ar svenska ett av
Europeiska unionens officiella sprak medan endast engelska, franska och tyska dr kommissionens interna
arbetssprak. Daremot ar svenska ett av arbetsspraken inom Nordiska radet.
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om officiella eller inofficiella besok till och fran andra lander, samarbete inom icke-statliga
organisationer eller deltagande i internationell forskning om den dldndska sjalvstyrelsen.

Fore landskapet ansluter sig till ett internationellt samarbete ar det viktigt att klargora
vilka sprakliga villkor som ska galla for samarbetet och om landskapsregeringen kan
acceptera dessa villkor. Handlingar och skrivelser som landskapsregeringen upprattar eller
tar emot kan vara pa annat sprak dn svenska i samband med internationella drenden. Om
hanteringen av darendet forutsatter att landskapsregeringen fattar ett forvaltningsbeslut ska
beslutet och expeditionen vara pa svenska medan expeditionen som landskapsregeringen
skickar till organisationen eller annan internationell kontakt kan vara pa annat sprak an
svenska.

3.4. Spraket i forhallande till vissa andra instanser

Sjalvstyrelselagens sprakbestimmelser innehaller inte nagon uttrycklig reglering av vilket
sprak de kommunala myndigheterna i riket ska anvanda i forhallande till
landskapsmyndigheterna. Sallan uppstar ett behov av skriftvaxling med kommunala
myndigheter i riket. Aven om sjilvstyrelselagen inte stadgar om nigra sprakliga skyldigheter
for de kommunala myndigheterna i riket bor landskapsregeringen forutsatta att den muntliga
och skriftliga kommunikationen sker pa det svenska spraket. Det bor dven noteras att de
kommunala myndigheterna i riket har sprakliga skyldigheter enligt rikets spraklagstiftning.10

Sjalvstyrelselagens sprakbestammelser hanvisar inte heller till handlingar som kommer
fran statliga affdrsverk samt statliga och kommunala bolag. En 6kande bolagisering av statlig
och kommunal verksamhet kan leda till en urholkning av sjalvstyrelselagens
sprakbestimmelser. Aven om sjilvstyrelselagen inte stadgar om négra sprakliga skyldigheter
ska landskapsregeringen forutsatta att den muntliga och skriftliga kommunikationen fran
statliga affirsverk samt statliga och kommunala bolag sker pa det svenska spraket. Aven
statliga affarsverk samt statliga och kommunala bolag ar foremal for vissa sprakliga
skyldigheter enligt rikets spraklagstiftning.11

Enligt sjalvstyrelselagen har den evangelisk-lutherska kyrkans myndigheter samma
skyldigheter gillande spraket som de statliga myndigheterna, férutsatt att nagot annat inte
foljer av kyrkolagen.

3.5. Enskilda och spraket i forvaltningsarenden

Landskapsregeringens tjansteman ar i kontakt med enskilda personer i manga olika typer av
arenden och situationer. Det handlar ofta om typiska offentliga forvaltningsuppgifter sisom
beslut om tillstand eller ekonomiskt stdd. Tidigare har konstaterats att handlaggnings- och
arbetsspraket inom landskapsregeringen i samband med férvaltningsdrenden ar svenska.
Detta innebadr att de offentliga forvaltningsuppgifterna skots pa svenska fran att ansékning
eller annan handling initierar drendet till att landskapsregeringens beslut delges parten.12 For
tydlighetens skull kan detta anges pa ansokningsblanketter. I sarskilda fall kan lagstiftning
eller landskapsregeringens tillstand forutsatta att enskildas verksamhet ska skotas pa
svenska.13

Part har i samband med sitt foérvaltningsdrende ratt att enbart stédja sig pa de

10 Spraklag (FFS 423/2003).

11 Se sarskilt 24 § spraklag (FFS 423/2003).

12 Den mojlighet som framgick i kapitel 3.3 for landskapsregeringen att i samband med internationella drenden
behandla brev eller handlingar alternativt skicka expeditioner eller brev pa andra sprak dn svenska giller inte for
ansokningsarenden eller annan offentlig forvaltningsuppgift inom landskapsregeringen.

13 Landskapsregeringen hade avslagit ansokan om naringsratt bland annat for att sékanden inte kunde
kommunicera med landskapsregeringen pa svenska och s6kandebolagets internetsidor inte fanns pa svenska.
Detta tydde pa att ett villkor gillande verksamhetssprak inte skulle uppfyllas. Riksdagens justiticombudsman
ansag att landskapsregeringen inte handlat lagstridigt eller missbrukat sin provningsratt (JO, 1.7.2011, dnr
3723/4/09).
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handlingar som lamnats in pa svenska till landskapsregeringen. Om landskapsregeringen
anser att handling som lamnats in pa annat sprak behdévs for behandlingen av drendet ska
oversattning begaras av part. Vid behov kan landskapsregeringen begara officiellt styrkta
kopior av handling eller 6versattning utfirdad av auktoriserad translator. Enligt
forvaltningslagen ar landskapsregeringen i vissa fall skyldig att anlita tolk och
landskapsregeringen bor anlita tolk i ett férvaltningsarende som har inletts av
landskapsregeringen, om parten inte beharskar svenska, om det ar skaligt med hansyn till
arendets natur och partens formaga att ta del av handlingarna (se kapitel 2.3).14
Tjanstemannen behover givetvis inte anlita denna i forvaltningslagen avsedda tolk om
tjdnstemannen sjalv behdrskar det eller de sprak som parten talar. Daremot utgar
lagstiftningen fran att landskapsregeringen inte behdver anlita tolk eller anvianda annat sprak
an svenska om parten inleder férvaltningsarendet. Det ar da i férsta hand partens ansvar att
anlita tolk for att gora sig forstadd hos myndigheten.

Anvandningen av sprak inom landskapsregeringen i forhallande till enskilda ansluter
aven till s.k. faktisk férvaltningsverksamhet, dvs. forvaltningsatgarder som inte direkt
anknyter till handldggningen av ett forvaltningsarende.15 Sadan faktisk
forvaltningsverksamhet ska skotas pa svenska i forhallande till enskilda. I praktiken handlar
det vanligtvis om muntlig kommunikation i den vardagliga verksamheten. I sarskilda
situationer och i anslutning till sarskilda arbetsuppgifter kan annat sprak dn svenska
anvandas tillfalligt i forhallande till enskilda. Vid en sddan situationsspecifik bedémning bor
sarskilt beaktas de enskildas behov av hjalp och utsatta stillning, t.ex. risker for individers liv,
hélsa och sidkerhet ska alltid undvikas. Tjanstemannen har ett relativt omfattande utrymme
for egen provning och s.k. bondfornuft. Dock far statliga myndigheters och andra instansers
sprakliga skyldigheter i forhallande till landskapsregeringen inte asidosattas (se kapitel 3.2 -
3.4). Nedan ges ndgra exempel pa situationer da det ar motiverat att anvdnda ett annat sprak
an svenska i samband med faktisk forvaltningsverksamhet i forhallande till enskilda.

Reception och annan kundkontakt. Det 4r motiverat att tillfalligt anvianda annat sprak
an svenska for att hjalpa eller informera en kund som ringer eller besoker
landskapsregeringen och som inte kan svenska. I samband med vissa arbetsuppgifter,
t.ex. information till invandrare, kan behovet av annat sprak dn svenska vara sarskilt
framtradande. Om det framgar att kunden vill inleda ett férvaltningsirende ska
kunden informeras om att handlaggningsspraket ar svenska.

Besdk och presentationer fér grupper. Huvudregeln ar att spraket vid olika besok hos
landskapsregeringen och presentationer for besokande grupper ar svenska eller
engelska. Eftersom landskapet ar ensprakigt svenskt inom Finland ar det naturligt att
framst svenska anviands i forhallande till 6vriga delar av Finland.

Deltagande i utbildning. Kompetenshojande utbildning for personalen ar inte alltid
tillganglig pa svenska. Tjansteman kan da delta i utbildning som arrangeras pa annat
sprak dn svenska. Det samma galler inkop av litteratur som inte ar tillganglig pa
svenska. Landskapsregeringen ska yrka pa svensksprakig utbildning eller litteratur
om staten ska eller borde tillhandahalla denna pa svenska.16

En ytterligare fraga ar spraket gallande officiell information som landskapsregeringen
riktar till allmédnheten och enskilda. Det kan rora sig om meddelanden, kungorelser och anslag
eller annan information till allmédnheten. Landskapsregeringen ska alltid skriva denna
information pa svenska. Om det finns ett vigande allméant intresse kan dven andra sprak

14 Det bor ocksa papekas att i darenden som galler tvangsatgarder fran myndigheternas sida samt ingrepp i
personlig frihet och integritet ska myndigheten, pa det satt som f6ljer av FN-konventionen om politiska och
medborgerliga rattigheter samt Europakonventionen, anvdnda ett sprak som kan forstas av den som saken géller.
15 Exempel pa dylik faktisk forvaltningsverksamhet ar utférande av vardatgarder, byggande av landsvéagar,
styrning av trafiken eller stddning av myndighetens lokaler.

16 T.ex. enligt 10 § Republikens presidents forordning (2010:33) om polisforvaltningen i landskapet Aland ska
landskapets polispersonal ges mojlighet att fa utbildning pa svenska vid statens polislaroinrattning eller vid
poliskurser pa Aland, om landskapsregeringen anser att sidana kurser behovs.
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anvandas. Information som inte hor till handlaggningen av ett férvaltningsarende och som ar
riktad till allmdnheten (t.ex. landskapsregeringens hemsida eller informationsbroschyrer) kan
vara skriven ytterligare pd andra sprak. De sprak som anvands bor bedomas i de enskilda
fallen och beroende pa vilka samhallsgrupper informationen ar riktad till.

3.6. Spraket och landskapsregeringen som privat aktor

Landskapsregeringen kan upptrada i manga olika roller. I ett privatrdttsligt avtalsférhdllande
ar landskapsregeringen delaktig i egenskap av avtalspart och inte i egenskap av utévare av
offentlig makt. [ samband med att landskapsregeringen ingar i ett privatrattsligt
avtalsforhallande fattar landskapsregeringen ofta ett eller flera forvaltningsbeslut. Arbets- och
handlaggningsspraket i samband med den interna beredningen inom landskapsregeringen
infor undertecknande av avtal ar svenska. Landskapsregeringens privata avtalspart ar
daremot inte bunden av sjalvstyrelselagens sprakstadganden eller forvaltningsrattsliga
normer. Darfor maste landskapsregeringen forsdkra sig om att det avtal som undertecknas
garanterar service pa svenska vid skotsel av uppdraget eller leverans av vara.
Landskapsregeringen kan undantagsvis underteckna avtal som inte ar svensksprakiga, framst
da det ror sig om omfattande internationella standardavtal som det av tids- eller kostnadsskal
inte ar skaligt eller mojligt att 6versatta.

Upphandlingslagstiftningen stéller flera kvalitativa krav pa landskapsregeringen som
upphandlare av varor och tjdnster. 1 anbudsforfragan ska ingd uppgifter om det eller de sprak
som anbuden ska avfattas pd. Anbudsforfragan ska alltid méjliggéra att anbud kan avfattas pa
svenska. Mojligheten att kunna ldamna in anbud eller bilagor dven pa andra sprak ska bedémas
fran fall till fall bland annat utgdende fran vilken typ av upphandling det ar fraga om och hur
marknaden inom den branschen ser ut. I rattspraxis har ansetts att krav pa att anbud och
bilagor ska vara avfattade pa ett visst sprak ar ett krav som en upphandlingsenhet kan stélla,
dvs. landskapsregeringen kan forkasta anbud pa den grunden att handlingar inte lamnats in
pa det angivna spraket.17 Landskapsregeringen bestimmer sjalv upphandlingens Kriterier
och har ratt att bestimma tjanstens innehall och kvalitet. Om landskapsregeringens uppgifter
overfors pa ett privat foretag, ska landskapsregeringen se till att den som utfér uppgifterna
forbinder sig att ge landskapsregeringen och eventuella klienter service pa svenska. Det
samma galler dven t.ex. IT-system och databaser som landskapet upphandlar, dvs. dessa
maste utga fran det svenska spraket.

Det ar dven mojligt att offentliga férvaltningsuppgifter 6verfors pd andra dn myndigheter.
Utgangspunkten enligt 124 § i grundlagen ar att offentliga forvaltningsuppgifter kan anfortros
andra an myndigheter genom lag eller med stéd av lag, om det behovs for en dandamalsenlig
skotsel av uppgifterna. Ifall det sker en sddan 6verforing pa privat aktor av
landskapsregeringens offentliga forvaltningsuppgifter genom lag eller med stod av lag sa blir
landskapets forvaltningsratt, inklusive svenska som handlaggnings- och arbetssprak,
tillamplig pa allt utévande av dessa forvaltningsuppgifter oberoende av i vilken organisatorisk
form uppgiften utfors. De forvaltningsrattsliga principerna ar inte tillimpliga da landskapet
fungerar som naringsidkare. Bolag som dgs av landskapet eller dar landskapet har ett
vasentligt dgarintresse ar inte foremal for sjdlvstyrelselagens sprakstadganden eller
landskapsregeringens handlaggnings- eller arbetssprak.

3.7. Sprakkunskaperna hos landskapsregeringens personal

Landskapsregeringen forutsatts enligt forvaltningslagen anvanda ett sakligt, klart och
begripligt sprak.

Sprakkunskaper bor beaktas i samband med rekrytering och utbildning av personal. |
landskapslagstiftning eller i behorighetskrav for tjanster vid landskapsregeringen har

17 HFD 20.5.2009, Copterline Ab.
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vanligtvis inte faststallts nagra krav pa sprakkunskaper.18 Innan en tjanst utannonseras bor
utredas vilka sprakkunskaper som raknas som merit. Sprakkunskaper som raknas som merit
ar av betydelse vid bedomning av de sokande, men ar inte pd samma sitt som
behorighetskrav en forutsattning for tjdnsteutndmning. Innan en tjanst lediganslas ar det skal
att utreda vilka sprakkunskaper en framgangsrik skotsel av arbetsuppgifterna kraver och pa
vilken niva kunskaperna ska vara i praktiken. Sarskilt uppratthallandet av internationella
samarbeten och kontakter forutsatter sprakkunskaper.

4, Sammanfattning och slutsatser

Anvandningen av sprak hos landskapsregeringen ar av principiellt intresse eftersom fragan
anknyter till de folkrattsliga garantierna for den dlandska sjalvstyrelsen. Den finska staten ar
skyldig att sikerstilla och garantera Alandsoarnas befolkning bevarandet av dess sprak, dess
kultur och dess lokala svenska traditioner. Sjalvstyrelselagens sprakstadganden kan
visentligen hirledas fran Alandséverenskommelsen.

Handlaggnings- och arbetsspraket inom landskapsregeringen ar svenska i samband med
skotseln av forvaltningsdrenden. Detta innebar att de offentliga forvaltningsuppgifterna skots
pa svenska fran att ansékning eller annan handling initierar drendet till att
landskapsregeringens beslut delges parten.

Tabell 1. Oversikt gillande arbets- och handliggningsspraket i férvaltningsirenden

Sprak Sarskilt
Handlidggningssprak
¢ Handlingar frin part Svenska Vid behov bor part informeras om detta krav
(ans6kan m.m.) och myndighet ska begdra in éversattning av
ansokan, intyg o.a. som behovs for behandling av
partens arende.
e Héorande och méten med Svenska Myndighet ska och bor anlita tolk i vissa
part forvaltningsarenden enligt 23 §
forvaltningslagen (se kap. 2.3).
¢ Beslut och protokoll Svenska
» Expedition Svenska Internationella kontakter och drenden kan
forutsatta att brev o.a. skickas dven pa annat
sprak (se kap. 3.3).
¢ Beredningsmaterial Svenska
Internt arbetssprak

Svenska Internationella kontakter och drenden kan
forutsiatta kommunikation pa annat sprak.

Aven landskapsregeringens s.k. faktiska forvaltningsverksamhet ska skétas pa svenska. I
sarskilda situationer och i anslutning till sarskilda arbetsuppgifter kan annat sprak dan svenska
anvandas tillfalligt av myndigheten i forhallande till enskilda (se kapitel 3.5).

Statens myndigheter har en i sjalvstyrelselagen stadgad skyldighet att skicka skrivelser
och andra handlingar pa svenska till landskapsregeringens allmdnna forvaltning. I kapitel
3.2.1 anges den forvaltningsrutin som ska anvandas vid uppféljningen av sjalvstyrelselagens
sprakstadganden. Landskapsregeringens muntliga och skriftliga kommunikation med statens
myndigheter ska ske pa svenska.

[ samband med landskapsregeringens internationella kontakter finns sarskilda behov
for landskapsregeringen att kommunicera bade muntligen och skriftligen pa annat sprak an
svenska. Landskapsregeringens effektiva deltagande i ett internationellt samarbete och
samrore pa internationell niva forutsatter att landskapsregeringens tjdnsteman
kommunicerar pa andra sprak dn svenska. Da landskapsregeringen deltar i den nationella
beredningen av ett internationellt arende eller EU-drende ska de statliga myndigheternas

18 Daremot finns stadgat om sadana krav pa kunskaper i svenska spraket for tjansteman i grundskolan och kommunerna.
Se 60 § kommunallag (1997:73) fér landskapet Aland och 35 § grundskolelag (1995:18) for landskapet Aland.
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sprakliga hantering ske enligt sjalvstyrelselagen.
Overféring av férvaltningsuppgifter till privata aktérer har blivit allt vanligare. I kapitel
3.6 har behandlats hur det svenska spraket ska beaktas bland annat i samband med
upphandlingar och i avtal som landskapsregeringen ingar med privata aktorer.

Bilaga 1. Modell pa brev till statens myndighet.

okKumentnamn
s Ala nds ) BREV XX [1)4k(1) t
landskapsregering

Datum Dnr
XX XX
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Myndighetens namn
Myndighetens adress

Hanvisning
Er skrivelse (referensnr xx)

Kontaktperson
XX

Arende

YTTRANDE MED ANLEDNING AV BESVAR

Alands landskapsregering har mottagit er skrivelse daterad den xx (se
bilaga). Landskapsregeringen konstaterar att det ror sig om en sadan
skrivelse eller handling som statens myndighet &r skyldig att avfatta pa
svenska enligt 38 § sjélvstyrelselag for Aland. Alands landskapsregering
invéantar dversattning av handlingen och ber myndigheten notera att
landskapsregeringens handlaggning av arendet inleds forst da den
svensksprakiga handlingen har inkommit till landskapsregeringen.

Tjanstetitel Namn
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