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Protokoll fort vid enskild foredragning

Infrastrukturavdelningen

Transportbyra, 12

Beslutande
Minister

Christian Wikstrom

Foredragande Justerat

Upphandlare Omedelbart
Sten Schauman

Nr 44

Farjetrafik Svino-Degerby 2024-2028+option 2029 och 2030

ALR 2023/3858

Beslut
Beslots att begéra anbud for farjetrafik Svind-Degerby 2024-2028 med option 2029 och
2030 enligt anbudsforfragan i bilaga 1223E26.

Upphandlingen genomférs i form av ett dppet férfarande och utférs enligt lag om
offentlig upphandling (FFS 1397/2016), tillamplig p& Aland genom Landskapslag (2017:80)
angdende tillampning i landskapet Aland av lagen om offentlig upphandling.

Trafiken géller fran 29 februari 2024 till 29 februari 2028 med en option om ett plus ett
ars forlangning.

Entreprenaden utgor en driftentreprenad, dar bestéllaren tillhandahaller farjan M/S
Skarven. Entreprendren ansvarar for bemanningen, det dagliga underhallsarbetet
exklusive reservdelar och bransle, samt att framféra farjan ekonomiskt sa att bransle kan
sparas.

Upphandlingen annonseras pa webbplatsen HILMA www.hankintailmoitukset.fi/sv/. Fran
HILMA skickas annonserna vidare fér publicering till Europeiska unionens officiella tidning
(S-serien) samt databasen TED. Upphandlingen annonseras dessutom i lokaltidningarna.
Upphandlingsdokumentet inklusive bilagor ar tillgéngligt elektroniskt pa e-Avrop
https://www.e-avrop.com

Kostnaderna belastar moment 75010, Upphandling sjotrafik.

Foredragande har ratt att under anbudstidens fragor- och svarstid
offentliggora fértydliganden i forfragan.



Motivering
Landskapsregeringens avtal for trafik pa linjen I6per ut 28.2.2024. Behov av transport
mellan Svind och Degerby finns fortsattningsvis for att samhallet ska kunna fungera.

Det beraknade vardet av upphandlingen dverstiger det av Europeiska kommissionen
faststallda troskelvardet om 215 000 euro for tjanster. | enlighet med 1 § landskapslag
(2017:80) angéende tillampning i landskapet Aland av lagen om offentlig upphandling
tillampas darfor rikets lag om offentlig upphandling (FFS 1397/2016) pa
upphandlingsférfarandet.

Bakgrund

Skargardstrafikens alla frigaende linjer drivs sedan 2016 av privata entreprendrer som
upphandlas av infrastrukturavdelningens transportbyra. Transportbyran ansvarar for
turlistan, det egna tonnaget och foljer upp avtalen med entreprendrerna.

Under 2022 anvandes Foglolinjen av ca 110 000 fordon och ca 175 000 passagerare. Det
ar bl.a. personer bosatta pa Foglo, arbetspendlare pa Foglé och fasta Aland, naringslivet,
farskvarudistributorer, utryckningsfordon, fritidshusagare och turister som ar kunder pa
linjen.
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Ala nds Bilaga 1223E26
landskapsregering

Dnr: ALR 2023/3858

MEDDELANDE OM UPPHANDLING

Farjetrafik Svino-Degerby 2024-2028 +
option 2029 och 2030

Harmed inbjuds att lamna anbud géllande farjetrafik Svind-Degerby 2024-2028 med option 2029 och
2030. Omfattningen av uppdraget framgar av bifogat forfragningsunderlag enligt forteckning nedan.

Sista inlamningsdag for anbudet ar den 15.08.2023. Anbud som lamnats in fér sent beaktas inte,
oavsett orsak.

Anbud ska lamnas in i elektronisk form.

Elektronisk anbudsinlamning gors via www.e-avrop.com. Anbudsgivaren maste i samband med
anbudsinlamning 6ppna ett konto hos e-Avrop. Detta gors kostnadsfritt. For personlig support
angaende e-Avrop kontakta support@e-avrop.com.

Anbud per fax eller e-post accepteras inte. Anbudet ska vara giltigt minst tre (3) manader efter sista
inldmningsdag. Om en besvéarsprocess inleds i domstol forldngs anbudets giltighetstid automatiskt tills
processen ar slut och domstolens beslut har verkstallts.

Anbudsgivaren ansvarar sjalv for att [damna ett komplett anbud.
Kontaktperson under anbudstiden; upphandlare Sten Schauman, sten.schauman@regeringen.ax

Forteckning av férfragningsunderlag:
1. Meddelande om upphandling (detta dokument)

Upphandlingsforeskrift Farjetrafik Svind-Degerby 2024-2028 + option2029 och 2030

Anbudskalkyl

Avtal Farjetrafik Svind-Degerby 2024-2028+option 2029 och 2030

Planerad turlista for farjelinjen

Redovisning gallande antalet passagerare, fordon/fordonstyper och antalet efterlamnade

fordon for aren 2017 — 2022 pa linjen

7. Mall for redovisningen av antalet passagerare, fordon/fordonstyper och antalet efterlamnade
fordon

8. Mall fér miljo- och maskinrapport

9. GA plan for M/S Skarven

10. Bemanningscertifikat for farjan

11. Ritningar pa farjfastena i Sviné och Degerby.

o gk wn

12. Bestéllarens beslut om avgifter och bokningsregler
13. Oversiktskarta dver linjen
14. Inloggning till underhallssystemet Idea-sba
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1 ALLMANT OM UPPHANDLINGEN

1.1 UPPHANDLINGENS OMFATTNING OCH INNEHALL

Alands landskapsregering inbjuder harmed intresserade anbudsgivare att delta i denna
upphandling avseende att bedriva farjetrafik mellan Sviné i Lumparland och Degerby
pa Foglé Aland. Under uppdragstiden innehar Entreprendren det fulla redaransvaret
for trafiken och Entreprendren ska trafikera enligt de av Bestdllaren faststdllda
turlistorna. Entreprenaden utgor en driftentreprenad, dar Bestallaren tillhandahaller
farjan, M/S Skarven och Entreprendren ansvarar for bemanningen, det dagliga
underhallsarbetet exklusive reservdelar samt att framfora farjan ekonomiskt sa att
bransle kan sparas.

Entreprendren ska ta betalt av kunderna enligt bestallarens avgifts- och
bokningsbeslut. Inkomsterna ska oavkortat dverforas till Bestallaren. Entreprendren ska
leverera en god passagerarservice och folja Bestallarens policy for passagerarservice.
Eventuella klagomal skall atgardas av Entreprendren.

Entreprendren ska dven driva caféet pa M/S Skarven eller anlita en underentreprenor.

Bestallaren uppbar ingen hamnavgift for hamnarna pa linjen. Entreprendren har dven
en avgiftsfri tillgang till el for farjans behov vid farjhamnarna. Entreprendren bekostar
och ansvarar sjalv for all avfallshantering hanforlig till entreprenaden samt for
inforskaffande/tdmning av det vatten som behdvs for att utféra entreprenaden.
Entreprendren ansvarar for och bekostar aven oljeavfallshanteringen.

Bestallaren kan under avtalsperioden byta ut farjan i syfte att fornya tonnaget. En
eventuell andring i bemanningen beaktas da i manadskostnaden och avtalas om av
parterna.

Anbudsgivarna uppmanas att bekanta sig pa plats med farjetrafiken, farjehamnarna
och farlederna.

Anbudsgivarna uppmanas aven att notera att denna upphandling ar avvikande jamfort
med tidigare upphandlingar for denna s.k. Foglélinjen.

1.2 UPPHANDLINGSFORM

Upphandlingen genomférs i form av ett dppet forfarande. Det berdknade vardet pa
upphandling uppgar till 9360 000 euro exklusive moms fér hela avtalsperioden
inklusive optionsar.

Det beraknade vardet for upphandlingen 6verstiger det av Europeiska kommissionen
faststallda troskelvardet om 215 000 €. | enlighet med 1 § landskapslag (2017:80)
angaende tillampning i landskapet Aland av lagen om offentlig upphandling tillampas
darfor  rikets lag om  offentlig upphandling (FFS  1397/2016) pa
upphandlingsforfarandet. Upphandlingsformen medger inte férhandling. Anbud
kommer saledes att antas utan féregaende forhandling, varfér det ar av stor vikt att
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alla krav och villkor enligt denna anbudsférfragan f6ljs och att basta villkor/pris lamnas
i anbudet.

1.3 ANNONSERING

Upphandlingen har annonserats pa webbplatsen HILMA
www.hankintailmoitukset.fi/sv/. Fran HILMA skickas annonserna vidare for publicering
till Europeiska unionens officiella tidning (S-serien) samt databasen TED.
Upphandlingen har dessutom annonserats i lokaltidningarna.
Upphandlingsdokumentet inklusive bilagor ar tillgangligt elektroniskt pa e-Avrop
https://www.e-avrop.com/portaler/Alandsportalen/Default.aspx

1.4 ANBUDETS INNEHALL

Anbudsgivaren ska i anbudet visa att de i forfragningsunderlaget uppstallda
forutsattningarna och kraven ar uppfyllda. Anbudsgivaren ska i anbudet forklara sig
beredd att teckna avtal i enlighet med bifogat avtal.

Alands landskapsregering har endast méjlighet att anta anbud som innehaller
efterfragad och fullstandig information. Ett anbud som ar ofullstandigt eller som inte
accepterar uppstallda forutsattningar och krav kommer inte att beaktas.
Anbudsgivaren ska stdlla upp anbudet enligt anvisningarna for att sakerstalla att
anbudet blir komplett. Anbudsgivaren ska begrdnsa anbudet till att endast omfatta
efterfragad information. Information som l|dmnas utdver efterfragad information
kommer inte att beaktas.

1.5 FORFRAGNINGSUNDERLAGETS INNEHALL OCH DISPOSITION
Detta dokument &r indelat i fyra avsnitt:

1. Allméant om upphandlingen

2. Regler fér upphandling och anbud

3. Utvardering av anbud

4. Krav pa anbudsgivaren (kvalifikationskrav).

Forfragningsunderlaget bestar férutom detta dokument aven av féljande bilagor:

1. Meddelande om upphandling

2. Upphandlingsforeskrift Farjetrafik Svind-Degerby 2024-2028 + option

2029 och 2030.

3. Anbudskalkyl

4. Avtal Farjetrafik Svino-Degerby 2024-2028+option 2029 och 2030

5. Planerad turlista for farjelinjen

6. Redovisning gallande antalet passagerare, fordon/fordonstyper och
antalet efterlamnade fordon for aren 2017 — 2022 pa linjen

7. Mall for redovisningen av antalet passagerare, fordon/fordonstyper och
antalet efterlamnade fordon
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8. Mall fér miljo- och maskinrapport

9. GA plan for M/S Skarven

10. Bemanningscertifikat for farjan

11. Ritningar pa farjfastena i Svind och Degerby.

12. Bestallarens beslut om avgifter och bokningsregler
13. Oversiktskarta 6ver linjen

14. Inloggning till underhallssystemet Idea-sba

Anbudsgivaren ansvarar for att denne erhaller ett fullstandigt anbudsunderlag.

1.6 AVTALSPERIOD

Avtalstiden ar fyrtiodtta (48) manader och en dag med Bestallarens ensidiga option om
forlangning i ett plus ett ar. Planerad avtalsstart ar 29.2.2024 och sista avtalsdag
29.2.2028. Exakta datum regleras vid avtalstecknandet. Bestallaren ska skriftligt
deklarera den forsta optionen om ett ars forlangning senast 11.03.2027. Ifall den forsta
optionen har tagits, finns en andra option, om ett ars férlangning, som ska skriftligen
deklareras senast 10.03.2028.

1.7 UPPHANDLANDE ENHET (BESTALLARE)
Upphandlande enhet ar Alands landskapsregering FO Nr 0145076-7.

Infrastrukturavdelningens Transportbyra verkstaller upphandlingen.

1.8 KONTAKTPERSON UNDER ANBUDSTIDEN
Namn: Sten Schauman, upphandlare, Alands landskapsregering
E-post: sten.schauman@regeringen.ax

1.9 FRAGOR OCH SVAR UNDER ANBUDSTIDEN
Alla forfrdgningar som ror anbudshandlingarna ska skickas via det elektroniska
upphandlingsverktyget.

Om anbudsgivaren upplever krav i anbudsbegaran som otydligt, orimligt, onormalt
kostnadsdrivande eller konkurrensbegransande i nagot avseende ar det viktigt att
kontakta den upphandlande enheten pa ett sa tidigt stadium som majligt, sa att
missforstand kan undvikas. Fragor ska stallas senast 15 dagar fore sista anbudsdag.

Endast skriftlig kompletterande uppgift lamnad av den upphandlande myndigheten

under anbudstiden ar bindande for bdde den upphandlande myndigheten och
anbudsgivaren.
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1.10PLANERAD TIDSPLAN FOR UPPHANDLINGEN

Aktivitet
02.06.2023 Annonsering av upphandlingen
31.07.2023 Sista dag att stalla fragor, tidsfrist 15 dagar innan anbudstiden gar
ut
07.08.2023 Sista dag for svar, tidsfrist 8 dagar innan anbudstiden gar ut
15.08.2023 Sista dag att lamna anbud
Vecka 33 Utvardering
Vecka 35 Tilldelningsbesked — Delgivning av val av entreprenor
Vecka 37 Avtalstecknande, vantetid pa 14 dagar
01.03.2024 Planerad start av avtal
Kontinuerligt Uppfoljning av avtalet

2 REGLER FOR UPPHANDLING OCH ANBUD

2.1 ANBUDSLAMNANDE
Anbud ska lamnas in i elektronisk form.

Elektronisk anbudsinldamning goérs via www.e-avrop.com. Anbudsgivaren maste i
samband med anbudsinlamning 6ppna ett konto hos e-Avrop. Detta gors kostnadsfritt.
Vid personlig support angaende e-Avrop kontakta support@e-avrop.com.

2.2 ANBUDENS GILTIGHETSTID

Anbudet ska vara giltigt i tre (3) manader fran och med sista anbudsdag. Om en
besvarsprocess inleds i domstol forlangs anbudets giltighetstid automatiskt tills
processen ar slut och domstolens beslut har verkstallts.

2.3 PRISUPPGIFTER

Den upphandlande enheten betalar inga Ovriga kostnader an de som finns i
anbudsformuldret forutom branslebonus som ar beskrivet i avtalet. Uppgifterna om
priset kommer att utgdra avtalets priser under det férsta tolv manaderna. | angivna
priser ska samtliga kostnader inklusive eventuella resekostnader inga. Efter de forsta
tolv manaderna justeras priset arligen enligt fértjanstnivdindex som publiceras pa
statistikcentralens hemsida www.stat.fi. Den exakta formeln beskrivs i avtalet.
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Samtliga prisuppgifter ska anges i Euro exklusive moms.

Anbudspriset ska utgora
ett fast pris per kalendermanad for trafik enligt turlista med M/Skarven. Se dven
anbudsformularet.

Enligt 588 mervardesskattelagen (FFS 1501/1993) ar tjansten som upphandlingen
avser ej mervardesskattepliktig.

2.4 RESERVATIONER OCH ALTERNATIVA ANBUD (SIDOANBUD)

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud pd de forutsattningar som anges i denna
upphandlingsfoéreskrift. Inga reservationer eller alternativa anbud (sidoanbud)
accepteras.

2.5 ERSATTNING FOR ANBUD
Ersattning utgar inte for att uppratta anbud och delta i anbudsprocessen.

2.6 TILLDELNINGSBESKED (DELGIVNING AV BESLUT)

Samtliga anbudsgivare kommer att erhalla meddelande om beslut. Meddelandet
skickas via det elektroniska upphandlingsverktyget i enlighet med leverantdrens
uppgifter i anbudet. En rattelse- och besvarshanvisning bifogas delgivningen.

2.7 AVSLUTAD UPPHANDLING OCH TECKNANDE AV AVTAL
| denna upphandling tillampas en vantetid om fjorton (14) dagar fran att
tilldelningsbeskedet skickades till anbudsgivarna till att avtal kan tecknas.

Ett bindande avtal forutsatter att ett skriftligt avtal har upprattats vilket ar undertecknat
av behdoriga foretradare for Entreprendren och den upphandlande enheten.

2.8 HANVISNINGAR TILL STANDARDER

Om det i denna upphandlingsforeskrift forekommer nadgon hanvisning till standarder,
varumarken, patent, produkttyp, ursprung, specifik metod eller produktion, avses
harmed att den hanvisningen f6ljs av orden "eller likvardig”.

3 BEDOMNING AV ANBUD

Anbudet kommer att provas och utvarderas i tre steg.

1. Kontroll av att kraven pa anbudsgivaren uppfylls
2. Provning av anbudet, dar kontroll av att alla "ska-krav" uppfyllts gors
3. Utvardering dar anbuden utvarderas enligt utvarderingskriterierna

Detta upphandlingsdokument med bilagor innehaller ett antal obligatoriska krav, s.k.
ska-krav. Endast de anbud som uppfyller samtliga ska-krav kommer att utvarderas. For
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uppfylinad av krav méste bilagorna vara fullstandigt ifylida. Andringar i publicerade
dokument ar inte tilldtna.

3.1 BILAGOR TILL UPPHANDLINGSDOKUMENTET
| upphandlingsdokumentet ingar ett anbudsformuldr. Anbudsgivaren ska anvanda
detta vid framtagande av sitt anbud och alla bilagor ska ifyllda bifogas anbudet.

Anbudsgivaren ska besvara de krav som finns angivna i anbudsformularet.

3.2 UTVARDERING AV ANBUD

3.2.1 Ekonomiskt mest fordelaktiga
Det anbud som har det lagsta priset kommer att antas.

Se anbudskalkylen.

4 KRAV PA ANBUDSGIVAREN (KVALIFIKATIONSKRAV)

4.1 SPRAK

Aland ar ett svensksprakigt landskap i Finland. Anbudet, samtliga avtal och bilagor ska
upprattas pa svenska. All kommunikation med Bestdllaren ska ske pa svenska.
Entreprendren och Entreprendrens hela personal ska utfora alla de tjanster som
omfattas av denna anbudsforfragan inklusive kundservicepolicyn pa svenska.

Alla anvisningar, skyltning om sdkerhetsutrustning samt &vrig information till
passagerarna ombord pa farjorna skall finnas och kunna ges pa svenska.

Brytande av ovanstaende sprakkrav ar ett vasentligt kontraktsbrott som ger Bestallaren
ratt till fortida uppsagning av avtalet. For att avgdra om ett vasentligt kontraktsbrott
foreligger har Bestéllaren ratt att krdva intyg av vilket framgar att Entreprendren eller
dess anstallda som utfor tjansten uppfyller minst niva B1 i svenska enligt den
europeiska referensramen CEFR (eller motsvarande).

4.2 ANBUDSGIVAREN OCH EVENTUELLA UNDERLEVERANTORER
Anbud ska lamnas av en (1) specifik anbudsgivare.

En anbudsgivare har ratt att anlita underleverantorer for att fullgéra sina dtaganden.
Anvandandet av underleverantér begransar inte anbudsgivarens ansvar som
huvudman for fullgérande av kontraktet.

Om anbudsgivaren anlitar underleverantdér ska anbudet innehdlla uppgifter om
respektive underleverantdrs firma, FO- eller organisationsnummer samt vilken del av
atagandet som ska fullgoras av respektive underleverantor.
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4.3 ESPD OCH NATIONELLA UTESLUTNINGSGRUNDER
En anbudsgivare eller dess underleverantdr(er) kan uteslutas fran upphandlingen om
nagon av uteslutningsgrunderna angivna i det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet, (ESPD) blanketten féreligger.

Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet &r en forsakran fran
anbudsgivaren pa att inget skal for uteslutning fran offentlig upphandling foreligger
samt att kvalifikationskraven for att delta i upphandlingen ar uppfyllda.

Den upphandlande enheten kommer att begéra in verifikat och intyg som bestyrker
den anbudsgivarens forsakran enbart av den vinnande anbudsgivaren. Detta kommer
att ske fore beslutet om tilldelning sker. En anbudsgivare som inte kan leverera intygen
till den upphandlande enheten inom utsatt tid kommer att uteslutas.

| samband med ESPD kommer den upphandlande enheten aven att begara in ett
straffregisterutdrag fran den vinnande anbudsgivaren. | férsta hand ska anbudsgivaren
lamna ett straffregisterutdrag. Om anbudsgivaren ar fran ett land dar det annu inte
mojliggjorts att fd ett straffregisterutdrag som  &r anpassad il
upphandlingsférfaranden, ska anbudsgivaren pa begaran, inom fjorton (14) dagar,
lamna in en forsakran att det inte foreligger nagon av de obligatoriska
uteslutningsgrunderna.

Anbudsgivaren har fjorton (14) dagar pa sig att inkomma med utdraget. Det ar upp till
anbudsgivaren att avgdra om straffregisterutdraget och/eller forsakran skickas in via
post eller e-post.

ESPD ska aven ifyllas for eventuella underleverantorer.

4.3.1 Nationella uteslutningsgrunder

| ESPD dokumentet framgar inte de nationella uteslutningsgrunderna utan de
beskrivs nedan. Forsakran i ESPD dokumentet galler ocksa for nedanstaende
uteslutningsgrunder.

I. Kréankning av arbetstagares organisationsfrihet (39/1889 47 kap. 5 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for krankning av arbetstagares
organisationsfrihet enligt 47 kap. 5 § strafflagen?

1. Ockerliknande diskriminering i arbetslivet (39/1889 47 kap. 3a §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for ockerliknande diskriminering i
arbetslivet enligt 47 kap. 3a § strafflagen?

IIl. Diskriminering i arbetslivet (39/1889 47 kap. 3 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for diskriminering i arbetslivet enligt
47 kap. 3 § strafflagen?

IV. Arbetarskyddsbrott (39/1889 47 kap. 1 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for arbetarskyddsbrott enligt 47 kap.
1 § strafflagen?
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V. Arbetstidsbrott (39/1889 47 kap. 2 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for arbetstidsbrott enligt 47 kap. 2 §
strafflagen?

4.4 TEKNISK PRESTATIONSFORMAGA OCH YRKESMASSIGA KVALIFIKATIONER
Anbudsgivaren ska ha teknisk prestationsformaga och yrkesmassiga kvalifikationer for
att fullfélja uppdraget. Anbudsgivare med underleverantorer far redogora for sina
sammanlagda resurser avseende teknisk prestationsformaga och yrkesmassiga
kvalifikationer.

Anbudsgivaren ska bifoga en kortfattad beskrivning av foretaget/organisationen
(foretags-/organisationsform, branscherfarenhet, verksamhet, omsattning, bemanning,
kompetensutveckling, agarforhallanden etc) samt redovisa en val utvecklad
verksamhetsidé kring féremalet for denna upphandling.

Anbudsgivaren ska lamna en (1) referens. Referensen ska avse liknande uppdrag som
denna upphandling avser och som ar utférda under de senaste tre (3) aren raknat fran
sista anbudsdag eller pagaende. Anbudsgivaren ska lamna redogdrelse om referensens
namn, uppdragets tidsperiod, omfattning och innehall, kontaktperson och
kontaktuppgifter. For nystartade foretag som saknar referenser, ska referenser i stéllet
lamnas for den person som kommer att ansvara for entreprenadens utférande.
Referenserna kontaktas efter sista anbudsdag for att bekrafta uppdragen.

Anbudsgivaren ska pa kontoret ha tillgang till minst en person for att ansvara for det
|6pande  underhdllet, underhdllet och reparationer. Personen ska ha
Overmaskinmastarbrev eller maskinmastarbrev med minst 5 ars sj6tjanstgdring.
Personens CV ska lamnas tillsammans med anbudet.

Anbudsgivaren ska ha tillgang till befalhavare som har erfarenhet av vintertrafik i
isférhallanden. | anbudet ska beskrivas hur kravet uppfylls.

4.5 EKONOMISK OCH FINANSIELL SITUATION

Anbudsgivaren ska ha en sddan ekonomisk och finansiell situation att denne klarar av
att fullgéra uppdraget och etablera ett langvarigt leverantérsforhallande med den
upphandlande enheten.

Anbudsgivaren ska antingen uppna minst riskklass 3 (pa en 5-gradig skala), alternativt
A (dar AAA ar den basta), eller motsvarande omdome hos kreditmarknadsinstitut.

1. Anbudsgivaren ska bifoga ett intyg, uppgjort av kreditmarknadsinstitut, dver
klassificering. Intyget far vara hogst tre (3) manader gammalt, rdknat fran sista
dagen att lamna anbud.

2. Eller, om en anbudsgivare saknar klassificering eller har lagre kreditklass an
ovan, gors en individuell bedomning for eventuellt godkdannande. For att
mojliggora en sadan beddmning, ska till anbudet bifogas en sadan utredning
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att det kan anses klarlagt att anbudsgivare har motsvarande ekonomisk
stabilitet, samt nagon av nedanstaende handlingar:

a) Garanti fran moderbolag eller annan dar det klart och tydligt framgar att
garanten eller moderbolaget trader i anbudsgivarens stalle i handelse av att
denne inte langre kan fullfolja sina forpliktelser mot den upphandlande
enheten. Med forpliktelser avses bade finansiellt ansvar och forpliktelse att
fullfélja det egentliga atagandet i avtalet. Sddant intyg ska bifogas anbudet
och vara undertecknat av moderbolagets eller garantens firmatecknare.
Efterfrdgad risk-klassificering samt kraven ovan ska i dessa fall pa
motsvarande satt redovisas och uppfyllas av garanten.

b) Anbudsgivare ska redovisa sin ekonomiska och finansiella situation for att
visa att de har tillracklig ekonomisk och finansiell styrka att fullgora
uppdraget under avtalstiden. Bevis utgdrs av bankgaranti om tvahundra
tjugotusen (220 000) euro och senaste bokslut eller revisorsintyg i det fall
inget bokslut annu har upprattats. Bankgarantin ska stallas senast vid
avtalstecknande. Anbudsgivaren ska i anbudet visa att den kommer att fa

bankgarantin. Revisorsintyget ska atminstone innehalla
arsbudgetberakningar och verksamhetsplan samt revisorns utldtande om
dessa.

Den anbudsgivare som vinner upphandlingen och som Bestallaren avser att teckna
avtal med ska innan avtalets tecknande redovisa att de uppfyller samtliga krav enligt
lagen om Bestallarens utredningsskyldighet vid anlitande av utomstaende arbetskraft
(FFS 1233/2006).

Intyg och utredningar ovan far inte vara aldre an tre (3) manader fran sista dag att
lamna in anbud.

4.6 OVERLATELSE AV RORELSE

Entreprendren ska i samband med upphandlingen beakta sina skyldigheter, enligt 1
kap. 10 § i lagen om sjoarbetsavtal (FFS 756/2011), vilken &r uppdaterad (FFS 390/2017),
gentemot befintlig personal. Enligt dessa bestammelser skall en férvarvare i samband
med en Overlatelse av rorelse fraga befintliga arbetstagare om de vill 6vergad i
anstallning till forvarvaren.

4.7 FORSAKRING

Entreprendren ansvarar i egenskap av redare enligt sjélagen (FFS 674/1994) for alla
eventuella krav pa ersattning med anledning av trafiken. Ifall anbudsgivaren vinner
upphandlingen skall denne darfér bekosta och inforskaffa en tillracklig
ansvarsforsakring for farjornas last och passagerare (s.k. P & | —forsakring).
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4.8 SAKERHET

For att sakerstdlla att Entreprendren trafikerar i enlighet med villkoren i avtalet for
farjetrafik och ansvarar for eventuella skador som kan uppstd vid utférandet av
entreprenaden, skall Entreprendren fére upphandlingsavtalet ingas stalla en sakerhet
om tvahundra tjugotusen (220 000) euro till Bestallaren. Den av Entreprendren stéllda
sakerheten skall vara i kraft tre (3) manader efter det att upphandlingsavtalet slutat att
galla. Entreprendren bekostar en eventuell forlangning av sakerheten.

Som sdkerhet godtas i forsta hand en bankinsattning i Bestallarens namn eller en
proprieborgen (bankgaranti) i ett solvent penninginstitut eller en solvent
forsakringsanstalt.

4.9 KUNDANSVARIG OCH AVTALSMOTEN

Anbudsgivaren ska utse minst en dedikerad, kundansvarig gentemot den
upphandlande enheten. Kundansvarig ska vara den upphandlande enhetens
kontaktperson med Overgripande ansvar for tillampning av avtalet. Kundansvarig ska
ha god kdnnedom om avtalet. Kundansvarig ska aven ha en ersattare som har god
kannedom om avtalet ifall den kundansvarige ar franvarande. Kundansvarige ska delta
i regelbundna avtalsmoten som halls i Mariehamn om inte annat avtalats.

4.10MILJOARBETE
Anbudsgivaren ska ha ett aktivt miljdarbete som innehaller miljopolicy och miljomal.
Redogorelse for anbudsgivarens miljdarbete ska lamnas pa begaran.

4.11MILJOLEDNINGSSYSTEM
En anbudsgivare ska senast tre (3) manader efter trafikstart ha ett av ackrediterad
instans certifierat miljoledningssystem enligt ISO 14001-2015, eller motsvarande.

Anbudsgivaren ska till anbudet bifoga en plan for hur detta uppnas eller bifoga ett
certifikat for redan certifierat system.

4.12 KVALITETSARBETE
Anbudsgivaren ska vid avtalstecknande ha en dokumenterad rutin for kvalitetssakring.
Redovisas pa begaran.

4.13 SANKTIONER

Anbudsgivaren ska i anbudet bekrafta att den inte omfattas av sanktioner eller beslut
om frysning av tillgangar fran Europeiska unionen, Forenta nationerna (FN) eller finska
myndigheter. Dokument som bevisar bekraftelsen begars av det vinnande anbudet.
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Alands landskapsregering

Upphandling farjetrafik Svin6-Degerby 2024-2028+1+1

Anbudspris fér M/S Skarvens trafik

ALR 2023/3858

Anbudsgivare fyller i de gula féltet

utan mervardesskatt

|Méngd, man |Summa for utvardering

Méanadserséttning 29.2.2024-28.2.2025

12|

|Utvérderingspris, mata in denna summa i e-avrop
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“ Alands _
landskapsregering

Upphandling Dnr: ALR 2023/3858
Avtalsuppféljning Dnr: ALR 2022/XXXX

0 Bestallar- och projektinformation

0.1 Bestillare

Alands landskapsregering (FO-nummer: 0145076-7)
PB 1060

AX-22111 Mariehamn

Aland

Bestdllarens kontaktperson i avtalsarenden

Kontaktperson: Sten Schauman

Telefon: 018-25156, 040-1719980
E-post: sten.schauman@regeringen.ax
Kontaktperson: Anders Nilsson

Telefon: 0457-3500 413

E-post: anders.nilsson@regeringen.ax

Bestéllarens kontaktperson i drenden som giller arbetets utférande

Kontaktperson tekniska fragor:

Joel Karlsson
Telefon: 018-25134, 040-8489848
E-post: joel.karlsson@regeringen.ax

Kontaktperson tekniska fragor:
Tommy Nordquvist
Telefon: 018-25155, 045-5267541
E-post: tommy.nordqvist@regeringen.ax

Kontaktperson kundservice: Sten Schauman
Telefon: 018-25156, 040-1719980
E-post: sten.schauman@regeringen.ax

Kontaktperson kundservice: Hanna Sommarstrom
Telefon: 018-25148, 040-0659248

E-post: hanna.sommarstrom@regeringen.ax

Kontaktperson hamnar ~ Anders Sundblom
Telefon: 018-25145, 0457-3500514
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E-post: anders.sundblom@regeringen.ax

Entreprendrens kontaktperson i avtalsirenden

Kontaktperson: XXXXXXXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXXXXXXXX
E-post: XXXXXXXXXXXXXX

Entreprendrens kontaktperson i drenden som galler arbetets utférande

Kontaktperson tekniska fragor:

XXXXXXXXXXXXX
Telefon: XXXXXXKXXXXXXX
E-post: XXXXXXXXXXXXXX

Kontaktperson kundservice:

XXXXXXXKXXKXX
Telefon: XXXXXXXXXXKXXX
E-post: XXXXXXXXXXKXXX

Mobiltelefon till M/S Skarven: +358 401 733 600

En eventuell andring av kontaktperson eller kontaktuppgifter ska omgaende skriftligen
meddelas till den andra parten. Mobiltelefonnumret till M/S Skarven far dock inte d@ndras.

0.2 Orientering om Bestallarens verksamhet

Alands landskapsregering &r Alands verkstéllande myndighet inom de omraden dér Aland har
sjalvstyre enligt sjalvstyrelselagen. Regeringen bestar av kollektivet av

samtliga ministrar under ledning av lantradet. Regeringen har sitt sate i Sjalvstyrelsegarden i
Mariehamn varifrdn den leder Alands landskapsférvaltning. Alands landskapsregerings
allmanna forvaltning har till uppgift att bitrada landskapsregeringen och dess medlemmar i
de drenden och andra uppgifter som ankommer pa landskapsregeringen samt att ge service
till allmanheten.

0.3 Orientering om objektet

Infrastrukturavdelningen ansvarar for drift, underhall, nyinvestering, utveckling och
serviceniva for de frigdende och linstyrda farjelinjerna i skargardstrafiken.
Infrastrukturavdelningen upphandlar linjerna pa drifts- eller totalentreprenad eller driver dem
i egen regi. Vid driftentreprenad ager landskapsregeringen farjan och planerar, genomfér och
bekostar dockningar av farjan och entreprendren driver farjan och star for det I6pande
underhallet ombord exklusive reservdelar. Vid totalentreprenad dger redaren farjan och star
for alla kostnader férutom bunkern.
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Denna upphandling galler driftentreprenad av M/S Skarven som trafikerar mellan Svind och
Degerby.

Farjan kan flyttas till en annan linje i Alands landskapsregerings skargardstrafik.

1 Uppdraget

1.1 Definition av uppdraget

1.1.1 Omfattning

Entreprenéren ska bedriva farjetrafik mellan Sviné farjfaste i Lumparlands kommun pa Aland
och Degerby farjfaste i Foglé kommun. Entreprendren ska under avtalstiden trafikera enligt
de av Bestallaren faststallda turlistorna. Entreprenaden utgor en driftentreprenad, dar
Bestallaren tillhandahaller farjan M/S Skarven, och Entreprendren ansvarar for bemanningen,
det |6pande underhallet ombord exklusive reservdelar. Bestallaren star for
branslekostnaderna men entreprendren kan fa en branslebonus om den lyckas trafikera pa
ett branslesnalt satt. Landskapsregeringen ager farjan och planerar, genomfér och bekostar
dockningar. Under avtalstiden innehar Entreprendren det fulla redaransvaret for trafiken.

1.1.2 Avtalstid och option

Detta avtal planeras starta 29.2.2024 och fortgar i fyrtiodtta (48) manader och en dag till
29.2.2028 med option om férlangning i ett plus ett ar. Vid avtalsslutet slutar avtalet att galla
utan foregdende uppsagning.

Bestallaren ska skriftligt deklarera den férsta optionen om ett ars forlangning senast
11.03.2027. Ifall den forsta optionen har tagits, finns en andra option, om ett ars férlangning,
som ska skriftligen deklareras senast 10.03.2028.

[Exakta datum skrivs in i slutliga avtalet]

1.1.3 Tillagg och a@ndringar
Alla tillagg och/eller andringar till avtalet, kraver parternas samtycke och ska ske skriftligen.

1.1.4 Uppdragsgenomgang

Uppdraget inleds med ett "Startmote”, vilket syftar till att ga igenom avtalets omfattning och
rutinerna kring genomférandet och uppféljningen.

1.2 Genomforande

1.2.1 Lagar och férordningar

Vid utférande av entreprenaden ska Entreprendren folja direkt tillampliga rattsakter fran
Europeiska Unionen, lagar och férordningar samt tillampliga bestammelser utfardade av

finska och alandska myndigheter.

1.2.2 Sprakligt krav
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| och med att landskapet Aland &r ensprakigt svenskt ska tjansten utféras pé svenska i bade
tal och skrift. Entreprendren och Entreprendrens personal ska utfora de tjanster som
omfattas av uppdraget pa svenska.

Produkter, tjdnster, fakturor, ev. utbildning och dokumentation som omfattas av detta avtal
ska vara pa svenska. Alla anvisningar om sakerhetsutrustning samt évrig information ombord
pa farjan ska vara pa svenska.

Brytande av ovanstaende sprakkrav ar ett vasentligt avtalsbrott som ger Bestallaren ratt till
fortida uppsagning av avtalet enligt avtalets punkt 9, rubricerad uppsdgning av avtalet. For
att avgora om ett vasentligt avtalsbrott foreligger (om persons kunskaper i svenska) har
Bestallaren ratt att kréva intyg av vilket framgar att Entreprendren eller dess arbetstagare
uppfyller minst niva B1 i svenska enligt den europeiska referensramen CEFR (eller
motsvarande).

1.2.3 ISM-krav

Entreprendren bar under avtalstiden det fulla ISM-ansvaret for farjan (International Safety
Management Code). Bestallaren ska under avtalstiden forse Entreprendren med nédvandig
dokumentation rérande farjan och dess underhall.

1.2.4 Bedrivande av farjetrafik mellan Svin6 och Degerby

Entreprendren ska oavbrutet dret runt transportera passagerare, gods (rullande last inklusive
farligt gods av klass 3 forpackningsgrupp Ill enligt IMDG-koden) och fordon mellan Svino
farjfaste och Degerby farjfaste. En planerad turlista och en ruttkarta ver farjelinjen Svino-
Degerby ar bifogad detta avtal (Bilaga 1). Kortiden mellan Svino farjfaste och Degerby
farjfaste ska i 6ppet vatten vara enligt den planerade turlistan.

Entreprendren ska organisera och uppratthalla god kundservice for personer med
funktionsnedsattning.

1.2.4.1. Provkorning

Fore M/S Skarven 6verlamnas till Entreprendren ska Entreprendren och Bestallaren
genomfdra en provkdrning. Vid provkdrningen ska Bestéllaren beddma ifall Entreprendren
och Entreprendrens personal klarar av att mandvrera farjan. Bestéallaren och Entreprendren
ansvarar for sina egna kostnader med anledning av provkdrningen.

1.2.5 Redovisning och meddelanden

1.2.5.1 Redovisning av antalet korda turer, passagerare och fordon

Under avtalstiden ska Entreprendren redovisa (i) antalet korda turer (bade ordinarie turer och
bestallningsturer) och (ii) datum och tidpunkt for nar turen kordes. Under avtalstiden ska
Entreprendren redovisa antalet passagerare, fordon och fordonstyp och antalet efterlamnade
fordon per tur (dvs. personbilar, lastbilar, bussar, traktorer, bil och husvagn, husbilar, cyklar,
motorcyklar och dvriga fordon). Redovisningen ska manadsvis sammanstallas i XLS-format
och per e-post dversandas till nominerad person (fornamn.efternamn@regeringen.ax
Telefon +358-18-25000) senast den 10:e varje manad. Den 10:e januari varje ar ska
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Entreprendren dven 6versanda en arlig redovisning, dar det totala antalet passagerare,
fordon/fordonstyp och antalet efterlamnade fordon per kalendermanad och ar framgar.

Bifogat detta avtal finns en mall fér hur redovisningen av korda turer, antalet passagerare,
fordon/ fordonstyper och antalet efterlamnade fordon ska se ut (Bilaga 2). Bestallaren
forbehaller sig ratten att andra redovisningssystemet.

1.2.5.2 Meddelanden om driftsstopp, instéillda turer, forsenade turer och
avvikelserapporter

Eventuella driftsstopp, installda turer och forsenade turer ska omgadende meddelas per e-post
och telefon till Bestéllarens kontaktpersoner och Alandstrafiken info@alandstrafiken.ax,
+358-18-25600 samt vid behov.m/s Viggen tfn: 0400-330455, m/s Gudingen tfn: 040-
7693687, m/s Knipan tfn: 0400-229 261, m/s Odin tfn: 040-4840352 och m/s Skiftet tfn: 0400-
350265. Meddelandet till Bestallaren ska innehalla en detaljerad motivering av orsaken till
eventuella driftsstopp, installda turer eller forseningar samt en redogdrelse av vilka turer som
paverkats eller framover kommer att paverkas. Entreprendren ska aven skicka till Bestallaren
en avvikelserapport gallande haverier eller ndra pa situationer enligt sitt ISM-system &ver
handelsen. For att undvika merkostnader for Bestallaren samt underlatta passagerarnas
mojligheter att planera sina resor, ar det av yttersta vikt att Bestallaren och Alandstrafiken
erhdller detaljerad samt uppdaterad information om trafiken samt att Entreprendren foljer
bestallarens checklista vid trafikstorning (Bilaga 3).

1.2.5.3 Maskin- och miljorapporter

Entreprendren ska senast den 10:e varje manad 6versanda farjans maskinrapport och
miljorapport. Bifogat finns en mall fér hur maskinrapporten ska se ut (Bilaga 4).
Entreprendren ska aktivt anvanda farjans underhallsprogram Star.

1.2.6. Villkor géallande farjans drift och trafik

1.2.6.1. Information om farjan och faststdllande av hennes skick
Bifogat detta avtal finns en GA Plan fér M/S Skarven. Farjan seglar under alandsk flagg.

Bestallaren ska fore farjan dverlamnas till Entreprendren tillse att farjan ar i gott sjovardigt
skick speciellt vad galler skrov, maskin och utrustning. Bestallaren ska aven tillse att alla
erforderliga certifikat for farjan ar i kraft vid 6verlamnandet samt att alla underhallsatgarder
som ska goras enligt underhallsystemet Star ar utférda och de atgarder som nationella
myndigheter kravt ar utforda.

Fore dverlamnandet av farjan ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1)
representant utsedd av Entreprendren tillsammans undersdka och faststalla farjans skick. De
tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen avtala om farjans skick.
Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina egna kostnader med anledning av
undersokningen.

Entreprendren ska fore farjan aterlamnas till Bestallaren tillse att farjan ar i gott sjévardigt
skick speciellt vad galler skrov, maskin och utrustning. Entreprendren ska aven tillse att alla
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erforderliga certifikat for farjan ar i kraft vid aterlamnandet samt att alla underhallsatgarder
som nationella myndigheter kravt ar utforda.

Fore aterlamnandet av farjan ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1)
representant utsedd av Entreprendren tillsammans undersdka och faststalla farjans skick. De
tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen avtala om farjans skick.
Bestallaren ska vid denna undersokning skriftligen anmarka pa eventuella fel som
Entreprendren ska atgarda fore aterlamnandet av farjan. Bestallaren och Entreprendren
ansvarar for sina egna kostnader med anledning av undersékningen.

1.2.6.2 Tid och plats for 6verlamnandet och aterlamnandet

Bestallaren ska dverlamna och Entreprendren ska mottaga M/S Skarven senast kl. XX.XX den
XX.XX.2024 [exakt datum skrivs in i slutliga avtalet]. Overlamnandet ska ske i Svind eller
Degerby eller annat avtalat stalle.

Entreprendren ska aterlamna och Bestallaren ska mottaga M/S Skarven senast kl. XX.XX den
XX.XX.2028 [exakt datum skrivs in i slutliga avtalet]. Om Bestallaren utnyttjar optionen eller
optionerna férlangs aterlaimnandet med motsvarande tid. Aterlimnandet ska ske i
dverenskommen farjhamn pa linjen.

1.2.6.3 Inventarier

Fore overlamnandet av farjan till Entreprendren ska en (1) representant utsedd av Bestallaren
och en (1) representant utsedd av Entreprendren tillsammans uppratta fullstandiga
inventarielistor 6ver 16s utrustning, redskap, verktyg, reservdelar, andra tillbehér och
forbrukningsmaterial (d.v.s. smorjoljor, proviant, malfarg, trossar m.m.). Bestallaren och
Entreprendren ansvarar for sina egna kostnader med anledning av upprattandet av
inventarielistorna.

Entreprendren far under uppdragstiden fritt anvanda utrustning, redskap, verktyg, reservdelar
och andra tillbeh6ér som fanns ombord pa farjan vid dverlamnandet. Bestallaren ska ersatta
utrustning, redskap, verktyg, reservdelar och andra tillbeh6r som blivit sdpass utslitna att de
inte kan anvandas. Entreprendren ansvarar for och bekostar utbyte av utrustning, redskap,
verktyg, reservdelar och andra tillbehér som férorsakats av Entreprendrens forsumlighet,
oaktsamhet eller bristande underhall. Endast original reservdelar for huvudmotorer,
hjalpmotor och propelleraggregat m.m. far anvandas.

Fore aterlamnandet av farjan ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1)
representant utsedd av Entreprendren tillsammans uppratta fullstdndiga inventarielistor 6ver
farjans l6sa utrustning, redskap, verktyg, reservdelar, andra tillbehor och forbrukningsmaterial
(dvs. smorjoljor, proviant, malfarg, trossar m.m.). Bestéllaren ska vid denna undersdkning
skriftligen anmarka pa eventuella atgarder som Entreprendren ska utfora fore aterlamnandet
av farjan. Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina egna kostnader med anledning av
upprattandet av inventarielistorna. Eventuella skillnader i inventarielistorna vid aterlamnande
jamfort med vid 6vertagande, ska regleras i den sista fakturan for manadsersattning.
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Entreprendren bar det fulla ansvaret for all egen utrustning som anvands eller tas ombord pa
farjan.

1.2.6.4 Underhall, reparationer och torrdockningar av farjan

Definitioner:
Lopande underhall:
Allt arbete ombord som pa forhand kan planeras in och ar tim- eller tidsbaserat,
eller baserat pa tillstandskontroll.

Underhall:
Arbete som pa forhand férvantas kunna forutses men inte ar [6pande underhall.

Reparationer:

Arbete som inte omfattas av ovan definierade I6pande underhall och underhall
eller som kan anses bero pa forsummelse eller bristfalligt utfort I6pande
underhall och underhall eller kan anses bero pa besattningens agerande eller
bristande agerande.

Felsokning som foranleder en reparation ska Entreprendren bekosta och utféra
om inget annat har avtalats om.

Extraordinara reparationer:

Arbete som inte omfattas av I6pande underhall, underhall och reparationer och
som ar oférutsedda och inte orsakade av besattningens agerande eller
bristande agerande.

Fels6kning som féranleder en extraordinar reparation ska Bestallaren bekosta
och utféra om inget annat har avtalats.

Under avtalstiden ansvarar Entreprenéren och star for personalkostnaderna for det I6pande
underhallet, underhallet och reparationer av farjan. Det I6pande underhallet, underhallet och
reparationerna ska skotas i enlighet med god branschpraxis samt rekommendationer och
krav fran nationella myndigheter och tillverkare. Entreprendren ansvarar for att farjan,
bortsett fran normalt slitage, halls i samma skick som vid 6verlamnandet. Bestallaren bekostar
reservdelarna bade till arbeten som Entreprendren ska utfora och arbeten som Bestallaren
ska utfora.

Bestéllaren bekostar och utfor klassningsatgarder, halning av huvudmotorer, hjalpmotorer
och Azimut-propelleraggregat samt extraordinara reparationer.

Farjans I6pande underhall, underhall och reparationer ska redovisas och skdtas enligt
Bestallarens anvisningar i underhallssystemet Idea-sba. | det Idpande underhallet inkluderas
saledes bl.a. underhall av all nddutrustning sdsom nodraketer, brandslackare, skeppsapotek,
livraddningsutrustning, SWL-klassning av lyftanordningar, underhall av farjans malade ytor
samt stadning av alla utrymmen ombord. Livflottarnas underhall bekostas av bestallaren.
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Som en del av det [6pande underhallet ska Entreprendren dven ansvara for inkop av
forbrukningsmaterial sdsom

o filter

e penslar

e stadmaterial

e malarfarg for I6pande underhall
e trossar

e lampor samt lysror m.m.

Bestallaren bekostar smorjoljor.

Entreprendren ska senast den 10:e varje manad 6versanda separata redogorelser per e-post
till Bestéallaren gallande vidtagna I6pande underhallsatgarder under féregdende manad och
rekommendationer rérande behovet av reparationer och extraordinara reparationer av farjan.
Under uppdragstiden ska aven en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1)
representant utsedd av entreprendren inspektera och dokumentera férjans skick. Bestallaren
har aven ratt att nar som helst inspektera farjan utan att pa férhand anmala detta till
Entreprendren.

Bestallaren ansvarar for och bekostar farjans alla torrdockningar och extraordinara
reparationer under torrdockningar som inte ar fororsakade av bristande |6pande underhall
eller forsumlighet eller oaktsamhet av Entreprendren. Ifall torrdockningar, reparationer och
extraordindra reparationer fororsakats av Entreprendrens forsumlighet, oaktsamhet eller
bristande |6pande underhall eller underlatenhet att meddela Bestallaren om behovet av
reparationer eller extraordindra reparationer ar Entreprendren ersattningsskyldig gentemot
Bestallaren for alla kostnader hanforliga till torrdockningar, reparationer och extraordinara
reparationer av farjan och dess utrustning. En anmalan rérande behovet av
reparationsatgarder frantar inte Entreprendren ansvaret for I6pande underhall, underhall och
reparationer av den i frdga varande utrustningen.

Entreprendren ansvarar for leverans samt hamtning av farjan vid 6versyner och dockningar till
och fran av Bestéllaren angiven plats. Platsen kommer alltid att vara beldgen inom en radie av
120 sjomil fran farjelinjen.

Nar farjan ar taget ur trafik, har Entreprendren ordinarie bemanning ombord for att utféra
och bista i reparationsatgarder och andra atgarder som utférs pa farjan.

Vid dockningar och 6versyner ska Entreprendren tillhandahalla lunch, kaffe och middag fér av
Bestallaren anlitade underentreprendrer eller anstéllda som ar ombord och utfér arbeten
bestallda av Bestallaren. For sadan forplagnad kan Entreprendren erhalla hdgst 13 euro per
maltid. Kaffet ska inga i kostnaden. Bestallaren ska informera Entreprendren om antalet
sadana personer minst tva dagar i forvag.
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Entreprendren ska ombesdrja avlagsnande av bevaxning pa farjans botten nar behovet finns i
samrad med Bestallaren. Syftet ar att na en sa bra bransleekonomi som mgjligt. Bestallaren
bekostar bottenborstningen.

1.2.6.4.1. Tillsatsmedel till smorjoljan

Bestallaren ska ha mdjlighet att anvanda tillsatsmedel till smorjoljan till farjan. Syftet ar att
forbattra bransle-ekonomin. Bestadllaren bekostar tillsatsmedlet men Entreprendrens personal
ska utfora arbetet med att dosera det och informera Bestallaren om behov av mera
tillsatsmedel samt kontinuerligt fora dialog om anvandandet.

1.2.6.5 Caféet

Entreprendren ska skota caférorelsen, mathallningen at personalen och stadningen av
utrymmena ombord pa M/S Skarven. | stddningen ingar dven toaletterna som ska hallas rena
och stadade. Oppethéliningstiderna for caférérelsen ska vara regelbundna och anpassade till
beldggningen samt till gallande turlista for M/S Skarven. Passagerarna ska erhalla god service
vid tidiga morgonturer, lunchturer och sena kvallsturer. Oppethéliningstiden ska &tminstone
vara femtiosex (56) timmar per vecka under perioden 1.5 — 15.8 och trettiofem (35) timmar
per vecka resterande del av aret. Gallande 6ppethaliningstider ska framga i cafeterian och
meddelas Bestallaren.

Vid behov kan 6ppethallningstiderna for caférorelsen andras i samband med eventuella
andringar av turlistan eller avsevarda andringar i beldaggningen for vissa turer. En eventuell
andring av 6ppethallningstiderna gors genom dverenskommelse med Bestallarens
kontaktperson.

Entreprendren bekostar och ansvarar for alla inkdp av varor som behovs for caférorelsen.
Entreprendren ska atminstone erbjuda sedvanligt cafésortiment sasom smorgasar, kaffebrod,
godis, lask, en saftprodukt, kaffe och te till forsaljning i cafeterian.

Bestallaren uppbar ingen hyra for de utrymmen som behdvs for caférorelsen. Alla inkomster
fran caférorelsen tillfaller Entreprendren.

Entreprendren ska se till att det finns turlistor och broschyrer framsatta pa anvisade platser i
cafeterian. Entreprendren bestaller kostnadsfritt turlistor och broschyrer fran Alandstrafiken
och Visit Aland.

Entreprendren ska iaktta en god passagerarservice. Eventuella klagomal vad galler
caférorelsen ska atgardas av Entreprendren.

1.2.6.6 Biljettforsaljning

Under avtalstiden ansvarar Entreprendren for biljettforsaljningen enligt bestallarens beslut
om avgifter och bokningsregler (Bilaga 6) pa plats vid Svind farjfaste. Under hdgsasong har
Entreprendren extra personal for att skota biljettforsaljningen. Bestéllaren tillhandahaller
avgiftsfritt utrustning for biljettforsaljningen. Entreprendren ska, for Bestallarens rakning,
utfora forsaljningen av biljetter i enlighet med de av Bestallaren faststallda avgifterna.
Bestallaren tar i nulaget inte ut nagon personavgift utan endast avgifter for olika

10(23)



Upphandling Dnr: ALR 2023/3858
Avtalsuppféljning Dnr: ALR 2022/XXXX

fordonstyper. Trots att arskortsinnehavare inte erlagger en avgift ska dessa erhdlla en biljett.
Bestallaren kommer att kontrollera biljettférsaljningsstatistiken mot redovisningen av antalet
fordon. Entreprendren bar det fulla ansvaret fér en korrekt biljettforsaljning.

Entreprendren ska betala inkomna medel fran biljettforsaljningen i efterhand senast den 10:e
varje manad. Betalningen sker till ett av Bestallaren anvisat bankkonto. Entreprendren ska
aven separat redovisa inkomna medel fran biljettforsaljningen. Redovisningen ska manadsvis
sammanstallas i XLS-format och per e-post 6versandas till Bestallaren senast den 10:e varje
manad. Ur redovisningen ska man tydligt kunna utlasa vem som tagit betalt. Den 10:e april
varje ar ska Entreprendren ocksa éversanda en sammanstallning for perioden sista februari-
nastsista februari. dar inkomna medel fran biljettforsaljningen per kalendermanad och hela
tidsperioden klart framgar.

Bestallaren forbehaller sig ratten att andra biljettforsaljningssystem och avgifter. Vid en
andring av biljettforsaljningssystem eller avgifter har Entreprendren inte rétt till ndgon extra
ersattning.

1.2.6.7 Grundlig stadning

Entreprendren ansvarar for och bekostar en grundlig stadning av farjan minst tva (2) ganger
per ar.

| den grundliga stadningen ingar atminstone stadning av vaggar och golv samt att bona
golven i passagerarsalongerna. Tidpunkten fér den grundliga stadningen ska ske i samrad
med Bestallaren och far inte paverka trafiken och passagerarna. Entreprendren ansvarar for
stadning av farjan efter att farjan varit taget ur trafik, for dockning och dversyn, fore trafiken
aterupptas. Bestallaren ansvarar dock for uppkommet behov av grovstadning till féljd av
varvsarbeten och 6versynsarbeten, begrénsat till avspolning av farjans dack och farjans sidor
samt dammsugning och avtorkning av durkar och skott inombords.

1.2.6.8 Reservfarja

Bestéllaren bekostar och ansvarar for tillhandahallandet av en reservfarja pa linjen. Ordinarie
reservfarja &r M/S Adan och dess reserv &r M/S Knipan. Vid oférutsedda haverier och
driftsstopp som beror pa Entreprenérens foérsumlighet, oaktsamhet eller bristande 16pande
underhall eller bristande underhall eller underlatenhet att meddela Bestéllaren om behovet
av reparationer av farjan, ar Entreprendren ersattningsskyldig for alla Bestallarens kostnader
vad galler tillhandahallandet av en reservfarja.

1.2.6.9 Certifikat

Under avtalstiden bekostar och ansvarar Bestallaren for att m/s Skarvens klasscertifikat
uppdateras och ar i kraft. Entreprendren ansvarar dock for att besiktningarna bestalls och
utfors. Alla 6vriga certifikat ansvarar Entreprendren for. Alla originalcertifikat ska finnas
ombord pa m/s Skarven. Arbetsspraket ombord &r svenska enligt bemanningscertifikatet och
kan inte andras.

1.2.6.10 Branslekostnader och branslebonus

Under avtalstiden ansvarar Bestallaren for branslekostnaderna. Entreprendren ska inforskaffa
bransle fran Bestallarens leverantor. Bunkringen av bransle ska ske i Svind eller annan lamplig
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hamn direkt till farjan. Entreprendren ska efter varje bunkring skicka bunkerkvittot till
Bestallaren.

Entreprendren far en manatlig branslebonus om den lyckas att kéra ekonomiskt och spara
bransle. Bonusen ar den konsumtion som M/S Skarvens huvudmotorer har som ar mindre an
225 liter/h. Bonusen raknas med priset 0,7 euro/liter. Tomgangskorning tillats inte. Rakne-
exempel: Manadens medelférbrukning ar 213 liter/h for huvudmaskinerna under gang och
farjan har gatt 410 h den manaden: 0,7 euro/liter x (225 liter/h-213,54 liter/h) x 410 h =

3 289,02 euro.

Bonusen ar dimensionerad efter foljande data:

M/S Skarvens huvudmaskiners gemensamma medelforbrukning i tidsperioden fran mars
2020 till februari 2022 var 213,54 I/h raknat ur maskinrapporterna.

Eftersom branslebonusen inte kan uppnas vid kdrning i is raknas ett medeltal fran de tre
tidigare manaderna som bonus for kdrning i is.

Parterna kommer gemensamt éverens om tidpunkten for nar iskérningen ska borja raknas
och nar man atergar till dppet vatten.

1.2.6.11 Begransningar av trafiken

Under avtalstiden ska Entreprendren trafikera mellan Sviné och Degerby farjfasten enlighet
med villkoren i detta avtal och de av Bestallaren faststallda turlistorna. All annan trafik med
farjan under avtalstiden ar forbjuden. Bestallaren kan dock flytta farjan till annan linje.

1.2.6.12. Nodtransporter och forsérjningsberedskap

Entreprendren har en skyldighet att kdra enskilda nddtransporter samt utfora transport i
samband med forsérjningsberedskap. Vid sddana situationer erhaller Entreprenéren full
kompensation for alla redovisade merkostnader med anledning av transporterna. Eventuella
nodtransporter far endast bestallas av alarmcentralen.

1.2.6.13 Extra avgangar
Bestallaren och Entreprendren kan inga ett sarskilt avtal for extra avgangar som inte omfattas
av turlistan och som inte utgdr nddtransporter.

1.2.7. Tekniska krav och teknisk information

1.2.7.1 Farjhamnarna i Sviné och Degerby
Bifogat detta avtal finns ritningar pa farjhamnarna samt farjfastena i Sviné och Degerby
(Bilaga 7).

Under avtalstiden ansvarar Entreprendren for alla skador som uppstar pa farjhamnarna samt
farjfastena i Svind och Degerby (bortsett fran normalt slitage). Alla skador ska meddelas
Bestallaren genast da skador uppstar pa farjfasten sa att en dppen dialog om farjfastens skick
kan foras.
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Fore dverlamnandet av farjan till Bestallaren ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och
en (1) representant utsedd av Entreprendren tillsammans undersoka farjhamnarna samt
farjfastena pa linjen. De tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen
dokumentera farjhamnarnas samt farjfastenas skick. Bestallaren och Entreprendren ansvarar
for sina egna kostnader med anledning av undersdkningen.

Fore aterlamnandet av farjan till Bestallaren ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och
en (1) representant utsedd av Entreprendren tillsammans undersoka farjhamnarna samt
farjfastena pa linjen. De tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen
dokumentera farjhamnarnas samt farjfastenas skick. Bestallaren ska vid denna undersdkning
skriftligen anmarka pa eventuella skador pa farjhamnarna och farjfastena som Entreprendren
ska atgarda fore aterlamnandet av farjan. Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina
egna kostnader med anledning av undersokningen.

1.2.7.2 Krav pa utrustning ombord pa farjan

Entreprendren ansvarar for att farjan ar utrustad med en GSM-telefon for att ta emot
bestallningar samt datorer med programmen Excel och Word. Entreprenéren tar under
avtalstiden dver kostnadsansvaret fér mobiltelefonabonnemangen kopplade till farjan (tfn:
040 173 3600).

1.2.7.3 Krav pa skyltar

Entreprendren ska tillse att farjan har tydliga och synliga skyltar pa svenska som informerar
passagerarna om att alla eventuella krav pa ersattning hanforliga till trafiken riktas mot
Entreprendren i egenskap av redare.

1.2.8. Hamnavgifter, miljéledning, avfallshantering och kostnader for el m.m.
Bestéllaren uppbar ingen hamnavgift for farjhamnarna pa linjen. Entreprendren har dven en
avgiftsfri tillgang till el vid farjhamnarna. Entreprendren ska planera sitt arbete enligt
hallbarhetsprinciper och minimera totala energiatgangen. Entreprenéren bekostar och
ansvarar sjalv for all avfallshantering hanférlig till entreprenaden samt for
inforskaffande/tdmning av det vatten som behovs for att utfora entreprenaden.
Entreprendren ansvarar for och bekostar aven spillolje- och bilsvattenhanteringen i enlighet
med Entreprendrens miljépolicy.

Entreprendren ska senast tre (3) manader efter trafikstart ha ett av ackrediterad instans
certifierat miljéledningssystem enligt ISO 14001 eller motsvarande for farjan.

1.2.9. Behovliga tillstand

Entreprendren ska under avtalstiden inneha erforderliga tillstdnd som behovs for att utfora
entreprenaden.

Entreprenéren ska under avtalstiden inneha en ratt att bedriva néring i landskapet Aland.
Entreprendren ska under avtalstiden vara inford i férskottsuppboérdsregistret och

arbetsgivarregistret enligt lagen om férkottsuppbord (FFS 1118/1996) samt i registret dver
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mervardesskattskyldiga enligt mervardesskattelagen (FFS 1501/1993) eller motsvarande i ett
annat land.

1.2.10 Forsakringar

Entreprendren ansvarar i egenskap av redare enligt sjolagen (FFS 674/1994) for alla
eventuella krav pa ersattning med anledning av trafiken. Entreprenéren ska under avtalstiden
bekosta och inneha en ansvarsforsakring for farjans last och passagerare (s.k. P & | -
forsakring).

Bestallaren har en Kasko-forsakring for M/S Skarven med en sjalvrisk om femtiotusen
(50 000) euro.

Bestallaren och Entreprendren ska skriva in varandra som medforsakrade i respektives
forsakringar.

1.2.11 Entreprendrens personal

Entreprendren handhar som arbetsgivare den personal som anvands vid utférandet av
entreprenaden. Entreprendren ska vid utférande av entreprenaden félja tillampliga
arbetsrattsliga bestammelser.

Entreprendrens personal ska inneha behdvliga tillstand och intyg samt en tillracklig
utbildning och behdrighet for att skota de uppgifter som hor till entreprenaden.

De i Entreprendrens personal som ansvarar for framdriften av farjan ska ha genomgatt en
utbildning i kérning med tva Azimut-propelleraggregat motsvarande dem pa m/s Skarven.

Entreprendrens personal ska vara enhetligt kladd och forsedda med Entreprendrens logotyp,
sa att passagerare klart uppfattar att Bestallaren inte ansvarar for personalen.

Entreprendren ska pa kontoret ha minst en person for att ansvara for det I6pande
underhallet, underhallet och reparationer. Personen ska ha évermaskinmastarbrev eller
maskinmastarbrev med minst 5 ars sjotjanstgoring.

Entreprendren och Entreprendrens personal ska alltid iaktta god passagerarservice och folja
Bestallarens policy for kundservice (Bilaga 8). Eventuella klagomal fran Bestallaren och
passagerare ska omgdende atgardas.

Entreprendren uppmarksammas pa att det pa ombordarbete inte ar mojligt att tillampa
lagstiftning samt kollektivavtal som galler landbaserade arbetsforhallanden.

1.2.11.1 Overlatelse av rérelse

Entreprendren ska beakta sina skyldigheter, enligt 1 kap. 10 § i lagen om sj6arbetsavtal (FFS
756/2011), vilken ar uppdaterad (FFS 390/2017), gentemot befintlig personal. Enligt dessa
bestammelser skall en férvarvare i samband med en Gverlatelse av rorelse fraga befintliga
arbetstagare om de vill dverga i anstallning till férvarvaren. Entreprendrens ska dokumentera
proceduren.
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1.2.12 Méten under avtalet
Under avtalstiden halls regelbundna moten for avtalsuppféljning.

Entreprendren ska delta pa moten med personal som ar nominerad for kontakt i avtalsfragor
samt har behorighet att fatta beslut gallande entreprendrens ataganden.

Plats for moten ar Mariehamn eller ombord pa farjan om inte annat beslutats

1.2.13 Bestillarens granskning
Bestallaren har ratt att granska entreprendrens arbete.

1.3 Andring av turlistan
Bestallaren forbehaller sig ratten att vid behov under avtalstiden dndra turlistan for

farjetrafiken mellan Svino farjfaste och Degerby farjfaste. Trafiken enligt turlistan kommer
dock aldrig att borja tidigare an kl. 06.30 eller avlutas senare an kl. 00.35. Pa I6rdagar kan
dock turlistan bérja kl. 06.15. Under avtalstiden kommer entreprenéren ha magjlighet till
atminstone en lunchpaus om trettiofem (35) minuter och en middagspaus om en (1) timme
per dygn. Antalet enkelturer per dygn kommer aldrig att dverstiga tjugosex (26) stycken.
Begransningen galler dock inte vid nédtransporter och avtalade extra avgangar.

Entreprendren har inte ratt till ndgon extra ersattning vid en andring av turlistan.

2 Avtalshandlingar

For detta avtal galler handlingar enligt nedan. Handlingarna kompletterar varandra.
Férekommer i handlingarna mot varandra stridande uppagifter eller foreskrifter, galler de
inbordes i nedan angiven ordning, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder
annat:

1. Tillagg till detta avtal
2. Detta avtal
3. Fragor och svar under anbudstiden

3 Organisation

3.1 Entreprendrens organisation
Entreprendren ska kontinuerligt redovisa for hur sin organisation ser ut och ansvarsomrade
per person.

3.2 Underentreprenor

Entreprendren svarar for underentreprendrens arbete i alla led som for sitt eget.
Underentreprendr som Entreprendren behover anlita for utférande av sitt uppdrag ska
skriftligen godkannas av Bestallaren. Vid underlatenhet att inhdmta sadant medgivande
foreligger ratt till vite samt havning av avtalet.
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Entreprendren ska kontrollera att underentreprendr fullgor sina skyldigheter enligt lag och
avtal, till exempel avseende momsregistrering, inbetalning av socialférsakringsavgifter och
skatter. Kontrollen ska utféras arligen. Bestallaren forbehaller sig ratten att ta del av
Entreprendrens avtal med eventuella underentreprendrer.

4 Sekretess

Bagge parter forbinder sig att hemlighalla konfidentiellt material och konfidentiell
information som de med anledning av detta avtal erhaller fran varandra. Som konfidentiellt
material och konfidentiell information avses bade muntliga och skriftliga uppgifter som enligt
lag ar sekretessbelagda. Det betraktas inte som sekretessbrott om uppgifter lamnas ut till
myndigheter eller andra organ pa grundval av forpliktande myndighetsbestammelser.

Bagge parter ska tillse att personer inom parternas organisationer och eventuella externa
konsulter som erhaller tillgang till konfidentiell information ar medvetna om att den
konfidentiella informationen ar sekretessbelagd. Bagge parter ska dven tillse att dessa
personer foljer sekretessbestammelserna i detta avtal sdésom om de vore parter till avtalet.

Entreprendren far inte anvdnda detta avtal eller Bestallarens namn i marknadsféring.
Entreprendren far dock utnyttja detta avtal som referens vid inlamnande av anbud till andra

upphandlande enheter.

Enligt lagstiftningen om offentliga handlingar ar uppdragssumman och
uppdragshandlingarna offentliga efter att uppdragsavtalet har ingatts.

5 Debiteringsgrunder

5.1 Ersattning
Den fasta ersattningen per kalendermanad exklusive mervardesskatt, ar:

29.2.2024-28.2.2025 xxx xxx [fylls i enligt anbudet] euro

Ersattningen indexjusteras forsta gangen i mars 2025 och sedan arligen efter trafikarets slut
enligt fortjanstnivaindex som publiceras pa statistikcentralens hemsida www.stat.fi. och enligt
berdknas enligt formeln

MEn = MEanbud X ( Fn/Fn-1)

Dar

MEn = Manadsersattning ar n

MEanbud = Manadsersattning i anbudet

Fr-1 = Statistikcentralens fortjanstnivaindex 2015=100, naringsgrenindelning 49-51
Transport, alla [dntagare totalt, ar 2022 fjarde kvartalets index

Fn - Statistikcentralens fortjanstnivaindex 2015=100, naringsgrenindelning 49-51

Transport, alla [ontagare totalt, ar n férsta kvartalets index
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Da detta dokument skrivs har F,.1 vardet 112,5 pa www.stat.fi med en asterisk att det ar
preliminart tal.

Enligt 588 mervardesskattelagen (FFS 1501/1993) ar tjansten som detta avtal avser €]
mervardesskattepliktig.

5.2. Branslebonus
Efter varje kalendermanad réknas entreprendrens eventuella branslebonus enligt
punkt 1.2.6.10. och den faktureras med féljande manads manadsersattning.

5.3 Sarskilda ersattningar
Inga sarskilda ersattningar debiteras. Entreprendren har ej ratt att ta ut nagon
faktureringsavgift.

5.4 Kostnadsfordelning
Tredje parts leverantorer ska instrueras i god tid sa att fakturorna hamnar ratt fran bérjan.
Detta for att undvika vidarefakturering mellan parterna.

5.5 Avdrag fran erséttning

Vid en installd avgang eller en avgang som férsenas med over femton (15) minuter kan
Bestallaren gora ett avdrag om femhundra (500) euro pa den fasta ersattningen per
kalendermanad.

Vid oforutsedda haverier — som inte beror pa Entreprendrens férsumlighet, bristande I6pande
underhall eller Entreprendrens underlatenhet att meddela Bestéllaren om behovet av
reparationer pa farjan — gors inget avdrag pa den fasta ersattningen per kalendermanad pa
grund av installda eller forsenade avgangar.

Avdrag gors inte p.g.a. forseningar orsakade av tredje part eller vader eller férseningar
fororsakade av passagerares intresse for att ha en smidig trafik.

5.6 Avtalsvite

For varje paborjat dygn som Entreprendren inte trafikerar enligt detta avtal har Bestallaren
ratt till ett avtalsvite motsvarande en tjugondel (1/20) av manadsersattningen namnd i punkt
5.1. Avtalsvite far tas ut for hogst femton (15) dagar. Ratten till avtalsvite galler utover
Bestallarens rétt till avdrag fran ersattningen per kalendermanad enligt punkt 5.5.

Bestallaren har ratt att erhalla ett avtalsvite om femhundra (500) euro fér varje enskilt fall som
Entreprendren inte fullgor sina forpliktelser enligt detta avtal pa grund av skal som beror pa

Entreprendren.

Bestallaren har ratt att i forsta hand dra av eventuella avtalsviten fran manadsersattningen
namnd i punkt 5.1.
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6 Betalningar

6.1 Betalningsvillkor

Betalning till Entreprendren sker i foljande manad mot faktura senast den 25:e varje
kalendermanad, under férutsattning att fakturan varit Bestallaren till handa senast tjugo (20)
dagar fore forfallodagen. En forutsattning for att fakturan ska kunna betalas ar att fakturan ar
korrekt.

Varken fakturerings- eller expeditionskostnader far forekomma.

Drojsmalsranta erlaggs enligt vad som stadgas i rantelagen (FFS 340/2002). Om fakturan &r
ofullstandig eller felaktig sa far dréjsmalsrénta inte debiteras.

6.2 Faktureringsvillkor
Fakturan ska stallas ut till:

Alands landskapsregering
Infrastrukturavdelningen
Flode: Upphandling frigaende
PB 2050

AX-22111 MARIEHAMN
Aland

Pa fakturan ska det tydligt sta vilken manad som faktureras samt namnet pa avtalet
"Farjetrafik Svind-Degerby ALR 2023 /xxxx".

Om den 25:e infaller en helgdag, géller ndrmast foljande vardag.

| forsta hand ska e-faktura anvandas.
E-faktura (enbart i Finvoice-standard):

E-faktura adress: FI8720323800001432
Operator: Nordea
Formedlarens kod: NDEAFIHH

PDF-fakturor kan sandas till:
Adress: faktura@regeringen.ax.

Fakturan ska uppfylla de krav pa fakturainnehall som stélls i mervardesskattelagen (FFS
1501/1993), 209b8.

6.3 Alands sarstillning avseende hantering av mervirdesskatt

Aland har en sérstélining inom EU och betraktas som tredje land i skattehanseende. Aland
hor inte till EU:s mervardesskatte- eller punktskatteomrade. Daremot hér Aland tillsammans
med Finland till EU:s tullunion. Alands sarstalining utanfér EU:s skatteomrade innebar att en
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skattegrans uppstar mellan Aland och EU. Detta innebér i praktiken att varutrafiken befrias
fran avsandaromradets skatter och darefter uppbars destinationsomradets skatter och
avgifter.

6.4 Reklamationsratt
Betalning av faktura innebar inte att Bestallaren avstatt fran ratten att patala fel eller brister i
produktens/tjanstens utforande.

6.5 Rétt att halla inne betalningar

Ifall Entreprendren — trots ett skriftligt meddelande fran Bestallaren — inte fullgor sina
forpliktelser enligt detta avtal, far Bestallaren halla inne betalningen till Entreprendren. Ratten
att halla inne betalning galler endast vid skadl som beror pa Entreprenéren och fram till dess
Entreprendren fullgjort sina forpliktelser enligt detta avtal.

7 Sakerheter

For att sakerstalla att Entreprendren trafikerar i enlighet med villkoren i detta avtal och
ansvarar for eventuella skador som kan uppsta vid utférandet av entreprenaden, ska
Entreprendren stalla en sdkerhet om tvahundra tjugotusen (220 000) euro till Bestallaren.
Sakerheten ska dven kunna anvandas fér obetalda rakningar som uppstatt fran
Entreprenérens kdp fran Alands landskapsregerings Verkstads- och lagerenhet. Den av
Entreprendren stallda sdkerheten ska vara i kraft tre (3) manader efter det att detta avtal
slutat att galla. Om Bestallaren utnyttjar optionen att férlanga avtalstiden bekostar
Entreprendren en forlangning av sakerheten.

Som sakerhet godtas i forsta hand en bankinsattning i Bestallarens namn eller en
proprieborgen i ett solvent penninginstitut eller en solvent forsakringsanstalt.

8 Sarskilda bestammelser

Entreprendren ansvarar for att erforderliga tillstand fér genomférande av uppdraget
inforskaffas.

Entreprendren ska senast nar upphandlingsavtalet ingas inneha en ratt att bedriva naring i
landskapet Aland, se 4 § i landskapslag (1996:47) om ratt att utdva naring.

Entreprendren ska ha en sddan ekonomisk och finansiell situation att denne klarar av att
fullgéra uppdraget och etablera ett langvarigt leverantorsforhallande med den upphandlande

enheten.

Entreprendren ska uppfylla lagen om Bestallarens utredningsskyldighet och ansvar vid
anlitande av utomstaende arbetskraft (FFS 1322/2006).

Entreprendren ska innan avtalet tecknas visa att de ar registrerade i tillampliga
foretagsregister genom att:
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1. Overldmna en utredning som visar huruvida Entreprendren ar inford i
forskottsuppbdrdsregistret och arbetsgivarregistret samt i registret over
mervardesskattskyldiga eller motsvarande fran annat land samt

2. overlamna ett handelsregisterutdrag eller motsvarande fran annat land.

Entreprendren ska innan avtalets tecknande styrka att denne har betalt sina skatter och
socialforsakringsavgifter, eller ha en uppgjord betalningsplan angaende obetalda sadan,
genom att:

3. overlamna ett intyg 6ver betalda skatter fran skattemyndigheten i Entreprenérens
registrerade hemort eller ett intyg 6ver skatteskuld eller en utredning om att en
betalningsplan angaende skatteskulden har gjorts upp samt

4. o6verlamna ett intyg 6ver tecknande av pensionsforsakringar samt dver betalning av
pensionsforsakringsavgifter eller en utredning om att betalningsplan har gjorts upp.

Entreprendren ska innan avtalet undertecknas intyga att den foljer tillampliga arbetsrattsliga
bestammelser genom att:

5. 6verlamna en utredning om vilket kollektivavtal som ska tillampas pa arbetet eller om
de centrala anstallningsvillkoren for personalen.

Entreprendren ska innan avtalet undertecknas intyga att den uppfyller kraven pa
arbetsplatshalsovard genom att:

6. Overlamna ett intyg att ett avtal om arbetsplatshalsovard for foretagets personal finns.
| intyget ska tydligt framga vilket féretag som tillhandahaller arbetsplatshalsovarden
samt referensperson.

For utlandska foretag ska motsvarande ovanstaende (3-6) uppgifter bevisas.
Intyg 3 och 4 ska dessutom lamnas arligen.

Samtliga intyg och utredningar ovan ska inte vara aldre an 3 manader.

9 Uppsagning av avtalet

Bagge parter har ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan, ifall den andra parten
pa ett vasentligt satt har brutit mot sina forpliktelser eller det ar uppenbart att ett vasentligt
avtalsbrott kommer att intréffa. Om avtalsbrottet kan rattas till, far en part sdga upp avtalet
endast nar brottet ar aterkommande eller nar den part som gjort sig skyldig till avtalsbrottet
inte rattat till brottet inom avtalad tid eller skélig tid efter det att den andra parten meddelat
avtalsbrottet skriftligen. Som vasentligt avtalsbrott avses bland annat att Entreprendren inte
trafikerar enligt detta avtal under en tidsperiod odverstigande femton (15) dagar. Som
vasentligt avtalsbrott avses dven om Bestallaren eller Entreprendren, trots ett skriftligt
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meddelande, inte erlagt betalning for en klar och ostridig faktura senast sextio (60) dagar
raknat fran forfallodagen.

Bestallaren har ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan, om Entreprenéren
uppfyller ndgon av de uteslutningsgrunder som finns uppréaknade i 80 § och 81 § i lagen om
offentlig upphandling (FFS 1397/2016), av en sanktion inférd av Europeiska unionen (EU) eller
Forenta nationerna (FN) eller av en finsk eller dlandsk myndighets sanktion eller beslut om
frysning av tillgangar, dven om grunden skulle ha uppstatt efter att avtalsforhallandet har
inletts. Ifall avtalet sédgs upp har Entreprendren ratt att fa full betalning for tjanster utférda
innan uppsagning. Entreprendren har daremot ingen ratt att erhdlla ndgon annan ersattning
med anledning av att avtalet upphor att galla.

Bestallaren har ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan, om Entreprendrens
ekonomiska eller andra omstandigheter har férandrats sa vasentligt att det ar sannolikt att
Entreprendren inte kommer att kunna fullgéra sina forpliktelser. Innan Bestallaren sdger upp
avtalet ar denne dock skyldig att underratta Entreprendren om att avtalet kan komma att
sagas upp ifall Entreprendren inte inom en skalig tid visar att denne kan fullfélja avtalet.

Bestallaren har ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan, om
upphandlingsbeslutet upphavs av domstol. Entreprendren har i sa fall ingen rétt att erhalla
nagon ersattning med anledning av att avtalet upphor att galla.

Vid en totalforlust av M/S Skarven eller om farjan blir obrukbar, har Bestallaren ratt att saga
upp detta avtal med omedelbar verkan. Entreprendren har i sa fall ingen ratt att erhalla
nagon ersattning med anledning av att avtalet upphor att galla.

| och med att landskapet Aland &r ensprakigt svenskt ska Entreprendren och Entreprenérens
personal som utfora alla de tjanster (inklusive kundservicepolicyn) som omfattas av detta
avtal pa svenska. For att avgora om ett vasentligt avtalsbrott foreligger har Bestallaren ratt att
kréva intyg av vilket framgar att Entreprendren eller dess anstallda som utfor tjansten
uppfyller minst niva B1 i svenska enligt den europeiska referensramen CEFR (eller
motsvarande). Alla anvisningar, skyltning om sakerhetsutrustning samt 6vrig information till
passagerarna ombord pa farjan ska finnas och kunna ges pa svenska. Brytande av
ovanstaende sprakkrav ar ett vasentligt avtalsbrott som ger Bestallaren ratt till fortida
uppsagning av avtalet. Om avtalet sags upp har Entreprendren ratt att fa full betalning for
tjianster utforda innan uppsagning. Entreprenéren har daremot ingen ratt att erhalla nagon
annan ersattning med anledning av att avtalet upphor att galla.

10 Overforing
Ingendera part har ratt att verlata detta avtal eller de rattigheter eller forpliktelser som
baserar sig pa detta avtal utan den andra partens pa forhand givna skriftliga samtycke.

11 Avgorande av meningsskiljaktigheter
P& detta avtal tillampas finsk lagstiftning samt alandsk lag till de delar landskapet Aland har
egen lagstiftningsbehorighet.
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Tvister om giltigheten, tolkningen och tillampningen av detta avtal samt om extra arbeten
och kostnader for dem ska, om parterna inte pa egen hand kan forlikas, liksom
angelagenheter som galler tvister om indrivningen av tillgodohavanden till f6ljd av avtalet,
foras till Alands tingsratt for avgérande. Om parterna enas om det kan drendet dven avgéras
genom skiljemannaférfarande.

12 Force majeure

Bagge parter ager aberopa underlatenhet att fullgora avtalet, om dess fullgérande férhindras
eller vasentligen forsvaras till foljd av omstandigheter utanfor parts kontroll sésom krig,
mobilisering, politiska oroligheter, eldsvada, naturhandelse, extrema vaderférhallanden eller
arbetskonflikter. For att ha ratt att aberopa en sddan omstandighet ska en part omgaende
skriftligen meddela den andra parten och inom sju (7) dagar férse den andre parten med en
skriftlig utredning om hur omstandigheten paverkar fullgérandet av forpliktelser enligt detta
avtal.

Medfor omstandighet som avses ovan att detta avtal ej skdligen kan fullgoras, ager vardera
parten skriftligen med omedelbar verkan sdaga upp avtalet utan sarskild ersattning till den del
avtalets fullgérande pa ovannamnda grund forhindrats. Bestallaren har dven, sa lange en
aberopad omstandighet rader, ratt att anlita ndgon annan Entreprenoér om detta ar
nédvandigt och mgjligt.

13 Bistandsskyldighet vid byte av entreprenor

Nar Entreprendren byts ut ar denne skyldig att bista Bestéllaren med att 6verféra
forpliktelserna i detta avtal till den nya Entreprenéren. Entreprendren har ratt att erhalla
ersattning for de merkostnader Entreprendren kan visa har samband med ett byte av
Entreprendr.

Bistandsskyldigheten borjar redan innan detta avtal slutat att galla, nar det har sagts upp i
fortid eller nar Bestallaren meddelat att denne kommer att starta en ny upphandling av de

tjanster som omfattas av entreprenaden. Bistandsskyldigheten fortgar hogst sex (6) manader
efter det att detta avtal slutat att galla.

14 Datum och underskrift

Detta avtal har upprattats i tva likalydande original, ett fér vardera parten.

Mariehamnden /2023

Fér Alands landskapsregering For Entreprendrens namn Ab

Xoxxxx Xxxxxxx Minister XXXXX XXXXXXXXX VD
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Xxxx Xxxxxxxx Upphandlare

Bilagor

Bilaga 1. Turlista och ruttkarta over farjelinjen Svin6-Degerby

Bilaga 2. Mall for redovisningen av korda turer, antalet passagerare, fordon/fordonstyper och
antalet efterlamnade fordon

Bilaga 3. Bestallarens checklista vid trafikstorning

Bilaga 4. Mall for maskinrapport

Bilaga 5. GA Plan foér M/S Skarven

Bilaga 6. Bestallarens beslut om avgifter och bokningsregler

Bilaga 7. Ritningar och beskrivningar pa farjhamnarna och farjfasten i Svind och Degerby

Bilaga 8. Policy for kundservice
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Bilaga 05 Turlista ALR 2023/3858

FOGLOLINJEN «4» FRAN DEGERBY (F6g/6) 1/1-31/5 OCH 1/9-31/12 2023

1/6-31/8 2023

<> FOGLOLINJEN FRAN DEGERBY (F6gl6)

Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag
06:30 06:30 06:30 06:30 06:30
07:45 07:45 07:45 07:45 07:45
09:00 09:00 09:00 09:00 09:00
10:10 10:10 10:10 10:10 10:10
12:00 12:00 12:00 12:00 12:00
13:55 13:55 13:55 13:55 13:55
15:05 15:05 15:05 15:05 15:05
16:15 16:15 16:15 16:15 16:15
17:25 17:25 17:25 17:25 17:25
19:50 19:50 19:50 19:50 19:50
21:05 21:05 21:05 21:05 21:05
23:25Y 23:25Y 23:25Y 23:25Y 23:25

FRAN SVINO (Lumparland)

Méandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag
07:05 07:05 07:05 07:05 07:05
08:25 08:25 08:25 08:25 08:25
09:35 09:35 09:35 09:35 09:35
10:45 10:45 10:45 10:45 10:45
13:15 13:15 13:15 13:15 13:15
14:30 14:30 14:30 14:30 14:30
15:40 15:40 15:40 15:40 15:40
16:50 16:50 16:50 16:50 16:50
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00
20:25 20:25 20:25 20:25 20:25
21:40 21:40 21:40 21:40 21:40
00:05Y 00:05Y 00:05Y 00:05Y 00:05

Lordag Sondag
06:15% 06:30?
09:00 -
10:10 10:10
12:00 12:00
15:05 15:05
16:15 16:15
17:25 -

- 18:30
21:05 21:05
23:25Y 23:25Y

Restid ca 30 min

Lordag Sondag
07:05% 07:052
09:35 -

10:45 10:45
13:15 13:15
15:40 15:40
16:50 16:50
19:05 19:05
21:40 21:40
00:05Y 00:05Y

Mandag Tisdag
06:30 06:30
07:45 07:45
09:00 09:00
10:10 10:10
12:00 12:00
13:55 13:55
15:05 15:05
16:15 16:15
17:25 17:25
19:50 19:50
21:05 21:05
23:25 23:25

Onsdag
06:30
07:45
09:00
10:10
12:00
13:55
15:05
16:15
17:25
19:50
21:05
23:25

Torsdag
06:30
07:45
09:00
10:10
12:00
13:55
15:05
16:15
17:25
19:50
21:05
23:25

Fredag
06:30
07:45
09:00
10:10
12:00
13:55
15:05
16:15
17:25
19:50
21:05
23:25

Lordag Sdndag
06:15% 06:302
07:45% -
09:00 -
10:10 10:10
12:00 12:00
- 13:55
15:05 15:05
16:15 16:15
17:25 -

- 18:30
21:05 21:05
23:25 23:25

Restid ca 30 min FRAN SVINO (Lumparland)

Mandag Tisdag
07:05 07:05
08:25 08:25
09:35 09:35
10:45 10:45
13:15 13:15
14:30 14:30
15:40 15:40
16:50 16:50
18:00 18:00
20:25 20:25
21:40 21:40
00:05 00:05

MY/S Skarven tel. +358 (0)401 733 600. Alandstrafiken tel. +358 (0)18 25 600.

» Trafikeras mot bestdllning till farjan senast kl.
21:30.

2 Mot bestéllning till farjan dagen fore senast kl.
21:30.

Fordon ska vara klara att kora ombord senast 10 min
fore annonserad avgangstid. Géller dven forturs-
fordon.

DENNA LINJE KAN INTE BOKAS!

Avvikelser:

S6n 1/1 Trafiken inleds k. 10:10 fran Degerby
darefter sondagstrafik.

Fre 6/1, Fre 7/4, Man 10/4, Man 1/5, Tors
18/5, Lor 4/11, Ons 6/12 Sondagstrafik.

S6n 24/12 Trafiken avslutas med avg. kl. 16:50
fran Svind, dérefter kors bestéllningsturer kl.
22:25 frén Degerby samt kl. 23:00 frn Sviné mot
bestéllning senast 23/12 kl. 21:30.

M4n 25/12 Trafiken inleds kl. 12:00 frin Degerby,
darefter sondagstrafik.

Tis 26/12 Trafiken inleds k1. 10:10 fr&n Degerby,
darefter sondagstrafik.

Son 31/12 Trafiken avslutas med avg. kl. 19:05
frén Svino.

Man 1/1 2024 Trafiken inleds k1. 10:10 fran
Degerby, darefter sondagstrafik.

28 alandstrafiken.ax

D Liikennoidéén tilauksesta. Tilaus suoraan lautalle
viimeistdan klo 21:30 mennessa.

2 Tilauksesta lautalle viimeistddn edellisend iltana
klo 21:30.

Ajoneuvojen on oltava valmiina lastaukseen viimeis-
tadn 10 min ennen ilmoitettua ldhtoaikaa. Koskee
myos etusijaisia ajoneuovoja.

TATA LINJAA EI VOIDA VARATA!

Poikkeuksia:

Su 1/1 Liikenndinti alkaa klo 10:10 Degerbyst4, ja
jatko sunnuntailiikenne.

Pe 6/1, Pe 7/4, Ma 10/4, Ma 1/5, To 18/5, La
4/11, Ke 6/12 Sunnuntailiikenne.

Su 24/12 Liikenndinti pyséhtyy klo 16:50 vuo-
rolla Svinost4, jonka jalkeen ajetaan klo 22:25
Degerbysta, seka klo 23:00 Svindstd ainoastaan
tilausvuoroja, jotka tulee tehda viimeistddn 23/12
klo 21:30.

Ma 25/12 Liikennoéinti alkaa klo 12:00 vuorolla
Degerbysta, ja jatko sunnuntaliikenne.

Ti 26/12 Liikenndinti alkaa klo 10:10 Degerbysta,
ja jatko sunnuntaliikenne.

Su 31/12 Liikenndinti pyséhtyy klo 19:05 vuorolla
Svindsta.

Ma 1/1 2024 Liikennéinti alkaa klo 10:10 Deger-
bysté, ja jatko sunnuntailiikenne.

» Only by ordering to the ferry, no later than 21:30.
2 Only by ordering to the ferry the day before at
21:30 the latest.

The vehicles must be ready to embark at least 10 min
prior to the departure time.

Also applies to vehicles with granted priority.

THIS LINE CAN NOT BE BOOKED!

Exceptions:

Sun 1/1 Traffic starts at 10:10 from Degerby,
thereafter Sunday schedule.

Fri 6/1, Fri 7/4, Mon 10/4, Mon 1/5, Thu 18/5,
Sat 4/11, Wed 6/12 Sunday schedule.

Sun 24/12 Traffic stops with departure at 16:50
from Svino and after that only the tour from
Degerby at 22:25 and from Sviné at 23:00, to be
ordered no later than 23/12 at 21:30.

Mon 25/12 Traffic starts with departure at 12:00
from Degerby, thereafter Sunday schedule.

Tue 26/12 Traffic starts with departure at 10:10
from Degerby, thereafter Sunday schedule.

Sun 31/12 Traffic stops with departure at 19:05
from Sviné.

Mon 1/1 2024 Traffic starts with departure at
10:10 from Degerby, thereafter Sunday schedule.

MY/S Skarven tel. +358 (0)401 733 600. Alandstrafiken tel. +358 (0)18 25 600.

2 Mot bestéllning till farjan dagen fore senast kl.
21:30.

Fordon ska vara klara att kéra ombord senast 10 min

fore annonserad avgangstid. Géller dven forturs-
fordon.

DENNA LINJE KAN INTE BOKAS!

”?Gron
avgang”
15/4-30/9:

-80%

for cykel, cykel + slap,
MC, person-,
husbil och
husvagnsekipage

Avvikelser:
Lor 24/6 Sondagstrafik.

Onsdag
07:05
08:25
09:35
10:45
13:15
14:30
15:40
16:50
18:00
20:25
21:40
00:05

2 Tilauksesta lautalle viimeistddn edeltdvéna iltana

klo 21:30.

Poikkeuksia:

La 24/6 Sunnuntailiikenne.

Torsdag
07:05
08:25
09:35
10:45
13:15
14:30
15:40
16:50
18:00
20:25
21:40
00:05

Fredag
07:05
08:25
09:35
10:45
13:15
14:30
15:40
16:50
18:00
20:25
21:40
00:05

Ajoneuvojen on oltava valmiina lastaukseen viimeis-
tdan 10 min ennen ilmoitettua ldhtoaikaa. Koskee
myds etusijaisia ajoneuovoja.

TATA LINJAA EI VOIDA VARATA!

Lordag Sondag
07:05% 07:05%
08:25? -
09:35 -
10:45 10:45
13:15 13:15
— 14:30
15:40 15:40
16:50 16:50
19:05 19:05
21:40 21:40
00:05 00:05

2 Only by ordering to the ferry no later than the day
before at 21:30.

The vehicles must be ready to embark at least 10 min
prior to the departure time.

Also applies to vehicles with granted priority.

THIS LINE CAN NOT BE BOOKED!

DA VAR
*‘“f«z Q,ﬁa/ i

/S 1
7 W
| %%\&5?"

Exceptions:
Sat 24/6 Sunday schedule.

alandstrafiken.ax 29




Bilaga 06 Redovisning 2017-2022 till ALR 2023/3858

2017
[Manad | Pass [ Personbil| Bilslap [Batslar] Lastbil | Buss |Traktor| Bil+husv.| Husbil] Cykel | Mc | Ovriga |Efterlam. |Fordon tot.| Nyttolast] Pass | Fordon Pass 17 Ford. 17 Pass 16
Januari 9771 5941 128 5 404 0 10 0 0 0 3 2 0 6493 6544 9% 8% 821 472 8950
Februari 8995 5446 130 1 413 0 13 4 4 0 1 4 0 6004 7130 1% 3% 115 -206 8880
Mars 9702 5820 210 21 512 0 20 4 2 0 2 2 0 6589 8902 17%  -15% 1975 1172 11677
April 14050 7551 362 48 459 0 29 4 13 1 7 3 65 8473 7928 9% 5% 1149 -416 12901
Maj 16040 9075 490 66 573 3 24 4 10 53 32 4 48 10334 9777 4% 6% -653 -699 16 693
Juni 17876 9494 469 34 480 3 12 6 21 236 38 2 30 10795 7745 4% 2% -842 -213 18718
Juli 25065 11926 519 50 384 11 31 11 37 686 113 1 56 13769 6029 14% 3% 3926 411 28991
Augusti 20393 9977 479 30 399 17 37 5 24 341 54 4 7 11363 6439 6% -9 9% [knipan en ¢ -1303 -1078 21696
September 14516 8548 426 59 452 13 74 2 12 29 14 4 2 9629 7856 24% 4% -4619 355 19135
Oktober 12578 7838 339 65 455 0 55 2 7 1 6 0 0 8768 7657 3% 4% -414 -319 12992
November 11047 ~ 6869 273 29 363 0 37 4 8 0 1 2 0 7582 6115 3% 2% 325 164 10722
December 9647 6029 181 6 280 0 2 0 3 [ 0 0 [ 6521 4617 9% 5% -965 -358 10612
S-a 2017 169680 94514 4006 414 5174 47 364 30 137 1347 271 16 208 106 320 86 739 1% 3% -12287 -3059 181967
Sa2016 183484 101559 4280 371 5183 7 457 61 124 1446 384 [ 426 111697 86468
Differens 13804 7045 -274 43 -9 24 03 31 13 99 113 16 218 5377 272
2018
[Manad [__Pass | Personbil | Bilslap [Batslar] Lastbil | Buss |Traktor+] Bil+husv.[ Husbil| Cvkel [ _Mc | Ovriaa |Efterlam. |Fordon tot. | Nvttolast] Pass | Fordon Pass 18 Ford. 18 Pass 17
Januari 9594 6143 194 9 341 0 27 0 0 0 0 0 0 6714 5623 2% 3% 77 221 9771
Februari 8160 5204 166 0 368 0 15 0 0 0 0 0 0 5753 5980 9% 4% -835 -251 8995
Mars 10557 6609 208 1 541 0 17 0 0 0 0 0 0 7376 9553 9%  12% 855 787 9702
April 13154 753 391 53 502 0 32 0 3 10 11 11 35 8549 9096 6% 1% -896 76 14050
Mai 16551 9675 616 74 545 10 25 0 12 40 18 0 50 11015 9398 3% 7% 511 681 16 040
Juni 19358 10027 650 70 501 7 31 3 34 265 122 1 30 11711 8589 8% 8% 1482 916 17876
Juli 24959 12109 550 93 461 7 19 7 36 681 81 5 0 14049 6933 0% 2% -106 280 25065
Augusti 20003 10499 49 62 481 8 48 7 20 350 65 1 1 12037 7901 2% 6% -390 674 20393
September 14902 8371 472 41 511 5 46 1 9 35 28 0 43 9519 2010 3% 19%|* 386 -110 14516
Oktober 12991 7838 365 63 390 4 25 2 7 5 7 5 17 8711 6967 3% 1% 413 -57 12578
November 11421 6910 292 36 279 0 20 0 0 0 1 0 0 7538 4518 3% 1% 374 -44 11047
December 10395 6400 198 23 196 0 9 1 3 1 0 2 [ 6833 3247 8% 5% 748 312 9647
Sa 2018 172045 97321 4598 525 5116 a1 314 21 124 1387 333 25 176 109805 79815 1% 3%] 2365 3485 169 680
Sa 2017 169680 94514 4006 414 5174 a7 364 30 137 1347 211 16 208 106320 86739 [ [
Differens 2365 2807 592 111 58 6 -50 -9 13 40 62 9 32 3485 6924
*Knipan vissa veckor.
2019
Manad Pass [ Personbil | Bilslép [Batslag] Lastbil | Buss [Traktord] Bil+husv.[ Husbil[ Cvkel [ Mc [ Ovriaa [Efteriam. [Fordon tot. [ Nvttolast] Pass | Fordon Pass 19 Ford. 19 Pass 18
Januari 10881 6785 217 15 298 0 15 0 0 0 0 2 0 7332 4619 13% 9% 1287 618 959
Februari 8993 5643 152 6 351 0 5 1 0 0 0 0 0 6158 4418 10% 7% 833 405 8160
Mars 11448 7185 258 28 371 0 19 0 2 0 4 0 1 7867 5658 8% 7% 891 491 10557
April 12003 7463 458 47 435 0 22 0 4 4 15 2 135 8450 6669 9% 1%|* 1151 -99 13154
Mai 16599 9811 651 61 491 8 27 0 11 19 31 2 2 11112 10400 0% 1% 48 97 16551
Juni 20374 10494 684 50 568 12 28 3 27 331 46 0 44 12243 9324 5% 5% 1016 532 19358
Juli 27242 12527 672 74 447 5 34 18 53 788 79 0 58 14697 7451 9% 5% 2283 643 24959
Augusti 20129 10704 559 70 428 1 66 4 32 348 9 2 22 12318 7250 1% 2% 126 281 20003
September 14833 8861 427 48 429 13 73 1 5 25 95 1 1 9988 7365 0% 5% -69 469 14902
Oktober 12930 7386 316 38 300 0 28 1 1 1 9 3 88 8083 4877 0% 7%|* 61 628 12991
November 10005 6135 241 32 287 1 18 0 3 0 0 20 16 6737 4345 2% -11% 1416 -801 11421
December 10902 6519 230 11 243 2 9 1 4 1 2 3 0 7025 4112 5% 3% 507 192 10395
Sa 2019 176339 99513 4865 480 4648 52 344 29 152 1517 375 35 377 112010 76488 2% 2%] 2294 2205 172045
Sa2018 172045 97321 4598 525 5116 a1 314 21 124 1387 333 25 176 109805 79815
Differens 4294 2192 267 45 -468 11 30 8 28 130 42 10 201 2205 3327 |
*Odin trafikerade 12-25/4
*Knipan ersatte Oktober-November
2020
Manad Pass__| Personbil | Bilslap [Batslar] Lastbil | Buss |Traktor+] Bil+husv.| Husbil| Cvkel | Mc__| Ovriaa |Efterlam. |Fordon tot. | Nvttolast] Pass | Fordon Pass 20 Ford. 20 Pass 19
Januari 9505 609 212 10 269 0 13 1 1 1 6 0 0 6387 4051 13%  -13% -1376 -945 10881
Februari 9736 6243 255 20 330 0 16 0 0 2 0 0 0 6591 4987 8% 7% 743 433 8993
Mars 10004 6460 35 20 412 2 25 1 4 1 0 2 1 6907 6929 13%  -12% -1444 -960 11448
April 11449 7119 59 57 453 0 38 4 19 2 6 3 19 7644 7451 5%  -10% -554 -806 12003
Mai 14243 8463 770 50 422 2 2 1 49 9 12 1 49 8983 7165 4% -19% 2356 2129 16599
Juni 18825 9810 745 79 573 0 47 4 77 105 a7 1 10 10664 10225 8%  -13% -1549 -1579 20374
Juli 26232 11484 809 80 404 2 a1 10 83 646 79 0 1 12749 5731 4% -13% -1010 1948 27242
Augusti 22105 10378 583 61 402 3 33 5 74 296 71 7 3 11269 6909 10% 9% 1976 -1049 20129
September 16224 9511 606 60 564 6 45 3 34 7 17 1 58 10188 9134 9% 2% 1391 200 14833
Oktober 12741 7457 432 55 506 0 36 1 54 11 10 2 126 8077 9124 1% 0% -189 -6 12930
November ~ 10005 6135 240 31 287 1 18 0 3 0 2 2 17 6448 4345 0% 4% 0 289 10005
December 11304 7167 297 22 336 0 23 0 28 1 3 0 0 7558 5593 4% 8% 402 533 10902
Sa 2020 172373 96323 5900 545 4958 16 359 30 226 1081 253 19 284 103465 81644 2% %) 3966 8545 176339
Sa2019 176339 99513 4865 480 4648 52 344 29 152 1517 375 35 377 112010 76488
Differens 3066 -3190 1035 65 310 36 15 1 274436 122 16 -93 8545 5156 |
*Knipan 5-15/11
2021
Manad Pass | Personbil | Bilslap [Lastbill _Buss [Traktor+[Bil+husv[ Husbil | Cvkel] Mc | Ovriga [Efteriam. [Fordon tot] Nvttolast | Pass | Fordon Pass 21 Ford. 21 Pass 20  Ford. 20
Januari 10048 665/ 340 329 0 8 2 11 1 1 1 0 735 046 6%  15% 54 963 9505 6387
Februari 9865 6394 299 330 0 8 0 15 1 5 3 1 7055 5133 1% 7% 129 464 9736 6591
Mars 11589 7525 522 571 0 17 4 19 1 1 2 17 8662 9922 16%  25% 1585 1755 10004 6907
April 14201 8639 728 511 2 69 0 61 5 9 2 a4 10026 9298 24%  31% 2752 2382 11449 7644,
Mai 15805 9234 774 521 5 43 1 54 0 14 3 56 10689 9454 1% 19% 1562 1706 14243 8983
Juni 20154 10771 760 429 0 27 11 84 279 52 18 26 12431 8193 7% 17% 1329 1767 18825 10664
Juli 28798 12763 759 345 3 32 19 163 967 117 0 52 15168 6458 0%  19% 2566 2419 26232 12749
Augusti 20721 10280 562 376 0 38 3 95 342 90 7 26 11793 7100 % 5% 1384 524 22105 11269
September 15004 8888 574 479 9 39 9 a7 20 8 2 4 10075 8238 8% 1% 1220 -113 16224 10188
Oktober 12820 7536 465 456 0 34 0 29 3 2 1 121 8526 7846 1% 6% 79 449 12741 8077
November ~ 11425 7062 382 752 2 22 0 12 1 0 1 27 8234 12878 4%  28% 1420 1786 10005 6448
December 10429 6399 251 467 0 13 0 17 0 0 0 12 7147 8117 8% 5% -875 -411 11304 7558
Sa 2021 180859 102148 6416 5566 21 350 49 607 1660 299 40 386 117156 97683 5%  13% 8486 13691 172373 103465
Sa202 172373 96323 6445 4958 16 359 30 42 1081 253 19 284 103465 81644
Differens 8486 5825 29 608 5 9 19 181 579 46 21 102 13691 16039
2022
Manad Pass_| Personbil | Bilslap [Lastbil] _Buss | Traktor+[Bil+husv] Husbil | Cykel| Mc | Ovriga |Efterlam. |Fordon tot] Nyttolast | Pass | Fordon Passagera Fordon Pass21  Ford. 21
Januari 8012 5053 164 349 0 6 [ 7 1 [ 3 0 5583 6064 20%  24% 2036 1767 10048 7350
Februari 8282 5327 212 363 0 7 0 5 0 1 2 0 5917 6405 16%  -16% -1583 -1138 9865 7055
Mars 11188 7075 361 413 2 13 1 11 2 2 3 0 7883 7349 3% 9% -401 -779 11589 8662
April 13977 7834 578 353 0 47 5 26 2 3 2 6 8850 6268 2% -12% 224 1176 14201 10026
Maj 15618 8922 780 490 9 64 4 53 56 26 3 18 10407 8824 1% 3% -187 -282 15805 10689
Juni 19998 10423 713 359 2 57 3 50 344 69 3 19 12023 6153 1% 3% -156 -408 20154 12431
Juli 31076 12346 718 338 20 2 30 188 1140 158 1 9 14963 6739 8% 1% 2278 -205 28798 15168
Augusti 19829 10139 545 39 9 27 3 68 385 67 2 18 11641 6849 4% 1% -892 -152 20721 11793
September 14439 8313 519 432 10 40 3 37 15 2 3 5 9374 8298 4% 7% -565 -701 15004 10075
Oktober 12140 7536 449 317 1 50 1 29 1 1 2 71 8387 4279 5% 2% -680 -139 12820 8526
November 10838 6759 283 377 0 50 1 19 0 0 0 1 7489 7271 5% 9% 587 -745 11425 8234
December 9905 6091 190 278 1 18 [ 10 [ [ 1 [ 6589 5255 5% 8% 524 -558 10429 7147
S-a 2022 175302 95818 5512 4465 54 403 51 503 1946 329 25 147 109 106 79754 -3% -7 % -5 557 -8 050 180859 117156
Sa2021 180859 102148 6416 5566 21 350 49 607 1660 299 40 386 117156 97683
Differens 5557 6330  -004 1101 33 53 2 104 286 30 -15 239 8050 -17929

*m/s Adan kérde 1-21/10.

Ford. 16
6021
6210
7761
8889

11033
11008
13358
12441
9274
9087
7418
6879
109379

Ford. 17
6493

6004
6589
8473
10334
10795
13769
11363
9629
8768
7582
6521
106 320

Ford. 18
6714
5753
7376
8549

11015
1711
14049
12037
9519
8711
7538
6833
109 805

Ford. 19
7332
6158
7867
8450

11112
12243
14697
12318
9988
8083
6737
7025
112 010



Bilaga 07 mall for redovisning ALR 2023/3858

M/S Skarven Veckodag isdag Foglélinjen
2021
[Avadnastid Deaerby Sving_[Anmarks [Avaanastid Svind | Deaerby | Anmirk
06:30 Last | Loss | L T oros Last | Loss | Lm
Fass 20 20 Tpass 2 2
1 17 b1 14
1 B 1
LbilLT 4 60
TBuss
Tralaorssias
Bilshusv
Husbil T B

P-bil B P-bil 10

Bilsian Bilslan

LbilLT L 10/ LbilLT L 2
Buss

[Buss
Traktorssian

I +husv
Hus|

Avadnastid
14:30

ass
il
iisian

DilILT.

uss
raktorssian
h

Deaerby
Loss
19
15

Avadnastid
16:50

ass
Xy

uss
raktor+sian
h

Deaerby

Totalt for
janen

ass
il

DilILT

uss
raktorssian
Bil+husy.
Hushil

Cuklar
M
Ovrioa 10




08 Mall miljp och maskinrapport ALR 2023/3858

MASKINRAPPORT ms. SKARVEN Mé&nad: Februari Ar: 2022
SMORJOLJEFORBRUKNING
Bransle HM/ |Propelle|HydraulKomp JWinch-
Kortider Tot. HM'er HIM HJIM | system |Systen| Sep ar
Dat HM 1 HM 2 Hjm 1 Hjm 2 Panna| HM 1+2 | HIM 1+2 Panna forbr. Forbr. / Forbr./ M412| XP68 | MDTE| M300| GX HM1 | HM2 |HIM
tim | min| tim min tim |[min| tim |min Timme Timme 4223]| 1001 | 330 | 193 140 420
1| 15 15 19 9 3093 574 244 3911 206 30 1
2| 15 15 18 9 3012 538 244 3794 201 30
3] 15 15 18 10 2943 532 271 3746 196 30
4] 15 15 19 9 3028 562 244 3834 202 30
5| 11 11 19 9 2235 575 244 3054 203 30 200
6| 10 10 19 9 2010 520 244 2774 201 27
7] 15 15 18 8 3077 522 217 3816 205 29
8| 15 15 5 14 7 3068 546 190 3804 205 29 25
9] 15 15 18 8 3000 531 217 3748 200 30
101 15 15 19 8 3020 563 217 3800 201 30
111 15 15 19 8 3130 567 217 3914 209 30
12| 11 11 18 9 2207 529 244 2980 201 29
13| 10 11 19 10 1975 516 271 2762 188 27
141 16 15 18 7 3023 543 190 3756 195 30 160
15| 15 15 19 8 3022 557 217 3796 201 29
16| 15 15 19 8 3095 510 217 3822 206 27
171 14 15 18 1 8 3122 516 217 3855 215 27
18] 15 14 5 14 7 3096 490 190 3776 214 26 25
191 11 12 18 9 2298 463 244 3005 200 26
20 11 10 18 9 2025 384 244 2 653 193 21 30
21| 13 14 16 7 3134 488 190 3812 232 31
22| 15 15 19 10 3078 555 271 3904 205 29
23| 15 15 19 8 3008 463 217 3688 201 24
24| 15 15 19 7 3103 563 190 3 856 207 30 8
25| 15 15 19 8 2961 518 217 3696 197 27
26 11 12 18 8 2195 505 217 2917 191 28
27| 10 10 19 9 1988 433 244 2 665 199 23
28| 15 15 17 7 3141 483 190 3814 209 28
29 0 0 #DIVISION/O! | #DIVISION/O!
30 0 0 #DIVISION/O! | #DIVISION/O!
31 0 0 #DIVISION/O! | #DIVISION/O!
383 385 268 250 233 78087 14 551 6 314 98 952 Forbrukning 360 30 8 1 0 160 200 | 50
0 0 0 0 Summa 3863| 971 322 192 140 -160 | -200| 370
Rest 57248 57203 33098 39059 Intag
Totalt |57631 57588 33366 39309 Aterstar 3863 971 322 192 140 -160 | -200 | 370
Medelférbrukning/timme HM'er 204 Liter/timme 171 kg/timme medel: 174 kg/timme

Hjm'er

28 Liter/timme

Rest f.f.mén.

Erhallit
Summa
Forbrukat
Aterstér

Brannolje Bransleforbrukning
Intag huvudmaskinerna
34 467 HM 1 HM 2

1466 1627

25332 1472 1540

1455 1488

1491 1537

1083 1152

984 1026

1454 1623

1450 1618

25 384 1420 1580

1436 1584

1516 1614

1070 1137

956 1019

1417 1606

1426 1595

25 358 1482 1613

1509 1613

1463 1633

1094 1204

948 1076

1561 1573

1484 1594

25418 1427 1580

1471 1632

1421 1540

1034 1161

897 1091

2340 1396 1745
103 832
138 299
98 952
39 347

~No owek

[Anteckningar 6ver utférda reparationer, filterbyten diverse viktiga antecningar.

Oljebyte regul HM2. Byte/rengtrning branslefinfilter HM2.
Pumpat iland 11 m3 gravatten. Visuell kontroll och smérjning HM hotboxar. Kylvatten och pannavatten analys. Fyllt exp tank HM 1 och doserat Rocor.
Veckopejlat. Fyllt olja och Nanol till HM 2. Testat larm fér hog hydraul temp Agm.
Justerat ventilspel HM 1. Testat och atgardat alarm Hjm 1 1&g niva kylvatten. Kolllat Hjm remmar och vattenpumpar. Hisskontroll. Spolat HM T/C.

Bytt olja och filter Hjm 2. Topptrycksindikerat HM:er.




11
12
17
18
19
20

21.

24

Sotblasning HIM1

Byte trasiga lysrdrsarmaturer maskinavd.
HM kylvattenanalys. Fyllt HM 1 exp tank. Pumpat iland 11 m3 gravatten.

Bytt olja och filter HJjm 1.
Kontroll av jordfel, Hjm startbatterier, brandspjall

Fyllt bAda AQM 15 liter XP68 och pumpat tillbaka lackoljeburkar. Veckopeilat. Testat alarm HM 2 18gt tryck kontrolluft. Smort och kontrollerat hotboxar. Kollat remmar AQM.

Spolat turbiner. Rengjort transfer och bunkerfilter. Bytt Hjm 1 bransle for- och finfilter.
Fyllt 8L DTE excel 32 till aft. AQM prop.hydraulik

Oljeavfall
Liter

Toalett avfall
m3

Fast oljeavfall

m3

Plaster
Kg

Kartong
Kg

Papper
Kg

Kompost

Kg

Glas
Kg

Metall
Kg

Blandavfall
m3




11

O~NO O A WDN PR

11

Datum

Hm+Hjm

Liter
3911
3794
3746
3834
3054

CO2
10481
10 168
10 039
10 275

8185

CO2
2,68 kg/l bransle

Sox Nox CO KWH
20 215 19 555
19 209 18 970
19 206 18 730
19 211 19170
15 168 15270

Cox
0,005 0,05% Svavel

Nox 0,2 liter ger 11 g Nox
0,022 1 liter ger 55 g Nox




2774
3 816
3 804
3748
3800
3914
2980
2762
3756
3796
3822
3855
3776
3005
2 653
3812
3904
3 688
3 856
3 696
2917
2 665
3814

0

0

0

7434
10 227
10195
10 045
10 184
10490

7 986

7402
10 066
10173
10 243
10331
10120

8 053

7110
10 216
10 463

9 884
10 334

9 905

7818

7142
10 222

0
0
0

14
19
19
19
19
20
15
14
19
19
19
19
19
15
13
19
20
18
19
18
15
13
19

0

0

0

153
210
209
206
209
215
164
152
207
209
210
212
208
165
146
210
215
203
212
203
160
147
210

0

0

0

13 870
19 080
19 020
18 740
19 000
19570
14 900
13 810
18 780
18 980
19110
19 275
18 880
15025
13 265
19 060
19520
18 440
19 280
18 480
14 585
13 325
19070




Maskinchef




ALR 2023/3858
Bilaga 09

Ye

Dl

i ] I L rrrry i
V Il / A AT
L4

:
2 = Il 0 o |
@k i il
‘E

1l | 11
)

& |

% & -  np n o nm E ‘

I

N B | ~———— %—l—" == l
~ 8600, B >\ @)
1500 10500 009 O 0 L O 0 L n n J O 0 g
» J i

T41 m
2900

%\%9\5—\ %\%WE\JO—\ +— 1 — =T
=] 8o F
- M EEy s m |
© 0
- — e . v — -
| | H ~G | | Sy ' [ é" — o y | — £ | | —SALOON DECK
— 75\%\——0—\%\%5—% 107‘%‘%157‘%‘%%3 A= J= = +7'O4 Gl = I \7j75—\%\%80—\%\%85—\ %;\%\%95—\ 77‘%10 | | —
i Bl g o -
i IRENE D7 = o [ M% | I WHEEL HOUSE TOP 19200 BL
e — 9 '
5 o T
| THE- | lgEse I i il Il S M|,
Zjﬂ - ;cmc EQWIPMENT %rﬁ; @i_l_ |—| L_ ] %” AR OON; - jﬁt; - \ -
N
L HOISTABLE CAR DECK J L HOISTABLE CAR DECK
_PLATFORM DECK - ; ni _BRIDGE DECK
7\5{»\ 4+ — C\)—\ 4= — 5\—\ 4+ — 1‘07‘ 4+ — 1‘57‘ %\%2\0—\ %\42\5—\ %\%3\0—\ %\%3\5—\ %\%4\0—\ %\44\5—\ %\%5\0—\ %\%5\5—\ %\%6\0—\ %\%6\5—\ %\47\0—\ %\%7\5—\ %\%B\O—\ %\%8\5—\ %\%9\0—\ %\%9\5—\ Jﬁ\%mﬂ»\ I — 71\5% I—I %Z‘O% — %2\5% — %B‘O% {\%35% —1 4+ ) ISy I—1 %G‘O% I %6‘5% —1 %7\0% —1 %7\5% I—1 %8‘07
e I
HOISTABLE CAR DECK HOISTABLE CAR DECK i
Jofolt] T Hew] ] [ofor
sGhtEs s?fnzonxr_\' Das \< r@_rﬁ % T E\HZF;TW -@ ~ e T S i%ﬂg w
© = @4_“% — ° @ﬂ © © L ) ©/ ) = © I\ROOM
H
E (
] ° ) ] ° © ® ] ) ° \ CAR DECK M
5\—\%\%W\O—\%\%W\S—\%\%Z\O—\%\ﬁtz\;\%\%3\0—\%\%3\5—\%\%4\0—\%\44\5— \%5\0—\%\%5\5—\%\%6\0—\%\%6\5—\%\47\0—\%\%7\5—\%\%B\O—\%\%B\S—\%\%g\o—\ +f|»\f j\:\ Jﬁi\g% \—\%\iL\—\%\z\— ‘Jﬁ\%\ %7\0% —1 %7\5% —1 %EJoi
® ® ] © ® ® ® MESS § . Q .
g _ 9 CAPTAN "\ .
UNA ‘ © Ll
. O | :j %[
[ [ Tl § [ 1 L 1 1 ] 1
N A i e — e T = &T@Z e = MAIN DIMENSIONS: AB| AMENDED AS BUILT May 2009 ILS
i S RE: on | T e e .
’ e = R | _ e R k}v\% 1 . Loa abt. 65.40 m P | UPDATED July 2008 BLRT |
, =) N e 0 comes [ |- — T el o]l \ ‘ ' 0| UPDATED March 2008BLRT
. o PR U R, R N o W Lwl 98.67 m N| UPDATED Jan 2007 ILS
AN _ wr : | P> 4 =t ° ° ] o <bo T oo — we N\ Bm 13.00 m
) = . o o B oL —b — = MAN ENGNE ROOM | | st rood~ ] . ‘ M| UPDATED Oct 2007 ILS
- >|@\ 10 o | <’ oo o S ol o [ ‘ . e ey —DOUBLE BOTTOM Tmax 4.10 m k| uPDATED Sep 2007 ILS
,\%7\5—\ + ) Mﬁ ‘WO Bt 15 == i =4 ; ZV——\‘ ]‘]\A«LE{JO—PM—«J—HL% 3\; %4\5— = 1 | &\%5\540 %wo 1A ‘}‘6“5‘ 4 ‘:‘ I ) 7;5 =t B‘OW} = 515 :‘ tf”l” A * %M\JO—\ +— 1 — DWT 350 t ep
N hi = R X =l T, ) (15 N J | UPDATED July 2007 ILS
e 1 0° ° e ° e stoRe e —] wa>< Speed abt. 14.0 kn | | "D SET" UPDATES June 2007 jps
° 9 ° ° oo H| "C SET" UPDATES May 2007 jps
\ / Y Jp
\ g
\ e S o o — 0 e T / Passengers max 250 G| UPDATED April 2007 jps
S N N S | il WA S — i P R G I Car capacity 46 on Main deck F | UPDATED March 2007 jps
16 on Hoistable Car Deck £ | UPDATED Jan 2007 jps
D | UPDATED june 2006 jps
D 05.07.2002 HE\oj
:I. Consulting Naval Architects & rawh.
Marine Bagineers GENERAL ARRANGEMENT Check:
ILS Oy .
Puutarhakatu 45 Scale: 1200
T B s o | 417-010-002—1 AB |
el: + - - —mall: 1s@1ls.I1 fr— J— —_
Fax: +358—(0)2—-41 72 210 Web :  www.ils.fi 417-010-002-1AB.dwg

8 7 6 5 4 3 2 | 1



JoelK
Typewritten text
ÅLR 2023/3858
Bilaga 09


08 Bilaga till ALR 2023/3858

MIEHITYSTODISTUS - BEMANNINGSCERTIFIKAT

Liikenteen turvailisuusvirasto vahvistaa alla mainitun aluksen miehityksen laivaviestd ja
. -aluksen turvallisiusjohtamisesta annetun lain (1687/2009) mukaisesti.
SUOMI

- Trafiksikerhetsverket faststiller nedan nimnda fartygs bemanning enhgt lagen om
fartygspersonal och sakerhetsorgamsatlon for fartyg (1687/2009) :

Aluksen num/Fartygets namn U U ~‘:Kot1pa11dca/Hemort
Skarven ’ e s IMariehamnt
Tunnusknj]almet/&gnalbokstﬁver el TSI . IMO-numero/nummer
OINT , o |s43es30 ,
Aluksen: tyyppi/Fartygstyp e R Bruttovetmsuus/Bruttodraktlghet (ITC 1969)
Passagerarfaﬂyg - e ST 2285 ‘

' ,Konelston automaatloaste/l\/laskmenets automatlonsgrad Kokonalsteho/I‘otal effekt (kW)

’ ;Obemannat , . S : 3600 - =

Lukennealue/Traﬁkomréde E
Svind - Degerby

o Téimi/Befattning C Patevyysknja/Behbnghetsbrev : He’nkiliiﬁiﬁéﬁ*ﬁ/ﬁtéi personet
,;Befalhavare ’ e E-Overstyrman (II/2) R ‘
--|-Vaktman Y| Vaktman (1174, TH/4y* S T )
| Maskinchef : S Overmaskmmastare (III/2) L 11

" Yhteensa /Samm: 'éﬁﬁgf OB T

Huomautuksct/Anmarknmgar o R o
Bemanningen ska under afla omstandxgheter vara sadan att sﬁkerhetsutrusmmgen och samthga uppglfter om ﬂireslmvs i o S
| fartygets alarmlista kan sktas. . . R L

Kortiden kan vara hogst 14 h, om bestﬁmmelsema om arbets- och v1lot1der sé tillater. S ’ '
‘IVaktstyrmansbrev och 36 ménaders swtjiinst som dacksbeﬁd (alt 24. mﬁnader om 12 ménader varit som bverstyrman) ar
-godtagbart. ;

2V aktmannen ska ha minst 12 ménaders SJﬁtjﬁnst som vaktman

Fartygets arbetssprak ir svenska.

En av besattnmgsmedlemmarna ska inneha h}gglenkompetensmwch ha praktiska firdigheter att tillreda’ mat..

;Toidi"stus on voimassa
D'etta certifikat géller intill

Annetty. Helsingissé - -14.04.2014
Utfirdat i Helsmgfors

Maksw/Avgift o -
Nro/Nr F1 65/400/2014
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Bokningsvillkor for latta fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Latta fordon ar exempelvis personbilar, paketbilar, person-
och paketbilar med slap, person- och paketbilar med
husvagn, husbilar, cyklar, mopeder och motorcyklar.

Dessa villkor galler for bokning av plats for latta fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla
frigdende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé.

| dessa villkor finns ocksa vissa regler som géller for
passagerare utan fordon, exempelvis bokning av
bestallningsturer och invikningar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor, arskort och andra tjanster
framgér i Skargardstrafikens prislista och p& Alandstrafikens
hemsida. P4 hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt
som accepteras.

Bokningar som gors online betalas pa natet i samband med
bokningen. Bokningar som gors per e-post eller telefon samt
obokade resor betalas i hamnen i samband med ombordkér-
ning. Betalningsskyldigheten for sddana bokningar som beta-
las i samband med ombordkdrning uppstar dock redan vid
bokningstillfallet.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar fran, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mojlighet.

Bokningar bekraftas med bokningsbekraftelse och dessa
villkor. Genom att boka en resa accepterar kunden
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Avbokning och ombokning maste goéras senast vid
foljande tidpunkter:

Avbokas/ombokas senast
24 timmar fore den bokade
avgangstiden

Period
Vecka 24-33

Vecka 1-23 och
34-52

Resor bokade
med Rott eller
Rod-Gult arskort
vecka 24-33
Resor bokade
med Rott eller
Rod-Gult arskort
vecka 1-23 och
34-52

12 timmar fore den bokade
avgangstiden

6 timmar fore den bokade
avgangstiden

3 timmar fore den bokade
avgangstiden

1(3)

Kunder som avbokar/ombokar sin resa i tid far resans
biljettpris aterbetalt med avdrag for en expeditionsavgift.
Expeditionsavgiftens storlek framgar av Skargardstrafikens
prislista. Ratt till dterbetalning galler inte kunder med arskort.

Resor kan bokas/avbokas/ombokas dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida (vissa begrésningar kan
férekomma). Under Alandstrafikens dppettider kan resor
ockséa bokas/avbokas/ombokas genom e-post, telefonsamtal
eller vid besok pé Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sadan
ombokning kan endast géras under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken p& ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.

4. Vad hander vid sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar/ombokar sin resa for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista.

Vid for sen avbokning/ombokning aterbetalas inte biljett-
priset.

Avgiften betalas online eller faktureras i efterhand. Kunder
som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras aven biljettpriset i efterhand.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att skapa forutsatt-
ningar for att bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

5. Vad hinder om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras en avgift for “no-show”. Avgiftens storlek framgar
av Skargardstrafikens prislista.

Vid "no-show" aterbetalas inte biljettpriset.

Avgiften faktureras i efterhand. Kunder som skulle ha betalat
biljettpriset vid ombordkérning faktureras dven biljettpriset i
efterhand.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
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6. Genomfartsresor

En genomfartsresa ar en bokad resa fran andhamn till
andhamn utan 6vernattning i skargarden (i detta dokument
bendmnt Genomfartsresa). Andhamnar &r Hummelvik, Lang-
nas, Svind, Osnas och Galtby.

Skargardstrafikens farjor ar framst avsedda for resor till, fran
och inom skargarden och darfér galler forhojd taxa for
genomfartsresor, se genomfartstaxan i Skargardstrafikens
prislista.

Genomfartsresor kan bokas pa alla avgangar pa norra och
sodra linjen med vissa begransningar pa fredagar och
sondagar, se narmare om begrénsningarna pa hemsidan och
i turlistan.

Pa avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
dock mopeder, motorcyklar och personbilar bokas férutsatt
att Alandstrafiken vid bokningstillfallet far del av en
bokningsbekraftelse fran turistanlaggning i Vardo som visar
att Overnattning dar ar bokad i direkt anslutning till resan
med skargardstrafikens farja. Priset pa en sadan resa
beréknas enligt skargardstaxan, se skargardstaxan i
Skargardstrafikens prislista.

Antalet bokningsbara platser for genomfartsresor &r
begrénsat och géller endast latta fordon utan slap.

Genomfartsresor kan bokas, avbokas och ombokas under
Alandstrafikens éppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk. Kunder med Rétt eller R6d-Gult drskort kan boka,
avboka och omboka genomfartsresor dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida. Alandstrafiken har rétt att
retroaktivt tillaggsdebitera en kund som genom
onlinebokning har bokat resor som i praktiken innebar en
genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika bok-
ningsnummer) men som inte har betalat resorna enligt ge-
nomfartstaxan. Tilldggsfakturering sker med det belopp som
i Skargardstrafikens prislista faststallts for "Tillagg for
genomfart &andhamn-andhamn inom samma dygn”.

7. Bestillningsturer — avgangar som inte &r
ordinarie avgangar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning frén en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller be-
stallts i forvag (i detta dokument benamnd Bestallningstur).

Bokning av bestidillningstur

Bestillningsturer kan bokas dygnet runt pa Alandstrafikens
hemsida eller under Alandstrafikens &ppettider genom e-
post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstrafikens kontor
i Mariehamn. For bokade bestéllningsturer galler samma
villkor och tidpunkter fér bokning, avbokning och
ombokning och avgifter for sen avbokning som fér andra
bokningar om inte annat anges., se respektive linjes turlista.
La&ngnas-Overd och vice versa kan inte bokas.
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Bestdllning av bestdllningstur

Nar en bestallningstur inte langre kan bokas kan den i vissa
fall bestéllas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns vid aktuell tidtabell i turlistan. Vid
vilken tidpunkt en bestéllning direkt till farjan senast maste
goras framgar i turlistan. Avbestallning maste ocksa ske
senast vid den tidpunkt som en bestallning senast maste
goras, se respektive linjes turlista.

Bestéllning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.

Forhojd "no-show-avgift” vid for sen
avbokning/ombokning och "no-show”

Kunder som avbokar/avbestéller en bestallningstur for sent
eller som inte utnyttjar bestéliningsturen debiteras en férhojd
avgift for "no-show”, férutsatt att kundens bokning/bestall-
ning av bestallningsturen var den enda orsaken till att den
genomférdes. Avgiftens storlek framgar av Skargards-
trafikens prislista. Avgiften ar forhojd eftersom kundens
agerande har foranlett dels att farjan har fatt kora onddiga
strackor, dels att andra kunders resor har fordrojts.

8. Skrymmande gods

For |6st gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (till
exempel kanoter och sopkéarl som inte medférs som last pa
fordon) maste plats pa bildack bokas under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

9. Missndje 6ver avgift

Avgift for sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sénder.

I de fall avbokningsavgiften har betalats online i samband
med avbokningen, aterbetalas den med avdrag for
expeditionsavgift om godtagbar orsak kan visas.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa eller bestalld tur/invikning, ska kunden meddela
det till Alandstrafiken i samband med sin sena avbokning
eller senast inom en vecka fran den resdag som avgiften
hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att orsaken som
sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor lamna in
verifikation/bevis p& orsaken. Dérefter kan Alandstrafiken
bestamma om avgiften ska debiteras. Kunder som inte
framfort godtagbar orsak inom namnda tid, kan inte fora
fram godtagbar orsak senare.

10. Rétt till andring i turlista
Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
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sig dven rétten till &ndringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

11. Ratt till ersattning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgéngar,
se Skargardstrafikens prislista.

3(3)
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Bokningsvillkor for tunga fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Tunga fordon &r exempelvis lastbil, lastbilssldp, buss, traktor,
traktorslap, tankbil, dumpers eller liknande samt skogskran,
markvalt och andra tunga maskiner inom jord- och
skogsbruk och markberedning.

Dessa villkor géller for bokning av plats fér tunga fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla fri-
géende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé. P& strickan
Sviné-Degerby kan dock plats bokas fér bussar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor framgar i Skérgards-
trafikens prislista och p& Alandstrafikens hemsida. P&
hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt som accepteras.

Bokade resor faktureras i samband med bokningen.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar frdn, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mgjlighet.

Bokningar bekraftas med bokningsbekraftelse och dessa vill-
kor. Genom att boka en resa accepterar kunden skargardstra-
fikens bokningsvillkor fér tunga fordon.

For bransleturer galler vissa avvikande regler angdende bok-
ning, se punkt 8.

Avbokning och ombokning bor ske snarast mojligt for att
mojliggodra att det bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
Tunga fordon &r ofta stora och en avbokning kan frigora
mycket utrymme fér andra resenarer.

Avbokning och ombokning maste géras senast vid
foljande tidpunkter:

Period Kund som har en Ovriga kunder

skargardskommun

som hemkommun

eller som regelbundet

aret runt anlitas av

foretag som har en

skdrgardskommun

som hemkommun
Vecka Senast 12 timmar fére Senast 24 timmar
24-33 den bokade fore den bokade

avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52

1(3)

Resor kan bokas, avbokas och ombokas under Alandstra-
fikens 6ppettider genom e-post, telefon eller besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn. Utanfér Alandstrafikens
dppettider ska resor avbokas p& Alandstrafikens hemsida.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sddan om-
bokning kan endast géras under Alandstrafikens dppettider
genom e-post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstra-
fikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pa ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.

4. Avbokning och ombokning fér kunder med
arskort for traktor

For kunder som har arskort for traktor géller inte reglerna om
avbokning och ombokning i punkt 3. Istéllet géller de av-
boknings- och ombokningsvillkor som galler for arskortresor
med latta fordon (se skargardstrafikens bokningsvillkor foér
|atta fordon).

Det innebér att avbokning eller ombokning av arskorts-
resa med traktor maste géras senast vid foljande
tidpunkter:

Period Traktor med Rott Traktor med Gront
arskort arskort
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
24-33 den bokade fére den bokade
avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 3 timmar fore Senast 12 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52

Arskortresa med traktor kan avbokas eller ombokas under
Alandstrafikens ordinarie &éppettider genom e-post, telefon-
samtal eller besdk pa Alandstrafikens kontor i Mariehamn.
Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fére den bokade avgangstiden utan avgift
fér sen avbokning, férutsatt att ombokningen gérs under
Alandstrafikens dppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk p& Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pa ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.
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5. Vad hdnder vid for sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar eller ombokar for sent debiteras en av-
gift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista. For sent avbokade resor aterbetalas
eller krediteras inte.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att mojliggora att
bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

6. Vad hander om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgang
debiteras en avgift for "no-show”. Avgiftens storlek framgar
av Skargardstrafikens prislista.

Vid "no-show” aterbetalas eller krediteras inte biljettpriset.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.

7. Genomfartsresor

Skargardstrafikens frigdende farjor ar framst avsedda for
resor till, fran och inom den alandska skargarden. Darfor ar
mojligheten att boka resor genom skérgarden begransad.
Eftersom tunga fordon tar upp stort utrymme pa bildéck ar
restriktionerna fér bokning av tunga fordon strangare an for
latta fordon.

Med skargardskommun avses i den har punkten Brando,
F6gl6, Kumlinge, Kékar och Sottunga.

Med @ndhamn avses Hummelvik, Langnas, Svind, Osnas och
Galtby.

Restriktioner for godstransporter
En godstransport ar en transport med tungt fordon som &r
avsett for frakt och som har gods i lasten.

Godstransporter bor bara nyttja skargardstrafiken i syfte att
lossa och lasta gods i en skargardskommun. Det ar darfor
inte mojligt att boka resa fér godstransport med en och sam-
ma last, eller tomt fordon, frdn &ndhamn till annan andhamn.
Detta galler oavsett om Gvernattning i en skargardskommun
sker eller inte.

Forutsatt att all last som en godstransport har lastad nar
resan inleds i en andhamn ska lossas i en skargardskommun,
far resa bokas till annan andhamn om 6vernattning i en
skargardskommun sker langs végen. Sadan resa far bokas
aven om godstransporten lastas med ny last i en skargards-
kommun.

Pa avgangar fran Osnas till Hummelvik och vice versa far
godstransporter bokas om allt gods som godstransporten
omfattar ska lastas/lossas i Vardd. Sddan bokning far inte ske
om gods till ndgon del ska lastas eller lossas i ndgon annan
kommun &n Va&rdo. Férutsatt att Alandstrafikens kontor se-
nast den 10 dagen i manaden efter att resan genomfordes
har tagit emot fraktsedel/transportdokument som visar att
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lastning/lossning skedde i Vardo, ska resans pris beraknas
enligt skargardstaxan, se Skargardstrafikens prislista. Om
sadan dokumentation inte inkommer inom utsatt tid, ska
kunden betala ordinarie pris for resan enligt
genomfartstaxan, se Skargardstrafikens prislista.

Restriktioner for tunga fordon som inte fraktar gods

For tunga fordon som inte ar godstransporter far resa bokas
fran andhamn till annan andhamn endast om 6vernattning i
skargardskommun sker pa vagen. Det innebar exempelvis att
bussar far bokas fran andhamn till annan &ndhamn om 6ver-
nattning i en skargdrdskommun sker pa vagen.

P& avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
bussar bokas om syftet med resan &r att stanna vid turist-
anldggning i Vardd for évernattning. Férutsatt att Alands-
trafikens kontor senast den 10 dagen i manaden efter att
resan genomfdrdes har tagit emot kvitto pa att Gvernattning
skedde i direkt anslutning till resan med skargardstrafikens
farja, ska resans pris berdknas enligt skargardstaxans, se
Skargardstrafikens prislista. Om sddan dokumentation inte
inkommer inom utsatt tid, ska kunden betala ordinarie pris
enligt genomfartstaxan, se Skargardstrafikens prislista.

8. Bransleturer - farliga amnen som transporteras
med tankbil/lastbil

En bransletransport &ar en transport som omfattas av lagen
om transport av farliga @mnen (FFS 719/94), som ar tillamplig
pé Aland genom blankettlag. En brénsletransport kan
exempelvis vara transport av flytande brénsle i tankbil eller
gaser i gasflaskor som lastats pa lastbil. Lagkrav pa
transporter av farliga @mnen medfor att det finns restrik-
tioner for hur bransletransporter far ske pa skargardstrafikens
farjor.

Bransletransporter far inte ske pa skargardstrafikens farjor
utan att plats forst har bokats pa en avgang pa vilken det ar
tillatet att boka bréansletransport (i detta dokument benamnt
Bransletur). Information om vilka turer som ar bransleturer
finns i turlistan.

Brinsletransport pa briansletur maste bokas och avbokas
senast vid foljande tidpunkter:

Period Norra linjen och Tviargaende linjen
Sodra linjen
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00
24-33 kontorsdagen fore kontorsdagen fore
dagen for avgang dagen for avgang
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00 tre
18-23 kontorsdagen fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang.
34-39 Pa strackan Langnas-
Overd ska bokning/
avbokning dock ske
senast en kontors-
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dag fore dagen for
avgang

Vecka Senast kl. 12:00 tre Senast kl. 12:00 tre
1-17 kontorsdagar fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang

40-52

Om ingen plats for brénsletransport bokats inom ovan utsatt
tid 6ppnas bransleturen upp for vanlig bokning utan passa-
gerarbegransning. Det innebar ocksa att farliga @mnen inte
far transporteras pa den avgangen.

Om en bokad bransletransport avbokas for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar i Skar-
gardstrafikens prislista.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fore returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.

Om en bokad bransletransport inte utnyttjas och inte heller
har avbokats debiteras en avgift for "no-show”. Avgiftens
storlek framgar av Skargardstrafikens prislista. Syftet med
avgiften for "no-show” ar att mojliggdra att det bokningsbara
utrymmet utnyttjas effektivt.

9. Bestallningsturer och invikningar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning frén en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller
bestallts i forvdg (i detta dokument benamnd Bestall-
ningstur).

Bokning av bestdllningstur

Bestallningsturer kan bokas under Alandstrafikens ordinarie
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

For bokade bestéllningsturer galler samma villkor for
tidpunkter for bokning, avbokning och ombokning och
avgifter for sen avbokning som fér andra bokningar om inte
annat anges, se respektive linjes turlista. Langnas-Overd och
vice versa kan inte bokas.

Bestdillning av bestdllningstur

Nér en bestallningstur inte 1ange kan bokas, kan den i vissa
fall bestallas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns invid aktuell tidtabell i turlistan.
Vid vilken tidpunkt en bestallning senast maste goras
framgar i turlistan. Olika linjer kan ha olika tidpunkter.
Avbestallning maste ocksa ske senast vid den tidpunkt som
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en bestallning senast maste goras, se respektive linjes
turlista.

Bestallning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.

Forhojd "no-show-avgift” vid for sen
avbokning/ombokning och "no-show”

Kunder som avbokar/avbestaller en bestallningstur for sent
eller som inte utnyttjar bestallningsturen debiteras en férhojd
avgift for "no-show”, forutsatt att kundens bokning/
bestallning av bestéllningsturen var den enda orsaken till att
den genomfordes. Avgiftens storlek framgar av Skérgardstra-
fikens prislista. Avgiften ar férhojd eftersom kundens ageran-
de har foranlett dels att farjan har fatt kéra onddiga strackor,
dels att andra kunders resor har fordrojts.

10. Missnoje over avgift

Avgift for sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sonder.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa, brénsletur eller bestalld tur/invikning, ska kunden
meddela det till Alandstrafiken i samband med sin sena
avbokning eller senast inom en vecka fran den resdag som
avgiften hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att
orsaken som sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor
lamna in verifikation/bevis pa orsaken. Darefter kan
Alandstrafiken bestamma om avgiften ska debiteras. Kunder
som inte framfért godtagbar orsak inom ndmnda tid, kan
inte fora fram godtagbar orsak senare.

11. Rétt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och férbehaller
sig aven ratten till andringar.

Vid svara vaderleksférhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

12. Rétt till ersattning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for fortur och bokningsratt

1. Vad regleras i dessa villkor?

| dessa villkor beskrivs forutsattningarna for att beviljas
fortur pa specifika avgangar pa Foglolinjen (i detta
dokument benamnt Fortur) eller ratt till avsteg fran
forbudet mot att boka genomfartsresor enligt
skargardstrafikens villkor (i detta dokument benamnt
Bokningsratt).

2. For vilka andamal beviljas fortur?

Till foljd av att Fogldlinjen inte kan bokas kan det finnas
tungt vagande skal att bevilja enskilda resenarer/fordon
fortur till plats ombord pa specifika avgangar.
Arbetspendling kan vara ett sddant tungt vagande skal.

3. For vilka andamal beviljas bokningsratt?

Det kan i vissa fall finnas tungt vagande skal att bevilja
enskilda fordon réatt att bokas fran andhamn till
andhamn (&ndhamnar &r Hummelvik, LAngnas, Svind,
Osnas och Galtby), trots de restriktioner for bokning av
saddana resor som géller enligt skargardstrafikens villkor
fér bokning dels av tunga fordon, dels av latta fordon.
Det kan ocksa finnas tungt vagande skal att for sadana
resor medge fransteg fran genomfartstaxan.

Tungt vagande skal for bokningsratt kan exempelvis
vara att ett féretag med verksamhet i skérgérden vid
enstaka tillfallen sdsom installda avgéngar pa grund av
vader och vind samt vid tekniska problem behéver boka
genomfart nar alternativa kommersiella rederier som
trafikerar Finland ar pa dock. Tungt vagande skél kan
ockséd exempelvis vara att utrustning eller gods som
shabbt behovs for allmanna eller Smmande intressen
annars skulle droja. Exempelvis beviljades bokningsratt
for vissa skogsmaskiner i samband med stormen Alfrida
och for vissa transporter av djurfoder i samband med
den torra sommaren ar 2018.

4. Ansokan och beslut om fortur och
bokningsratt

Ansdkan om foértur eller bokningsratt lamnas till Alands
landskapsregering (maila ansdkan till
registrator@regeringen.ax).

Ansokan ska innehalla en motivering till varfor den
sOkande behover fortur eller bokningsrétt. Ansdkan ska
aven innehalla detaljerade uppgifter om vilka
veckodagar, avgangstider och rutter ansékan avser samt
uppgifter om fordonstyp, fordonets registrerings-
nummer, ldngd, bredd och vikt for lastbilar och
langtradare, kontaktuppgifter och FO-nummer.

Beslut om att godkanna eller avsla en ansékan om
fértur och bokningsritt fattas av Alands
landskapsregering.

Avgiften for prévning av en ansékan om fértur och
bokningsratt framgar av landskapsregeringens beslut
om avgifter for prestationer vid landskapsregeringens
allménna férvaltning (AFS 2020:47).

5. Generell bokningsrétt for alandska
allmannyttiga ideella féreningar

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell
bokningsratt och rabatt pd genomfartstaxan for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt
att resan anvands av féreningens aktiva medlemmar
inom ramen for féreningens verksamhet. Endast en
utndmnd ansvarsperson inom féreningen har ratt att
boka och avboka sddana resor. Bokning gérs genom e-
post, telefonsamtal eller besdk pa& Alandstrafikens
kontor under ordinarie dppettider.

Som allmannyttig ideell férening réknas sadana
féreningar som vid beskattningen betraktas som
allmannyttiga. Som allméannyttig ideell férening réknas
dock aldrig intresseforening eller fackférening.

6. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och
forbehaller sig dven réatten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna
eller andra Force Majeure liknande omstandigheter kan
awvikelser i tidtabellerna ske eller turer stéllas in.
Sjuktransporter bryter alltid ordinarie turlista.

7. Ratt till ersattning
Om ratt till ersattning for passagerare vid instéllda
avgangar, se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for arskort och skargardsplatser

1. Vad regleras i dessa villkor?

| det har dokumentet regleras de villkor som géller for
arskort som galler pa skargardstrafikens frigaende farjor. |
dokumentet regleras ocksa villkoren for skargardsplatser.

Villkor fér bokning, ombokning, avbokning m.m. samt
Alandstrafikens ratt att ta ut avgifter i samband darmed reg-
leras i skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

2. Inképsstillen och pris pa arskort
Arskort kan képas online eller pa Alandstrafikens kontor.

Priser, leveranstider och leveransvillkor framgar av
Skéargardstrafikens prislista.

3. Arskortens giltighetstid
Arskort &r giltiga ett kalenderar.

Arskort som ar knutna till en person:

4. Vilka fordon kan arskort galla for?

Det finns olika typer av arskort som beréttigar till olika for-

maner. Gemensamt for arskort &r att de pa visst satt berat-

tigar innehavaren att resa med fordon utan att betala varje

resa separat. De fordon som arskort kan innehas for ar per-
sonbilar, traktorer, motorcyklar, mopedbilar, latta paketbilar
och husbilar, se narmare i Skargardstrafikens prislista.

5. Villkor for och egenskaper hos olika typer av
arskort

Med skargardskommun avses i denna punkt Brando, Foglo,
Kumlinge, Koékar, Sottunga och Vardo.

Rod-Gult arskort

Gron-Gult arskort

Ar arskortet knutet till | Nej.
ett specifikt fordon?

Ar arskortet knutet till
en specifik person?

Ja. Endast privatpersoner kan inneha det.

Vem kan inneha
arskortet?
hemkommun.

Kan bara innehas av en privatperson
som har en skargardskommun som

Alla privatpersoner.

Vilka resor berittigar
arskortet till? genom skargarden inklusive

forbokade genomfartsresor.

Obegransat antal resor till, fran och

Samma som Rod-Gult arskort fast utan ratt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.
Gron-Gult arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e  Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa forbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg fér genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet

uppvisas? legitimation.

Kunden ska i samband med ombordkdrning kunna visa upp arskortet tillsammans med giltig

Ovrigt
arskortet kontrolleras med
befolkningsregistret.

Uppgifter om den som ska inneha
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Arskort som ir knutna till ett fordon:

arskortet?

ett foretag med aktiv verksamhet
som har en skargardskommun som
hemkommun och som &r fordonets
innehavare.

Rott arskort Gront arskort
Ar arskortet knutet till | Ja. Fordonet maste dessutom vara Ja.
ett specifikt fordon? registrerat pd Aland.
Ar arskortet knutet till | Nej.
en specifik person?
Vem kan inneha Kan bara innehas av en person eller | Alla.

Vilka resor berattigar
arskortet till?

Obegransat antal resor till, fran och
genom skargarden inklusive
forbokade genomfartsresor.

Samma som Rétt drskort fast utan ratt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Gront arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa férbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg fér genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet
uppvisas?

Arskortet r utformat som en klisterdekal som ska vara fastklistrad p& fordonets vindruta fér att vara
giltigt som fardbevis. Eftersom arskortet ar knutet till ett specifikt fordon far det inte flyttas mellan
fordon.

Retroaktiv fakturering
om arskortet inte
fasts korrekt

Om &rskortet inte har varit fastklistrat pa fordonet pé ett korrekt sétt har Alandstrafiken ratt att
retroaktivt fakturera resenaren ordinarie biljettavgift for de resor som dittills bokats med det aktuella
arskortet.

Vad hdnder om
kunden byter fordon?

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller for mot en avgift. Avgiftens storlek framgar i
Skargérdstrafikens prislista. Aven det nya fordonet méste ha kunden som innehavare. Kunden far sitt
nya arskort med nytt bilregistreringsnummer i samband med att det gamla arskortet ldmnas tillbaka

till Alandstrafiken.

Redan gjorda bokningar med arskortet fors 6ver till att gélla for det nya fordonet.

Vad hdnder om
fordonet tillfilligt &r
ur trafik?

Om kundens fordon ar tillfalligt ur trafik pa grund av service pa verkstad, pa bilfirma for férsaljning
eller liknande kan &rskortsférmanen efter kontakt med Alandstrafiken féras dver till ett annat fordon
under tva veckor. Kunden far da ett sarskilt intyg som ska medforas i fordonet vid resor. Om
uppehallet ska paga mer an tva veckor eller forlangs kravs verifikation fran verkstad, bilfirma,
forsakringsbolag eller motsvarande.

Arskort fér bil som
véntar pa alandskt
registreringsnummer?

Aven fordon som véntar pd &landskt registreringsnummer har ritt att resa med arskortsférméaner i 60
dagar forutsatt att fordonets innehavare betalar for ett Rott eller Gront arskort. Under dessa 60 dagar
far fordonets innehavare ett intyg frén Alandstrafiken pa att fordonet far resa med &rskortsférmaner.
Arskortet dverlamnas till kunden nar fordonet har registrerats p& Aland. Om verifikationen pa
genomfdrd registrering utfardat av fordonsmyndigheten uteblir efter 60 dagar faktureras ordinarie
biljettavgift for fordonets resor ombord pa avgiftsbelagda linjer, savida inte kunden kan visa att
utebliven registrering beror pa att beslut fran Skatteforvaltningen invantas.

Ovrigt

Uppgifter om den som ska kdpa
arskort och/eller dennes fordon
kontrolleras med befolknings- eller
foretagsregistret och med
fordonsmyndigheten.
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6. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begransat antal platser per
avgang som bara kan bokas av privatpersoner och féretag
som enligt befolkningsregistret har Brandd, Fogld, Kumlinge,
Kokar, Sottunga eller Vardé som hemkommun (i denna punkt
benamnda Skargardsplatser). Syftet med skargardsplatserna
ar att mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att
med kort varsel kunna utféra bradskande arenden,
exempelvis lakarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skargdrdsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Skargardsplatser maste avbokas senast vid féljande
tidpunkter:

Period Avbokas senast

Vecka 24-33 6 timmar fore den bokade
avgangstiden

Vecka 1-23 3 timmar fore den bokade

och 34-52 avgangstiden

Kunder som avbokar skargardsplats for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av
Skéargardstrafikens prislista.

Kunder som inte utnyttjar sin bokade skédrgardsplats och som
inte heller har avbokat skargardsplatsen debiteras en avgift
for "no-show". Avgiftens storlek framgar av
Skargardstrafikens prislista. Syftet med avgiften for "no-
show” ar att mojliggdra att det bokningsbara utrymmet
utnyttjas effektivt.

7. Ingen angerritt vid distansavtal

Enligt 6 kap. konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) géller inte
angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfér inte dngra kop av arskort fran Alandstrafiken.

8. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
sig dven ratten till andringar.
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Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

9. Rétt till ersattning
Om ratt till ersattning vid instéllda avgangar, se
Skargardstrafikens prislista.
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Allman information

1. Registrering

Registrerad kund kan boka/omboka/avboka latta fordon
(personbilar, paketbilar, person-/paketbilar med slép, t.ex.
husvagn, hastslap, battrailer, husbilar, cyklar, mopeder,
motorcyklar) dygnet runt online.

Tung trafik som aker mot fakturaunderlag registrerar sig via
Alandstrafikens kontor och kan sedan avboka online dygnet
runt.

Ett AT-nummer per person eller foretag och ett AG-nummer
per foretag ar tilldtet. Mobiltelefonnummer &r obligatoriskt,
sa att snabb information vid eventuella trafikstorningar kan
sandas direkt fran farjornas bokningslistor.

Alternativet till att registrera sig som kund &r att resa obokad
och betala ordinarie biljettavgift vid ombordkdrning.

2. Bokningsturordning

a) Livsmedelstransporter inkomna fére 15/11 2022

b) Resebyraer far reservera plats ombord pa
skargardsfarjorna 2 ar fére aktuellt resedatum. Bokningarna
gors via Alandstrafikens kontor. Resebyrabokningar fér ar
2023, inkomna fére 15/11 2022, har fértur framom 6vrig tung
trafik som trafikerar kontinuerligt. Resebyrdbokningar for ar
2024 kan inkomma fr.o.m. 1/1 2023 med reservation for
justeringar da turlistperioden foér kommande ar slas fast
september-oktober 2023. Pa brénsleturer bokas inte bussar.
P& Foglélinjen kan tva bussar bokas via Alandstrafikens
kontor senast kl. 12:00 kontorsdagen fére avgang

¢) Ovrig tung trafik (lastbilar och l&ngtradare) som trafikerar
kontinuerligt till/fran/inom skargarden. Nar kapaciteten pa
skargardsfarjorna ar begransad sker bokningen i dialog med
transportdrerna och malsattningen ar att den tillgangliga
kapaciteten fordelas konkurrensneutralt. Transportorens
reella bokningsbehov (baserat pa fjolarets nyttjade
bokningar) beaktas infor bokningen av kommande ar. Om
reserverat utrymme avbokas oftare &n det nyttjas har
landskapsregeringen ratt att avboka utrymmet efter kontakt
med godstransportdren. Fér 2024 ska transportdrerna senast
15/11 2023 meddela sina bokningsbehov, varefter férdelning
sker

d) Bokningen 6ppnar for alla

3. Kombinera skérgardsfarja + buss eller vice versa

Meddela besattningen att du vill dka vidare med
kombinerande buss. Befdlhavaren kontaktar d& buss-
chaufforen. Vid forsening kan bussen vanta upp till 10
minuter. Bussen avgar senast 10 minuter efter utannonserad
avgangstid. Om passagerare anda ordnar skjuts pa annat satt
ska besattningen meddelas sa de kan informera buss-
chaufforen om att de inte behodver invanta farjan.

Ar farjan s& férsenad att passagerarna inte & ombord
pa bussen senast 10 minuter efter annonserad
avgangstid ringer befalhavaren efter taxi.
Busspassagerarna far aka ordinarie bussrutt for
ordinarie busstaxa (se Busstidtabellen eller
alandstrafiken.ax/busspriser) som betalas till
taxichaufforen.

Meddela busschaufféren att du ska aka vidare med
kombinerande farja. Busschaufforen kontaktar farjan
ifall bussen anlander senare an annonserad
ankomsttid, sa att farjan eventuellt kan invénta
bussen.

4. Livsmedelstransporter

For livsmedelstransporter upphandlade av landskaps-
regeringen alternativt upphandlade via skéargards-
butikerna tillampas ordinarie skdrgardstaxa till/fran fasta
Aland, dven i de fall den upphandlade livsmedels-
transporten inom samma dygn gar mellan fasta Aland
och riket.

5. Arskort, leveranstider och leveranskostnader

Arskort som brevférsandelse levereras kostnadsfritt.
Leveranstid inom Aland och Finland ca 1-2 kontorsdagar.
Leveranstid till Sverige och 6vriga Norden ca 3—4
kontorsdagar.

Arskort som postférskott inom Aland och Finland.

Arskort levereras inom 1-2 kontorsdagar till ndrmaste
postkontor. Kunden far ankomstavi nar arskortet finns att
hamtas. Mottagaren betalar for arskortet pa postkontoret,
samt en postforskottsavgift pa 7 euro.

Enligt 6 kap. 7 § i konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) galler
inte angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfér inte dngra kdp av arskort fran Alandstrafiken.

6. Giltig genomfartsbokning utan bokningsratt
endast via Alandstrafikens kontor

Galler alla avgangar pa norra och sodra linjen &ndhamn-
andhamn inom samma dygn. férutom féljande avgangar;

Fredag (v. 1-23 och 34-52): kl. 16:00 Langnas-Galtby.
Fredag (v. 24-33): kl. 16:00 Langnas-Kokar, kl. 18:50 Kokar-
Galtby.

Sondag (v. 1-23 och 34-52): kl. 11:05 och kl. 16:35 Osnas-
Ava, kl. 12:25 och kl. 18:15 Torsholma-Hummelvik, kl. 15:15
Galtby-Langnas.

Séndag (v. 24-33): kl. 12:45 och kl. 18:35 Osnas-Ava, kl.
14:15 och kl. 20:00 Torsholma-Hummelvik, kl. 15:30 Galtby-
Kokar, kl. 18:45 Kokar-Langnas.

Antalet platser ar begrénsade till max 13,5 m och galler
endast lattare fordon utan slap. Bokad genomfart for
ovriga fordon endast mot beviljad bokningsratt, med
undantag for specialregeln for Hummelvik/Vardo, se
villkoren for latta fordon och tunga fordon.
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7. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begransat antal platser per
avgang som bara kan bokas av privatpersoner och foretag
som enligt befolknings- och féretagsregistret har Brando,
Foglo, Kumlinge, Kokar, Sottunga eller Vardé som
hemkommun. Syftet med skargardsplatserna ar att
mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att med
kort varsel kunna utféra bradskande arenden, exempelvis
ldkarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skargardsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Vid bradskande behov kan Alandstrafiken boka in dvriga
kunders servicefordon pa skargardsplats pa fullbokade turer
om deras arbetsresa sakrar servicen i skargarden. Det kan
t.ex. vara besok av lantmétare, reparator for elledningar,
mobila master, braddskande lakar- och veterindrbesék samt
vid trafikstorningar.

Dessa fordon bokas pa skargardsplats under férutsattning att
det inte finns alternativa avgéngar for att skdta uppdraget i
skargarden, samt att behovet av skargardsplats inkommer till
Alandstrafiken per e-post tillsammans med kundnummer,
registreringsnummer, datum och avgangstid.

Skdrgardsplatser 2023

Norra linjen Ava-Osnés v.v.

(M/S Viggen, M/S Adan)

vecka 1-23 och 34-52 1 bil, vecka 24-33 2 bilar
Norra linjen Hummelvik-Enklinge-Kumlinge-Lappo-

Torsholma v.v.

(M/S Alfageln) vecka 1-52 3 bilar

Sédra linjen Langnéas-Sottunga-Kokar v.v.
(M/S Skiftet) vecka 1-52 2 bilar

(M/S Gudingen) vecka 1-52 2 bilar

(M/S Viggen) vecka 24-33 2 bilar

Sédra linjen Kékar-Galtby v.v.

(M/S Skiftet) vecka 1-23 och 34-52 1 bil
(M/S Viggen) vecka 24-33 1 bil

8. Isturlistor

I handelse av kraftiga forseningar i forhallande till turlistorna
p.g.a. islaget kan beslut om ibruktagande av isturlistor
publiceras i lokalpressen samt pa www.alandstrafiken.ax,
senast 7 dagar innan isturlistorna tas i bruk.

9. Ritt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och férbehaller
sig dven ratten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.
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Skargardstrafikens prislista

1. Skdrgardstaxa
For fordon fran andhamn till mellanhamn eller vice versa.
Priset géller for tur- och returresa eller for vidareresa efter Gvernattning i skargarden.

X-SMALL  SMALL MEDIUM LARGE EKIPAGE M? EKIPAGE 7 X-LARGE™

Teckentdorklaring sid. 6 tr tir tir tir tir tir tir (ung ?ﬁmmﬁk}
1/1-14/4 & 1/10-31/12 2023 o3 n
15/4-30/9 2023 o o == JdN —— Eg = 1P [ )
Maxhojd inkl taklast/last maxhdjd  hojd over maxhojd E E hojd maxhojd

21m 21m 21m ﬁ ﬁ over 2,1 m 4,2m
NORRA LINJEN
Osnas <—= Brando €4 €12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Osnas <—= Brandd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 €33
Hummelvik =—= Kumlinge, Brando €4 €20 €34 €102 £094 +€ 33 €161 €33
Hummelvik =<—= Kumlinge, Brandé €7 €25 €42 € 130 €113 +€ 33 €202 €33
SODRA LINJEN
Langnas <—= Overd €4 £12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Langnas <—> Overd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 £33
Langnas <—> Sottunga, Kokar €4 €20 €34 €102 €94 +£ 33 €161 €33
Langnas <—> Sottunga, Kokar €7 €25 €42 €130 €113 +£ 33 € 202 €33
Galtby <—= Kdkar, Sottunga, Overd €4 €20 €34 €102 €94 +£ 33 €161 €33
Galtby <—= Kdkar, Sottunga, Overo €7 €25 €42 €130 €113 +£ 33 € 202 €33
TVARGAENDE LINJEN
Langnas <—= Overd €4 £12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Langnas <—> Overd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 £33
Langnas <—= Sottunga, Snacko €4 €20 €34 €102 €94 +€ 33 €161 €33
Langnas <—= Sottunga, Snacko €7 €25 €42 €130 €113 +€ 33 €202 €33
FOGLOLINJEN
Svino <—= Degerby €4 €11 €19 €55 £43 +£ 33 €79 £33
Svino <—= Degerby €7 £18 €24 €70 €67 +£ 33 €113 £33

-\ ! | ! | ! | | |
Tillaggsbetalning for bokad genomfart
dndhamn-&ndhamn inom samma dygn @ @ @ @ @ @ @
1/1-14/4 & 1/10-31/12 2023 €14 €39 €62 €283 €96 €380 € 59/m
15/4—-30/9 2023 €19 €959 €100 €442 € 156 €594 € 106/m

*) Fordon i prisklass Ekipage M och Ekipage L med langd 6ver 14,5 m betalar dubbel avgift.
N) Tung nyttotrafik innebér att transporten/tjansten utfors av féretag registrerat med FO-nummer.
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2. Genomfartstaxa

For fordon frén &ndhamn till &ndhamn (fasta Aland - Finland vice versa) utan évernattning i skérgarden.

X-SMALL

(g}

SMALL

e

==

MEDIUM

LARGE EKIPAGE M EKIPAGE L X-LARGEM™

(tung nyttotrafik)

Al @ — Do W

Maxhao)d
inkl. taklast/last maxhojd 2,1 m hojd 6ver 2,1 m maxhéjd 2,1 m hdjd éver 2,1 m maxhojd 4,2 m
Mo ars 093 €18 €55 €90 €365 €166 £505 €92/m
15/4—30/9 2023 £ 26 £81 £134 €547 £ 250 £758 € 139/m
3. Pris pa arskort
Typ Pris € Moped/MC/ | Personbil/Paketbil/ Slapvagn Slapvagn Traktor
av arskort Mopedbil/ Husbil/Pickup/ maxhojd hojd over med slap
4-hjuling N2 (max 12 ton) 2,1m 2,1m maxhdojd 4,2 m
Rott stort 176 € | - Ja Ja Ja Ja
Rott litet 55€ | Ja - - - -
Gront stort 176 € | - Ja Ja +30 € Ja
Gront litet 55€ | Ja - - - -
Rod-Gult 330€ | Ja Ja Ja Ja Ja
Gron-Gult 330€ | Ja Ja Ja +30 € Ja

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller fér mot en avgift pa 25 euro per byte.
Om é&rskortet inte har varit fastklistrat p4 fordonet pa ett korrekt satt har Alandstrafiken ratt att retroaktivt fakturera reseniren
ordinarie biljettavgift for de resor som dittills bokats med det aktuella arskortet.

Arskort som postférskott inom Aland och Finland. Arskort levereras inom 1-2 kontorsdagar till ndrmaste postkontor. Kunden far
ankomstavi nar arskortet finns att hdmtas. Mottagaren betalar for arskortet pa postkontoret, samt en postforskottsavgift pa 7 euro.
Arskort som brevférsandelse levereras kostnadsfritt. Leveranstid inom Aland och Finland ca 1-2 kontorsdagar. Leveranstid till
Sverige och 6vriga Norden ca 3-4 kontorsdagar. Landskapsregeringen aterkdper inte utlosta arskort eller ersatter inte borttappade
arskort. Om Arskortet inte kommer fram kontaktas Alandstrafiken for att erhdlla ett intyg &ver betalt drskort fér den tid det tar att
utreda vart &rskortet tagit vagen. Arendet om férkommet brev reklameras till Aland Post pé http://reklamation.alandpost.com.

4. Skrymmande gods

Traktor, traktorekipage, lastbilar, langtradare, bussar och
dvriga tunga fordon bokas endast pa& Alandstrafikens
kontor p.g.a. begrénsningar av vikt, hdjd, Iangd och
bredd. For det extra utrymme som nyttjas ombord
debiteras separat.

For gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (t.ex.
kanoter, sopkérl) bokas plats via Alandstrafikens kontor.
Godset debiteras biljettavgift for det utrymme godset
upptar pa bildack.

5. Rabatter

Forbokade och forbetalda biljetter som bokas online erhaller
20% rabatt fran ordinarie skargardstaxa.

Forbetald biljett pa "Gronmarkerade avgangar 15/4-30/9"
erhalls 80% rabatt fran ordinarie Skargardstaxa pa cykel,
cykel + slap, MC, person-, husbil och husvagnsekipage.

Pa Foglolinjen betalas det rabatterade priset fore lagpris-
avgangen fran Svino.
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Upphandlad brénsletransport betalar 50% av biljettavgiften
om bréanslebilen samtidigt levererar till dvriga kunder dn
landskapsregeringens farjor i egen och privat regi.

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell bok-
ningsratt och 80% rabatt pa genomfartstaxan. Géller for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt att
resan anvands av foreningens aktiva medlemmar inom
ramen for foreningens verksamhet.

Genomfartsresa bokad och férbetald pa Alandstrafikens
kontor erhaller 20% rabatt frdn genomfartstaxan. Vid kdp av
arskort fr.o.m. 1/9 erhalls 50% rabatt fran ordinarie
arskortspriser. Rabatter kombineras ej.



= Alands ,
gg landskapsregering

/

6. Skargardstaxa for resor Osnds-Hummelvik eller
vice versa

Galler endast vid bokning via Alandstrafikens kontor, se
bokningsvillkoren fér latta fordon och bokningsvillkoren for
tunga fordon.

7. Expeditionsavgift

Forbetalda resor med skargardstrafikens frigdende farjor som
avbokas inom angiven avbokningstid aterbetalas med
undantag for -5 euro i expeditionsavgift.

8. Betalningsmedel

I hamnarna kan kunden betala med betalkort eller kontanter i
euro. P& Alandstrafikens kontor kan kunden betala med
betalkort eller kontanter i euro. Bokade tunga fordon aker
mot fakturaunderlag. Obokade tunga fordon aker mot
fakturaunderlag. Fakturaunderlag ska signeras av chaufféren
vid ombordkérning.

9. Avgiftsbefriade fordon

Avgiftsbefriade fordon &r av landskapsregeringen
upphandlad bransletransport, buss i linjetrafik, utrycknings-
fordon vid alarm samt skérgardskommunernas frivilliga
brandkarers raddningsfordon vid resor for besiktning, service,
reparationer och deltagande i utbildningar dar raddnings-
fordon behdvs.

Infrastrukturavdelningen har ratt att via Alandstrafikens
kontor boka plats for servicefordon och avgiftsfritt aka med
skargardstrafikens farjor for arbetsresor som ror farjedriften
(farjor och/eller farjfasten) utan att ansdka om bokningsratt.
Galler resor till, fran och genom skargarden.

10. Avgift for sen avbokning av latta fordon
(inklusive skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift betalar
20 euro online eller debiteras i efterhand for sen avbokning
(galler ej moped, cykel och cykelslap).

Kunder som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras 20 euro och ordinarie biljettpris i efterhand, se
punkt 1 och 2.

11. Avgift for sen avbokning av tunga fordon
(inklusive bréansletransport)

Kunder som avbokar for sent debiteras i efterhand 200% av
ordinarie biljettavgift, se punkt 1 och 2.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fére returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.
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12. Avgift for “no-show” av latta fordon (inklusive
skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift som inte
utnyttjar sin bokade resa och som inte heller har avbokat
eller ombokat resan innan avgang debiteras 40 euro for "no-
show”.

Kunder som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras 40 euro och ordinarie biljettpris i efterhand,

se punkt 1 och 2.

13. Avgift fér "no-show” av tunga fordon (inklusive
bransletransport)

Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras 40 euro for "no-show” och 200% av ordinarie
biljettavgift i efterhand, se punkt 1 och 2.

14. Forhojd avgift for "no-show” vid
bestallningstur/invikning

Bokad eller bestalld bestallningstur/invikning som inte
utnyttjas debiteras en forhdjd "no-show” avgift pa 80 euro
forutsatt att kundens bokning/bestallning av
bestallningsturen var den enda orsaken till att den
genomférdes. Avboknings-/avbestallningstiden ar den
samma som den tid man senast kan boka/bestalla turen, se
respektive linjes turlista.

15. Ogiltiga genomfartsbokningar bokade online i
flera delbokningar

Genomfartsbokningar gjorda online, som i praktiken innebar
en genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika
bokningsnummer), men som inte har betalat genomfartstaxa,
kommer att retroaktivt debiteras tillagg for genomfart
andhamn-andhamn inom samma dygn, se punkt 1 och 2.

16. Landskapsregeringens beslut om avgifter
Enligt landskapsregeringens beslut om avgifter for
prestationer vid landskapsregeringens allmanna
férvaltning (AFS 2020:47) &r avgiften fér prévning av
ansdkan om fortur samt bokningsratt pa farjor 110 euro
per ansdkan.

17. Rétt till ersattning

Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar
stadgas i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
1177/2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjéss och
pa inre vattenvégar och om &ndring av férordning (EG) nr
2006/2004, artiklarna 17-20.
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Bokningsvillkor for latta fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Latta fordon ar exempelvis personbilar, paketbilar, person-
och paketbilar med slap, person- och paketbilar med
husvagn, husbilar, cyklar, mopeder och motorcyklar.

Dessa villkor galler for bokning av plats for latta fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla
frigdende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé.

| dessa villkor finns ocksa vissa regler som géller for
passagerare utan fordon, exempelvis bokning av
bestallningsturer och invikningar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor, arskort och andra tjanster
framgér i Skargardstrafikens prislista och p& Alandstrafikens
hemsida. P4 hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt
som accepteras.

Bokningar som gors online betalas pa natet i samband med
bokningen. Bokningar som gors per e-post eller telefon samt
obokade resor betalas i hamnen i samband med ombordkér-
ning. Betalningsskyldigheten for sddana bokningar som beta-
las i samband med ombordkdrning uppstar dock redan vid
bokningstillfallet.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar fran, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mojlighet.

Bokningar bekraftas med bokningsbekraftelse och dessa
villkor. Genom att boka en resa accepterar kunden
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Avbokning och ombokning maste goéras senast vid
foljande tidpunkter:

Avbokas/ombokas senast
24 timmar fore den bokade
avgangstiden

Period
Vecka 24-33

Vecka 1-23 och
34-52

Resor bokade
med Rott eller
Rod-Gult arskort
vecka 24-33
Resor bokade
med Rott eller
Rod-Gult arskort
vecka 1-23 och
34-52

12 timmar fore den bokade
avgangstiden

6 timmar fore den bokade
avgangstiden

3 timmar fore den bokade
avgangstiden
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Kunder som avbokar/ombokar sin resa i tid far resans
biljettpris aterbetalt med avdrag for en expeditionsavgift.
Expeditionsavgiftens storlek framgar av Skargardstrafikens
prislista. Ratt till dterbetalning galler inte kunder med arskort.

Resor kan bokas/avbokas/ombokas dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida (vissa begrésningar kan
férekomma). Under Alandstrafikens dppettider kan resor
ockséa bokas/avbokas/ombokas genom e-post, telefonsamtal
eller vid besok pé Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sadan
ombokning kan endast géras under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken p& ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.

4. Vad hander vid sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar/ombokar sin resa for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista.

Vid for sen avbokning/ombokning aterbetalas inte biljett-
priset.

Avgiften betalas online eller faktureras i efterhand. Kunder
som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras aven biljettpriset i efterhand.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att skapa forutsatt-
ningar for att bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

5. Vad hinder om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras en avgift for “no-show”. Avgiftens storlek framgar
av Skargardstrafikens prislista.

Vid "no-show" aterbetalas inte biljettpriset.

Avgiften faktureras i efterhand. Kunder som skulle ha betalat
biljettpriset vid ombordkérning faktureras dven biljettpriset i
efterhand.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
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6. Genomfartsresor

En genomfartsresa ar en bokad resa fran andhamn till
andhamn utan 6vernattning i skargarden (i detta dokument
bendmnt Genomfartsresa). Andhamnar &r Hummelvik, Lang-
nas, Svind, Osnas och Galtby.

Skargardstrafikens farjor ar framst avsedda for resor till, fran
och inom skargarden och darfér galler forhojd taxa for
genomfartsresor, se genomfartstaxan i Skargardstrafikens
prislista.

Genomfartsresor kan bokas pa alla avgangar pa norra och
sodra linjen med vissa begransningar pa fredagar och
sondagar, se narmare om begrénsningarna pa hemsidan och
i turlistan.

Pa avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
dock mopeder, motorcyklar och personbilar bokas férutsatt
att Alandstrafiken vid bokningstillfallet far del av en
bokningsbekraftelse fran turistanlaggning i Vardo som visar
att Overnattning dar ar bokad i direkt anslutning till resan
med skargardstrafikens farja. Priset pa en sadan resa
beréknas enligt skargardstaxan, se skargardstaxan i
Skargardstrafikens prislista.

Antalet bokningsbara platser for genomfartsresor &r
begrénsat och géller endast latta fordon utan slap.

Genomfartsresor kan bokas, avbokas och ombokas under
Alandstrafikens éppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk. Kunder med Rétt eller R6d-Gult drskort kan boka,
avboka och omboka genomfartsresor dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida. Alandstrafiken har rétt att
retroaktivt tillaggsdebitera en kund som genom
onlinebokning har bokat resor som i praktiken innebar en
genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika bok-
ningsnummer) men som inte har betalat resorna enligt ge-
nomfartstaxan. Tilldggsfakturering sker med det belopp som
i Skargardstrafikens prislista faststallts for "Tillagg for
genomfart &andhamn-andhamn inom samma dygn”.

7. Bestillningsturer — avgangar som inte &r
ordinarie avgangar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning frén en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller be-
stallts i forvag (i detta dokument benamnd Bestallningstur).

Bokning av bestidillningstur

Bestillningsturer kan bokas dygnet runt pa Alandstrafikens
hemsida eller under Alandstrafikens &ppettider genom e-
post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstrafikens kontor
i Mariehamn. For bokade bestéllningsturer galler samma
villkor och tidpunkter fér bokning, avbokning och
ombokning och avgifter for sen avbokning som fér andra
bokningar om inte annat anges., se respektive linjes turlista.
La&ngnas-Overd och vice versa kan inte bokas.
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Bestdllning av bestdllningstur

Nar en bestallningstur inte langre kan bokas kan den i vissa
fall bestéllas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns vid aktuell tidtabell i turlistan. Vid
vilken tidpunkt en bestéllning direkt till farjan senast maste
goras framgar i turlistan. Avbestallning maste ocksa ske
senast vid den tidpunkt som en bestallning senast maste
goras, se respektive linjes turlista.

Bestéllning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.

Forhojd "no-show-avgift” vid for sen
avbokning/ombokning och "no-show”

Kunder som avbokar/avbestéller en bestallningstur for sent
eller som inte utnyttjar bestéliningsturen debiteras en férhojd
avgift for "no-show”, férutsatt att kundens bokning/bestall-
ning av bestallningsturen var den enda orsaken till att den
genomférdes. Avgiftens storlek framgar av Skargards-
trafikens prislista. Avgiften ar forhojd eftersom kundens
agerande har foranlett dels att farjan har fatt kora onddiga
strackor, dels att andra kunders resor har fordrojts.

8. Skrymmande gods

For |6st gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (till
exempel kanoter och sopkéarl som inte medférs som last pa
fordon) maste plats pa bildack bokas under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

9. Missndje 6ver avgift

Avgift for sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sénder.

I de fall avbokningsavgiften har betalats online i samband
med avbokningen, aterbetalas den med avdrag for
expeditionsavgift om godtagbar orsak kan visas.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa eller bestalld tur/invikning, ska kunden meddela
det till Alandstrafiken i samband med sin sena avbokning
eller senast inom en vecka fran den resdag som avgiften
hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att orsaken som
sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor lamna in
verifikation/bevis p& orsaken. Dérefter kan Alandstrafiken
bestamma om avgiften ska debiteras. Kunder som inte
framfort godtagbar orsak inom namnda tid, kan inte fora
fram godtagbar orsak senare.

10. Rétt till andring i turlista
Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
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sig dven rétten till &ndringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

11. Ratt till ersattning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgéngar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Bokningsvillkor for tunga fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Tunga fordon &r exempelvis lastbil, lastbilssldp, buss, traktor,
traktorslap, tankbil, dumpers eller liknande samt skogskran,
markvalt och andra tunga maskiner inom jord- och
skogsbruk och markberedning.

Dessa villkor géller for bokning av plats fér tunga fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla fri-
géende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé. P& strickan
Sviné-Degerby kan dock plats bokas fér bussar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor framgar i Skérgards-
trafikens prislista och p& Alandstrafikens hemsida. P&
hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt som accepteras.

Bokade resor faktureras i samband med bokningen.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar frdn, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mgjlighet.

Bokningar bekraftas med bokningsbekraftelse och dessa vill-
kor. Genom att boka en resa accepterar kunden skargardstra-
fikens bokningsvillkor fér tunga fordon.

For bransleturer galler vissa avvikande regler angdende bok-
ning, se punkt 8.

Avbokning och ombokning bor ske snarast mojligt for att
mojliggodra att det bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
Tunga fordon &r ofta stora och en avbokning kan frigora
mycket utrymme fér andra resenarer.

Avbokning och ombokning maste géras senast vid
foljande tidpunkter:

Period Kund som har en Ovriga kunder

skargardskommun

som hemkommun

eller som regelbundet

aret runt anlitas av

foretag som har en

skdrgardskommun

som hemkommun
Vecka Senast 12 timmar fére Senast 24 timmar
24-33 den bokade fore den bokade

avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52
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Resor kan bokas, avbokas och ombokas under Alandstra-
fikens 6ppettider genom e-post, telefon eller besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn. Utanfér Alandstrafikens
dppettider ska resor avbokas p& Alandstrafikens hemsida.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sddan om-
bokning kan endast géras under Alandstrafikens dppettider
genom e-post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstra-
fikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pa ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.

4. Avbokning och ombokning fér kunder med
arskort for traktor

For kunder som har arskort for traktor géller inte reglerna om
avbokning och ombokning i punkt 3. Istéllet géller de av-
boknings- och ombokningsvillkor som galler for arskortresor
med latta fordon (se skargardstrafikens bokningsvillkor foér
|atta fordon).

Det innebér att avbokning eller ombokning av arskorts-
resa med traktor maste géras senast vid foljande
tidpunkter:

Period Traktor med Rott Traktor med Gront
arskort arskort
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
24-33 den bokade fére den bokade
avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 3 timmar fore Senast 12 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52

Arskortresa med traktor kan avbokas eller ombokas under
Alandstrafikens ordinarie &éppettider genom e-post, telefon-
samtal eller besdk pa Alandstrafikens kontor i Mariehamn.
Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fére den bokade avgangstiden utan avgift
fér sen avbokning, férutsatt att ombokningen gérs under
Alandstrafikens dppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk p& Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pa ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.
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5. Vad hdnder vid for sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar eller ombokar for sent debiteras en av-
gift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista. For sent avbokade resor aterbetalas
eller krediteras inte.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att mojliggora att
bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

6. Vad hander om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgang
debiteras en avgift for "no-show”. Avgiftens storlek framgar
av Skargardstrafikens prislista.

Vid "no-show” aterbetalas eller krediteras inte biljettpriset.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.

7. Genomfartsresor

Skargardstrafikens frigdende farjor ar framst avsedda for
resor till, fran och inom den alandska skargarden. Darfor ar
mojligheten att boka resor genom skérgarden begransad.
Eftersom tunga fordon tar upp stort utrymme pa bildéck ar
restriktionerna fér bokning av tunga fordon strangare an for
latta fordon.

Med skargardskommun avses i den har punkten Brando,
F6gl6, Kumlinge, Kékar och Sottunga.

Med @ndhamn avses Hummelvik, Langnas, Svind, Osnas och
Galtby.

Restriktioner for godstransporter
En godstransport ar en transport med tungt fordon som &r
avsett for frakt och som har gods i lasten.

Godstransporter bor bara nyttja skargardstrafiken i syfte att
lossa och lasta gods i en skargardskommun. Det ar darfor
inte mojligt att boka resa fér godstransport med en och sam-
ma last, eller tomt fordon, frdn &ndhamn till annan andhamn.
Detta galler oavsett om Gvernattning i en skargardskommun
sker eller inte.

Forutsatt att all last som en godstransport har lastad nar
resan inleds i en andhamn ska lossas i en skargardskommun,
far resa bokas till annan andhamn om 6vernattning i en
skargardskommun sker langs végen. Sadan resa far bokas
aven om godstransporten lastas med ny last i en skargards-
kommun.

Pa avgangar fran Osnas till Hummelvik och vice versa far
godstransporter bokas om allt gods som godstransporten
omfattar ska lastas/lossas i Vardd. Sddan bokning far inte ske
om gods till ndgon del ska lastas eller lossas i ndgon annan
kommun &n Va&rdo. Férutsatt att Alandstrafikens kontor se-
nast den 10 dagen i manaden efter att resan genomfordes
har tagit emot fraktsedel/transportdokument som visar att
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lastning/lossning skedde i Vardo, ska resans pris beraknas
enligt skargardstaxan, se Skargardstrafikens prislista. Om
sadan dokumentation inte inkommer inom utsatt tid, ska
kunden betala ordinarie pris for resan enligt
genomfartstaxan, se Skargardstrafikens prislista.

Restriktioner for tunga fordon som inte fraktar gods

For tunga fordon som inte ar godstransporter far resa bokas
fran andhamn till annan andhamn endast om 6vernattning i
skargardskommun sker pa vagen. Det innebar exempelvis att
bussar far bokas fran andhamn till annan &ndhamn om 6ver-
nattning i en skargdrdskommun sker pa vagen.

P& avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
bussar bokas om syftet med resan &r att stanna vid turist-
anldggning i Vardd for évernattning. Férutsatt att Alands-
trafikens kontor senast den 10 dagen i manaden efter att
resan genomfdrdes har tagit emot kvitto pa att Gvernattning
skedde i direkt anslutning till resan med skargardstrafikens
farja, ska resans pris berdknas enligt skargardstaxans, se
Skargardstrafikens prislista. Om sddan dokumentation inte
inkommer inom utsatt tid, ska kunden betala ordinarie pris
enligt genomfartstaxan, se Skargardstrafikens prislista.

8. Bransleturer - farliga amnen som transporteras
med tankbil/lastbil

En bransletransport &ar en transport som omfattas av lagen
om transport av farliga @mnen (FFS 719/94), som ar tillamplig
pé Aland genom blankettlag. En brénsletransport kan
exempelvis vara transport av flytande brénsle i tankbil eller
gaser i gasflaskor som lastats pa lastbil. Lagkrav pa
transporter av farliga @mnen medfor att det finns restrik-
tioner for hur bransletransporter far ske pa skargardstrafikens
farjor.

Bransletransporter far inte ske pa skargardstrafikens farjor
utan att plats forst har bokats pa en avgang pa vilken det ar
tillatet att boka bréansletransport (i detta dokument benamnt
Bransletur). Information om vilka turer som ar bransleturer
finns i turlistan.

Brinsletransport pa briansletur maste bokas och avbokas
senast vid foljande tidpunkter:

Period Norra linjen och Tviargaende linjen
Sodra linjen
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00
24-33 kontorsdagen fore kontorsdagen fore
dagen for avgang dagen for avgang
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00 tre
18-23 kontorsdagen fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang.
34-39 Pa strackan Langnas-
Overd ska bokning/
avbokning dock ske
senast en kontors-
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dag fore dagen for
avgang

Vecka Senast kl. 12:00 tre Senast kl. 12:00 tre
1-17 kontorsdagar fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang

40-52

Om ingen plats for brénsletransport bokats inom ovan utsatt
tid 6ppnas bransleturen upp for vanlig bokning utan passa-
gerarbegransning. Det innebar ocksa att farliga @mnen inte
far transporteras pa den avgangen.

Om en bokad bransletransport avbokas for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar i Skar-
gardstrafikens prislista.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fore returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.

Om en bokad bransletransport inte utnyttjas och inte heller
har avbokats debiteras en avgift for "no-show”. Avgiftens
storlek framgar av Skargardstrafikens prislista. Syftet med
avgiften for "no-show” ar att mojliggdra att det bokningsbara
utrymmet utnyttjas effektivt.

9. Bestallningsturer och invikningar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning frén en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller
bestallts i forvdg (i detta dokument benamnd Bestall-
ningstur).

Bokning av bestdllningstur

Bestallningsturer kan bokas under Alandstrafikens ordinarie
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

For bokade bestéllningsturer galler samma villkor for
tidpunkter for bokning, avbokning och ombokning och
avgifter for sen avbokning som fér andra bokningar om inte
annat anges, se respektive linjes turlista. Langnas-Overd och
vice versa kan inte bokas.

Bestdillning av bestdllningstur

Nér en bestallningstur inte 1ange kan bokas, kan den i vissa
fall bestallas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns invid aktuell tidtabell i turlistan.
Vid vilken tidpunkt en bestallning senast maste goras
framgar i turlistan. Olika linjer kan ha olika tidpunkter.
Avbestallning maste ocksa ske senast vid den tidpunkt som
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en bestallning senast maste goras, se respektive linjes
turlista.

Bestallning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.

Forhojd "no-show-avgift” vid for sen
avbokning/ombokning och "no-show”

Kunder som avbokar/avbestaller en bestallningstur for sent
eller som inte utnyttjar bestallningsturen debiteras en férhojd
avgift for "no-show”, forutsatt att kundens bokning/
bestallning av bestéllningsturen var den enda orsaken till att
den genomfordes. Avgiftens storlek framgar av Skérgardstra-
fikens prislista. Avgiften ar férhojd eftersom kundens ageran-
de har foranlett dels att farjan har fatt kéra onddiga strackor,
dels att andra kunders resor har fordrojts.

10. Missnoje over avgift

Avgift for sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sonder.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa, brénsletur eller bestalld tur/invikning, ska kunden
meddela det till Alandstrafiken i samband med sin sena
avbokning eller senast inom en vecka fran den resdag som
avgiften hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att
orsaken som sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor
lamna in verifikation/bevis pa orsaken. Darefter kan
Alandstrafiken bestamma om avgiften ska debiteras. Kunder
som inte framfért godtagbar orsak inom ndmnda tid, kan
inte fora fram godtagbar orsak senare.

11. Rétt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och férbehaller
sig aven ratten till andringar.

Vid svara vaderleksférhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

12. Rétt till ersattning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for fortur och bokningsratt

1. Vad regleras i dessa villkor?

| dessa villkor beskrivs forutsattningarna for att beviljas
fortur pa specifika avgangar pa Foglolinjen (i detta
dokument benamnt Fortur) eller ratt till avsteg fran
forbudet mot att boka genomfartsresor enligt
skargardstrafikens villkor (i detta dokument benamnt
Bokningsratt).

2. For vilka andamal beviljas fortur?

Till foljd av att Fogldlinjen inte kan bokas kan det finnas
tungt vagande skal att bevilja enskilda resenarer/fordon
fortur till plats ombord pa specifika avgangar.
Arbetspendling kan vara ett sddant tungt vagande skal.

3. For vilka andamal beviljas bokningsratt?

Det kan i vissa fall finnas tungt vagande skal att bevilja
enskilda fordon réatt att bokas fran andhamn till
andhamn (&ndhamnar &r Hummelvik, LAngnas, Svind,
Osnas och Galtby), trots de restriktioner for bokning av
saddana resor som géller enligt skargardstrafikens villkor
fér bokning dels av tunga fordon, dels av latta fordon.
Det kan ocksa finnas tungt vagande skal att for sadana
resor medge fransteg fran genomfartstaxan.

Tungt vagande skal for bokningsratt kan exempelvis
vara att ett féretag med verksamhet i skérgérden vid
enstaka tillfallen sdsom installda avgéngar pa grund av
vader och vind samt vid tekniska problem behéver boka
genomfart nar alternativa kommersiella rederier som
trafikerar Finland ar pa dock. Tungt vagande skél kan
ockséd exempelvis vara att utrustning eller gods som
shabbt behovs for allmanna eller Smmande intressen
annars skulle droja. Exempelvis beviljades bokningsratt
for vissa skogsmaskiner i samband med stormen Alfrida
och for vissa transporter av djurfoder i samband med
den torra sommaren ar 2018.

4. Ansokan och beslut om fortur och
bokningsratt

Ansdkan om foértur eller bokningsratt lamnas till Alands
landskapsregering (maila ansdkan till
registrator@regeringen.ax).

Ansokan ska innehalla en motivering till varfor den
sOkande behover fortur eller bokningsrétt. Ansdkan ska
aven innehalla detaljerade uppgifter om vilka
veckodagar, avgangstider och rutter ansékan avser samt
uppgifter om fordonstyp, fordonets registrerings-
nummer, ldngd, bredd och vikt for lastbilar och
langtradare, kontaktuppgifter och FO-nummer.

Beslut om att godkanna eller avsla en ansékan om
fértur och bokningsritt fattas av Alands
landskapsregering.

Avgiften for prévning av en ansékan om fértur och
bokningsratt framgar av landskapsregeringens beslut
om avgifter for prestationer vid landskapsregeringens
allménna férvaltning (AFS 2020:47).

5. Generell bokningsrétt for alandska
allmannyttiga ideella féreningar

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell
bokningsratt och rabatt pd genomfartstaxan for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt
att resan anvands av féreningens aktiva medlemmar
inom ramen for féreningens verksamhet. Endast en
utndmnd ansvarsperson inom féreningen har ratt att
boka och avboka sddana resor. Bokning gérs genom e-
post, telefonsamtal eller besdk pa& Alandstrafikens
kontor under ordinarie dppettider.

Som allmannyttig ideell férening réknas sadana
féreningar som vid beskattningen betraktas som
allmannyttiga. Som allméannyttig ideell férening réknas
dock aldrig intresseforening eller fackférening.

6. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och
forbehaller sig dven réatten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna
eller andra Force Majeure liknande omstandigheter kan
awvikelser i tidtabellerna ske eller turer stéllas in.
Sjuktransporter bryter alltid ordinarie turlista.

7. Ratt till ersattning
Om ratt till ersattning for passagerare vid instéllda
avgangar, se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for arskort och skargardsplatser

1. Vad regleras i dessa villkor?

| det har dokumentet regleras de villkor som géller for
arskort som galler pa skargardstrafikens frigaende farjor. |
dokumentet regleras ocksa villkoren for skargardsplatser.

Villkor fér bokning, ombokning, avbokning m.m. samt
Alandstrafikens ratt att ta ut avgifter i samband darmed reg-
leras i skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

2. Inképsstillen och pris pa arskort
Arskort kan képas online eller pa Alandstrafikens kontor.

Priser, leveranstider och leveransvillkor framgar av
Skéargardstrafikens prislista.

3. Arskortens giltighetstid
Arskort &r giltiga ett kalenderar.

Arskort som ar knutna till en person:

4. Vilka fordon kan arskort galla for?

Det finns olika typer av arskort som beréttigar till olika for-

maner. Gemensamt for arskort &r att de pa visst satt berat-

tigar innehavaren att resa med fordon utan att betala varje

resa separat. De fordon som arskort kan innehas for ar per-
sonbilar, traktorer, motorcyklar, mopedbilar, latta paketbilar
och husbilar, se narmare i Skargardstrafikens prislista.

5. Villkor for och egenskaper hos olika typer av
arskort

Med skargardskommun avses i denna punkt Brando, Foglo,
Kumlinge, Koékar, Sottunga och Vardo.

Rod-Gult arskort

Gron-Gult arskort

Ar arskortet knutet till | Nej.
ett specifikt fordon?

Ar arskortet knutet till
en specifik person?

Ja. Endast privatpersoner kan inneha det.

Vem kan inneha
arskortet?
hemkommun.

Kan bara innehas av en privatperson
som har en skargardskommun som

Alla privatpersoner.

Vilka resor berittigar
arskortet till? genom skargarden inklusive

forbokade genomfartsresor.

Obegransat antal resor till, fran och

Samma som Rod-Gult arskort fast utan ratt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.
Gron-Gult arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e  Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa forbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg fér genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet

uppvisas? legitimation.

Kunden ska i samband med ombordkdrning kunna visa upp arskortet tillsammans med giltig

Ovrigt
arskortet kontrolleras med
befolkningsregistret.

Uppgifter om den som ska inneha
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Arskort som ir knutna till ett fordon:

arskortet?

ett foretag med aktiv verksamhet
som har en skargardskommun som
hemkommun och som &r fordonets
innehavare.

Rott arskort Gront arskort
Ar arskortet knutet till | Ja. Fordonet maste dessutom vara Ja.
ett specifikt fordon? registrerat pd Aland.
Ar arskortet knutet till | Nej.
en specifik person?
Vem kan inneha Kan bara innehas av en person eller | Alla.

Vilka resor berattigar
arskortet till?

Obegransat antal resor till, fran och
genom skargarden inklusive
forbokade genomfartsresor.

Samma som Rétt drskort fast utan ratt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Gront arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa férbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg fér genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet
uppvisas?

Arskortet r utformat som en klisterdekal som ska vara fastklistrad p& fordonets vindruta fér att vara
giltigt som fardbevis. Eftersom arskortet ar knutet till ett specifikt fordon far det inte flyttas mellan
fordon.

Retroaktiv fakturering
om arskortet inte
fasts korrekt

Om &rskortet inte har varit fastklistrat pa fordonet pé ett korrekt sétt har Alandstrafiken ratt att
retroaktivt fakturera resenaren ordinarie biljettavgift for de resor som dittills bokats med det aktuella
arskortet.

Vad hdnder om
kunden byter fordon?

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller for mot en avgift. Avgiftens storlek framgar i
Skargérdstrafikens prislista. Aven det nya fordonet méste ha kunden som innehavare. Kunden far sitt
nya arskort med nytt bilregistreringsnummer i samband med att det gamla arskortet ldmnas tillbaka

till Alandstrafiken.

Redan gjorda bokningar med arskortet fors 6ver till att gélla for det nya fordonet.

Vad hdnder om
fordonet tillfilligt &r
ur trafik?

Om kundens fordon ar tillfalligt ur trafik pa grund av service pa verkstad, pa bilfirma for férsaljning
eller liknande kan &rskortsférmanen efter kontakt med Alandstrafiken féras dver till ett annat fordon
under tva veckor. Kunden far da ett sarskilt intyg som ska medforas i fordonet vid resor. Om
uppehallet ska paga mer an tva veckor eller forlangs kravs verifikation fran verkstad, bilfirma,
forsakringsbolag eller motsvarande.

Arskort fér bil som
véntar pa alandskt
registreringsnummer?

Aven fordon som véntar pd &landskt registreringsnummer har ritt att resa med arskortsférméaner i 60
dagar forutsatt att fordonets innehavare betalar for ett Rott eller Gront arskort. Under dessa 60 dagar
far fordonets innehavare ett intyg frén Alandstrafiken pa att fordonet far resa med &rskortsférmaner.
Arskortet dverlamnas till kunden nar fordonet har registrerats p& Aland. Om verifikationen pa
genomfdrd registrering utfardat av fordonsmyndigheten uteblir efter 60 dagar faktureras ordinarie
biljettavgift for fordonets resor ombord pa avgiftsbelagda linjer, savida inte kunden kan visa att
utebliven registrering beror pa att beslut fran Skatteforvaltningen invantas.

Ovrigt

Uppgifter om den som ska kdpa
arskort och/eller dennes fordon
kontrolleras med befolknings- eller
foretagsregistret och med
fordonsmyndigheten.
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6. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begransat antal platser per
avgang som bara kan bokas av privatpersoner och féretag
som enligt befolkningsregistret har Brandd, Fogld, Kumlinge,
Kokar, Sottunga eller Vardé som hemkommun (i denna punkt
benamnda Skargardsplatser). Syftet med skargardsplatserna
ar att mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att
med kort varsel kunna utféra bradskande arenden,
exempelvis lakarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skargdrdsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Skargardsplatser maste avbokas senast vid féljande
tidpunkter:

Period Avbokas senast

Vecka 24-33 6 timmar fore den bokade
avgangstiden

Vecka 1-23 3 timmar fore den bokade

och 34-52 avgangstiden

Kunder som avbokar skargardsplats for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av
Skéargardstrafikens prislista.

Kunder som inte utnyttjar sin bokade skédrgardsplats och som
inte heller har avbokat skargardsplatsen debiteras en avgift
for "no-show". Avgiftens storlek framgar av
Skargardstrafikens prislista. Syftet med avgiften for "no-
show” ar att mojliggdra att det bokningsbara utrymmet
utnyttjas effektivt.

7. Ingen angerritt vid distansavtal

Enligt 6 kap. konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) géller inte
angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfér inte dngra kop av arskort fran Alandstrafiken.

8. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
sig dven ratten till andringar.

3(3)

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

9. Rétt till ersattning
Om ratt till ersattning vid instéllda avgangar, se
Skargardstrafikens prislista.
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Allman information

1. Registrering

Registrerad kund kan boka/omboka/avboka latta fordon
(personbilar, paketbilar, person-/paketbilar med slép, t.ex.
husvagn, hastslap, battrailer, husbilar, cyklar, mopeder,
motorcyklar) dygnet runt online.

Tung trafik som aker mot fakturaunderlag registrerar sig via
Alandstrafikens kontor och kan sedan avboka online dygnet
runt.

Ett AT-nummer per person eller foretag och ett AG-nummer
per foretag ar tilldtet. Mobiltelefonnummer &r obligatoriskt,
sa att snabb information vid eventuella trafikstorningar kan
sandas direkt fran farjornas bokningslistor.

Alternativet till att registrera sig som kund &r att resa obokad
och betala ordinarie biljettavgift vid ombordkdrning.

2. Bokningsturordning

a) Livsmedelstransporter inkomna fére 15/11 2022

b) Resebyraer far reservera plats ombord pa
skargardsfarjorna 2 ar fére aktuellt resedatum. Bokningarna
gors via Alandstrafikens kontor. Resebyrabokningar fér ar
2023, inkomna fére 15/11 2022, har fértur framom 6vrig tung
trafik som trafikerar kontinuerligt. Resebyrdbokningar for ar
2024 kan inkomma fr.o.m. 1/1 2023 med reservation for
justeringar da turlistperioden foér kommande ar slas fast
september-oktober 2023. Pa brénsleturer bokas inte bussar.
P& Foglélinjen kan tva bussar bokas via Alandstrafikens
kontor senast kl. 12:00 kontorsdagen fére avgang

¢) Ovrig tung trafik (lastbilar och l&ngtradare) som trafikerar
kontinuerligt till/fran/inom skargarden. Nar kapaciteten pa
skargardsfarjorna ar begransad sker bokningen i dialog med
transportdrerna och malsattningen ar att den tillgangliga
kapaciteten fordelas konkurrensneutralt. Transportorens
reella bokningsbehov (baserat pa fjolarets nyttjade
bokningar) beaktas infor bokningen av kommande ar. Om
reserverat utrymme avbokas oftare &n det nyttjas har
landskapsregeringen ratt att avboka utrymmet efter kontakt
med godstransportdren. Fér 2024 ska transportdrerna senast
15/11 2023 meddela sina bokningsbehov, varefter férdelning
sker

d) Bokningen 6ppnar for alla

3. Kombinera skérgardsfarja + buss eller vice versa

Meddela besattningen att du vill dka vidare med
kombinerande buss. Befdlhavaren kontaktar d& buss-
chaufforen. Vid forsening kan bussen vanta upp till 10
minuter. Bussen avgar senast 10 minuter efter utannonserad
avgangstid. Om passagerare anda ordnar skjuts pa annat satt
ska besattningen meddelas sa de kan informera buss-
chaufforen om att de inte behodver invanta farjan.

Ar farjan s& férsenad att passagerarna inte & ombord
pa bussen senast 10 minuter efter annonserad
avgangstid ringer befalhavaren efter taxi.
Busspassagerarna far aka ordinarie bussrutt for
ordinarie busstaxa (se Busstidtabellen eller
alandstrafiken.ax/busspriser) som betalas till
taxichaufforen.

Meddela busschaufféren att du ska aka vidare med
kombinerande farja. Busschaufforen kontaktar farjan
ifall bussen anlander senare an annonserad
ankomsttid, sa att farjan eventuellt kan invénta
bussen.

4. Livsmedelstransporter

For livsmedelstransporter upphandlade av landskaps-
regeringen alternativt upphandlade via skéargards-
butikerna tillampas ordinarie skdrgardstaxa till/fran fasta
Aland, dven i de fall den upphandlade livsmedels-
transporten inom samma dygn gar mellan fasta Aland
och riket.

5. Arskort, leveranstider och leveranskostnader

Arskort som brevférsandelse levereras kostnadsfritt.
Leveranstid inom Aland och Finland ca 1-2 kontorsdagar.
Leveranstid till Sverige och 6vriga Norden ca 3—4
kontorsdagar.

Arskort som postférskott inom Aland och Finland.

Arskort levereras inom 1-2 kontorsdagar till ndrmaste
postkontor. Kunden far ankomstavi nar arskortet finns att
hamtas. Mottagaren betalar for arskortet pa postkontoret,
samt en postforskottsavgift pa 7 euro.

Enligt 6 kap. 7 § i konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) galler
inte angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfér inte dngra kdp av arskort fran Alandstrafiken.

6. Giltig genomfartsbokning utan bokningsratt
endast via Alandstrafikens kontor

Galler alla avgangar pa norra och sodra linjen &ndhamn-
andhamn inom samma dygn. férutom féljande avgangar;

Fredag (v. 1-23 och 34-52): kl. 16:00 Langnas-Galtby.
Fredag (v. 24-33): kl. 16:00 Langnas-Kokar, kl. 18:50 Kokar-
Galtby.

Sondag (v. 1-23 och 34-52): kl. 11:05 och kl. 16:35 Osnas-
Ava, kl. 12:25 och kl. 18:15 Torsholma-Hummelvik, kl. 15:15
Galtby-Langnas.

Séndag (v. 24-33): kl. 12:45 och kl. 18:35 Osnas-Ava, kl.
14:15 och kl. 20:00 Torsholma-Hummelvik, kl. 15:30 Galtby-
Kokar, kl. 18:45 Kokar-Langnas.

Antalet platser ar begrénsade till max 13,5 m och galler
endast lattare fordon utan slap. Bokad genomfart for
ovriga fordon endast mot beviljad bokningsratt, med
undantag for specialregeln for Hummelvik/Vardo, se
villkoren for latta fordon och tunga fordon.
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7. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begransat antal platser per
avgang som bara kan bokas av privatpersoner och foretag
som enligt befolknings- och féretagsregistret har Brando,
Foglo, Kumlinge, Kokar, Sottunga eller Vardé som
hemkommun. Syftet med skargardsplatserna ar att
mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att med
kort varsel kunna utféra bradskande arenden, exempelvis
ldkarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skargardsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Vid bradskande behov kan Alandstrafiken boka in dvriga
kunders servicefordon pa skargardsplats pa fullbokade turer
om deras arbetsresa sakrar servicen i skargarden. Det kan
t.ex. vara besok av lantmétare, reparator for elledningar,
mobila master, braddskande lakar- och veterindrbesék samt
vid trafikstorningar.

Dessa fordon bokas pa skargardsplats under férutsattning att
det inte finns alternativa avgéngar for att skdta uppdraget i
skargarden, samt att behovet av skargardsplats inkommer till
Alandstrafiken per e-post tillsammans med kundnummer,
registreringsnummer, datum och avgangstid.

Skdrgardsplatser 2023

Norra linjen Ava-Osnés v.v.

(M/S Viggen, M/S Adan)

vecka 1-23 och 34-52 1 bil, vecka 24-33 2 bilar
Norra linjen Hummelvik-Enklinge-Kumlinge-Lappo-

Torsholma v.v.

(M/S Alfageln) vecka 1-52 3 bilar

Sédra linjen Langnéas-Sottunga-Kokar v.v.
(M/S Skiftet) vecka 1-52 2 bilar

(M/S Gudingen) vecka 1-52 2 bilar

(M/S Viggen) vecka 24-33 2 bilar

Sédra linjen Kékar-Galtby v.v.

(M/S Skiftet) vecka 1-23 och 34-52 1 bil
(M/S Viggen) vecka 24-33 1 bil

8. Isturlistor

I handelse av kraftiga forseningar i forhallande till turlistorna
p.g.a. islaget kan beslut om ibruktagande av isturlistor
publiceras i lokalpressen samt pa www.alandstrafiken.ax,
senast 7 dagar innan isturlistorna tas i bruk.

9. Ritt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och férbehaller
sig dven ratten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.
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Skargardstrafikens prislista

1. Skdrgardstaxa
For fordon fran andhamn till mellanhamn eller vice versa.
Priset géller for tur- och returresa eller for vidareresa efter Gvernattning i skargarden.

X-SMALL  SMALL MEDIUM LARGE EKIPAGE M? EKIPAGE 7 X-LARGE™

Teckentdorklaring sid. 6 tr tir tir tir tir tir tir (ung ?ﬁmmﬁk}
1/1-14/4 & 1/10-31/12 2023 o3 n
15/4-30/9 2023 o o == JdN —— Eg = 1P [ )
Maxhojd inkl taklast/last maxhdjd  hojd over maxhojd E E hojd maxhojd

21m 21m 21m ﬁ ﬁ over 2,1 m 4,2m
NORRA LINJEN
Osnas <—= Brando €4 €12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Osnas <—= Brandd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 €33
Hummelvik =—= Kumlinge, Brando €4 €20 €34 €102 £094 +€ 33 €161 €33
Hummelvik =<—= Kumlinge, Brandé €7 €25 €42 € 130 €113 +€ 33 €202 €33
SODRA LINJEN
Langnas <—= Overd €4 £12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Langnas <—> Overd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 £33
Langnas <—> Sottunga, Kokar €4 €20 €34 €102 €94 +£ 33 €161 €33
Langnas <—> Sottunga, Kokar €7 €25 €42 €130 €113 +£ 33 € 202 €33
Galtby <—= Kdkar, Sottunga, Overd €4 €20 €34 €102 €94 +£ 33 €161 €33
Galtby <—= Kdkar, Sottunga, Overo €7 €25 €42 €130 €113 +£ 33 € 202 €33
TVARGAENDE LINJEN
Langnas <—= Overd €4 £12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Langnas <—> Overd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 £33
Langnas <—= Sottunga, Snacko €4 €20 €34 €102 €94 +€ 33 €161 €33
Langnas <—= Sottunga, Snacko €7 €25 €42 €130 €113 +€ 33 €202 €33
FOGLOLINJEN
Svino <—= Degerby €4 €11 €19 €55 £43 +£ 33 €79 £33
Svino <—= Degerby €7 £18 €24 €70 €67 +£ 33 €113 £33

-\ ! | ! | ! | | |
Tillaggsbetalning for bokad genomfart
dndhamn-&ndhamn inom samma dygn @ @ @ @ @ @ @
1/1-14/4 & 1/10-31/12 2023 €14 €39 €62 €283 €96 €380 € 59/m
15/4—-30/9 2023 €19 €959 €100 €442 € 156 €594 € 106/m

*) Fordon i prisklass Ekipage M och Ekipage L med langd 6ver 14,5 m betalar dubbel avgift.
N) Tung nyttotrafik innebér att transporten/tjansten utfors av féretag registrerat med FO-nummer.

1(3)



Alands .
andskapsregering

Sk

3

2. Genomfartstaxa

For fordon frén &ndhamn till &ndhamn (fasta Aland - Finland vice versa) utan évernattning i skérgarden.

X-SMALL

(g}

SMALL

e

==

MEDIUM

LARGE EKIPAGE M EKIPAGE L X-LARGEM™

(tung nyttotrafik)

Al @ — Do W

Maxhao)d
inkl. taklast/last maxhojd 2,1 m hojd 6ver 2,1 m maxhéjd 2,1 m hdjd éver 2,1 m maxhojd 4,2 m
Mo ars 093 €18 €55 €90 €365 €166 £505 €92/m
15/4—30/9 2023 £ 26 £81 £134 €547 £ 250 £758 € 139/m
3. Pris pa arskort
Typ Pris € Moped/MC/ | Personbil/Paketbil/ Slapvagn Slapvagn Traktor
av arskort Mopedbil/ Husbil/Pickup/ maxhojd hojd over med slap
4-hjuling N2 (max 12 ton) 2,1m 2,1m maxhdojd 4,2 m
Rott stort 176 € | - Ja Ja Ja Ja
Rott litet 55€ | Ja - - - -
Gront stort 176 € | - Ja Ja +30 € Ja
Gront litet 55€ | Ja - - - -
Rod-Gult 330€ | Ja Ja Ja Ja Ja
Gron-Gult 330€ | Ja Ja Ja +30 € Ja

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller fér mot en avgift pa 25 euro per byte.
Om é&rskortet inte har varit fastklistrat p4 fordonet pa ett korrekt satt har Alandstrafiken ratt att retroaktivt fakturera reseniren
ordinarie biljettavgift for de resor som dittills bokats med det aktuella arskortet.

Arskort som postférskott inom Aland och Finland. Arskort levereras inom 1-2 kontorsdagar till ndrmaste postkontor. Kunden far
ankomstavi nar arskortet finns att hdmtas. Mottagaren betalar for arskortet pa postkontoret, samt en postforskottsavgift pa 7 euro.
Arskort som brevférsandelse levereras kostnadsfritt. Leveranstid inom Aland och Finland ca 1-2 kontorsdagar. Leveranstid till
Sverige och 6vriga Norden ca 3-4 kontorsdagar. Landskapsregeringen aterkdper inte utlosta arskort eller ersatter inte borttappade
arskort. Om Arskortet inte kommer fram kontaktas Alandstrafiken for att erhdlla ett intyg &ver betalt drskort fér den tid det tar att
utreda vart &rskortet tagit vagen. Arendet om férkommet brev reklameras till Aland Post pé http://reklamation.alandpost.com.

4. Skrymmande gods

Traktor, traktorekipage, lastbilar, langtradare, bussar och
dvriga tunga fordon bokas endast pa& Alandstrafikens
kontor p.g.a. begrénsningar av vikt, hdjd, Iangd och
bredd. For det extra utrymme som nyttjas ombord
debiteras separat.

For gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (t.ex.
kanoter, sopkérl) bokas plats via Alandstrafikens kontor.
Godset debiteras biljettavgift for det utrymme godset
upptar pa bildack.

5. Rabatter

Forbokade och forbetalda biljetter som bokas online erhaller
20% rabatt fran ordinarie skargardstaxa.

Forbetald biljett pa "Gronmarkerade avgangar 15/4-30/9"
erhalls 80% rabatt fran ordinarie Skargardstaxa pa cykel,
cykel + slap, MC, person-, husbil och husvagnsekipage.

Pa Foglolinjen betalas det rabatterade priset fore lagpris-
avgangen fran Svino.
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Upphandlad brénsletransport betalar 50% av biljettavgiften
om bréanslebilen samtidigt levererar till dvriga kunder dn
landskapsregeringens farjor i egen och privat regi.

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell bok-
ningsratt och 80% rabatt pa genomfartstaxan. Géller for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt att
resan anvands av foreningens aktiva medlemmar inom
ramen for foreningens verksamhet.

Genomfartsresa bokad och férbetald pa Alandstrafikens
kontor erhaller 20% rabatt frdn genomfartstaxan. Vid kdp av
arskort fr.o.m. 1/9 erhalls 50% rabatt fran ordinarie
arskortspriser. Rabatter kombineras ej.
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6. Skargardstaxa for resor Osnds-Hummelvik eller
vice versa

Galler endast vid bokning via Alandstrafikens kontor, se
bokningsvillkoren fér latta fordon och bokningsvillkoren for
tunga fordon.

7. Expeditionsavgift

Forbetalda resor med skargardstrafikens frigdende farjor som
avbokas inom angiven avbokningstid aterbetalas med
undantag for -5 euro i expeditionsavgift.

8. Betalningsmedel

I hamnarna kan kunden betala med betalkort eller kontanter i
euro. P& Alandstrafikens kontor kan kunden betala med
betalkort eller kontanter i euro. Bokade tunga fordon aker
mot fakturaunderlag. Obokade tunga fordon aker mot
fakturaunderlag. Fakturaunderlag ska signeras av chaufféren
vid ombordkérning.

9. Avgiftsbefriade fordon

Avgiftsbefriade fordon &r av landskapsregeringen
upphandlad bransletransport, buss i linjetrafik, utrycknings-
fordon vid alarm samt skérgardskommunernas frivilliga
brandkarers raddningsfordon vid resor for besiktning, service,
reparationer och deltagande i utbildningar dar raddnings-
fordon behdvs.

Infrastrukturavdelningen har ratt att via Alandstrafikens
kontor boka plats for servicefordon och avgiftsfritt aka med
skargardstrafikens farjor for arbetsresor som ror farjedriften
(farjor och/eller farjfasten) utan att ansdka om bokningsratt.
Galler resor till, fran och genom skargarden.

10. Avgift for sen avbokning av latta fordon
(inklusive skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift betalar
20 euro online eller debiteras i efterhand for sen avbokning
(galler ej moped, cykel och cykelslap).

Kunder som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras 20 euro och ordinarie biljettpris i efterhand, se
punkt 1 och 2.

11. Avgift for sen avbokning av tunga fordon
(inklusive bréansletransport)

Kunder som avbokar for sent debiteras i efterhand 200% av
ordinarie biljettavgift, se punkt 1 och 2.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fére returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.
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12. Avgift for “no-show” av latta fordon (inklusive
skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift som inte
utnyttjar sin bokade resa och som inte heller har avbokat
eller ombokat resan innan avgang debiteras 40 euro for "no-
show”.

Kunder som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras 40 euro och ordinarie biljettpris i efterhand,

se punkt 1 och 2.

13. Avgift fér "no-show” av tunga fordon (inklusive
bransletransport)

Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras 40 euro for "no-show” och 200% av ordinarie
biljettavgift i efterhand, se punkt 1 och 2.

14. Forhojd avgift for "no-show” vid
bestallningstur/invikning

Bokad eller bestalld bestallningstur/invikning som inte
utnyttjas debiteras en forhdjd "no-show” avgift pa 80 euro
forutsatt att kundens bokning/bestallning av
bestallningsturen var den enda orsaken till att den
genomférdes. Avboknings-/avbestallningstiden ar den
samma som den tid man senast kan boka/bestalla turen, se
respektive linjes turlista.

15. Ogiltiga genomfartsbokningar bokade online i
flera delbokningar

Genomfartsbokningar gjorda online, som i praktiken innebar
en genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika
bokningsnummer), men som inte har betalat genomfartstaxa,
kommer att retroaktivt debiteras tillagg for genomfart
andhamn-andhamn inom samma dygn, se punkt 1 och 2.

16. Landskapsregeringens beslut om avgifter
Enligt landskapsregeringens beslut om avgifter for
prestationer vid landskapsregeringens allmanna
férvaltning (AFS 2020:47) &r avgiften fér prévning av
ansdkan om fortur samt bokningsratt pa farjor 110 euro
per ansdkan.

17. Rétt till ersattning

Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar
stadgas i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
1177/2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjéss och
pa inre vattenvégar och om &ndring av férordning (EG) nr
2006/2004, artiklarna 17-20.
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Bokningsvillkor for latta fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Latta fordon ar exempelvis personbilar, paketbilar, person-
och paketbilar med slap, person- och paketbilar med
husvagn, husbilar, cyklar, mopeder och motorcyklar.

Dessa villkor galler for bokning av plats for latta fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla
frigdende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé.

| dessa villkor finns ocksa vissa regler som géller for
passagerare utan fordon, exempelvis bokning av
bestallningsturer och invikningar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor, arskort och andra tjanster
framgér i Skargardstrafikens prislista och p& Alandstrafikens
hemsida. P4 hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt
som accepteras.

Bokningar som gors online betalas pa natet i samband med
bokningen. Bokningar som gors per e-post eller telefon samt
obokade resor betalas i hamnen i samband med ombordkér-
ning. Betalningsskyldigheten for sddana bokningar som beta-
las i samband med ombordkdrning uppstar dock redan vid
bokningstillfallet.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar fran, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mojlighet.

Bokningar bekraftas med bokningsbekraftelse och dessa
villkor. Genom att boka en resa accepterar kunden
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Avbokning och ombokning maste goéras senast vid
foljande tidpunkter:

Avbokas/ombokas senast
24 timmar fore den bokade
avgangstiden

Period
Vecka 24-33

Vecka 1-23 och
34-52

Resor bokade
med Rott eller
Rod-Gult arskort
vecka 24-33
Resor bokade
med Rott eller
Rod-Gult arskort
vecka 1-23 och
34-52

12 timmar fore den bokade
avgangstiden

6 timmar fore den bokade
avgangstiden

3 timmar fore den bokade
avgangstiden
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Kunder som avbokar/ombokar sin resa i tid far resans
biljettpris aterbetalt med avdrag for en expeditionsavgift.
Expeditionsavgiftens storlek framgar av Skargardstrafikens
prislista. Ratt till dterbetalning galler inte kunder med arskort.

Resor kan bokas/avbokas/ombokas dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida (vissa begrésningar kan
férekomma). Under Alandstrafikens dppettider kan resor
ockséa bokas/avbokas/ombokas genom e-post, telefonsamtal
eller vid besok pé Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sadan
ombokning kan endast géras under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken p& ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.

4. Vad hander vid sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar/ombokar sin resa for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista.

Vid for sen avbokning/ombokning aterbetalas inte biljett-
priset.

Avgiften betalas online eller faktureras i efterhand. Kunder
som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras aven biljettpriset i efterhand.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att skapa forutsatt-
ningar for att bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

5. Vad hinder om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras en avgift for “no-show”. Avgiftens storlek framgar
av Skargardstrafikens prislista.

Vid "no-show" aterbetalas inte biljettpriset.

Avgiften faktureras i efterhand. Kunder som skulle ha betalat
biljettpriset vid ombordkérning faktureras dven biljettpriset i
efterhand.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
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6. Genomfartsresor

En genomfartsresa ar en bokad resa fran andhamn till
andhamn utan 6vernattning i skargarden (i detta dokument
bendmnt Genomfartsresa). Andhamnar &r Hummelvik, Lang-
nas, Svind, Osnas och Galtby.

Skargardstrafikens farjor ar framst avsedda for resor till, fran
och inom skargarden och darfér galler forhojd taxa for
genomfartsresor, se genomfartstaxan i Skargardstrafikens
prislista.

Genomfartsresor kan bokas pa alla avgangar pa norra och
sodra linjen med vissa begransningar pa fredagar och
sondagar, se narmare om begrénsningarna pa hemsidan och
i turlistan.

Pa avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
dock mopeder, motorcyklar och personbilar bokas férutsatt
att Alandstrafiken vid bokningstillfallet far del av en
bokningsbekraftelse fran turistanlaggning i Vardo som visar
att Overnattning dar ar bokad i direkt anslutning till resan
med skargardstrafikens farja. Priset pa en sadan resa
beréknas enligt skargardstaxan, se skargardstaxan i
Skargardstrafikens prislista.

Antalet bokningsbara platser for genomfartsresor &r
begrénsat och géller endast latta fordon utan slap.

Genomfartsresor kan bokas, avbokas och ombokas under
Alandstrafikens éppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk. Kunder med Rétt eller R6d-Gult drskort kan boka,
avboka och omboka genomfartsresor dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida. Alandstrafiken har rétt att
retroaktivt tillaggsdebitera en kund som genom
onlinebokning har bokat resor som i praktiken innebar en
genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika bok-
ningsnummer) men som inte har betalat resorna enligt ge-
nomfartstaxan. Tilldggsfakturering sker med det belopp som
i Skargardstrafikens prislista faststallts for "Tillagg for
genomfart &andhamn-andhamn inom samma dygn”.

7. Bestillningsturer — avgangar som inte &r
ordinarie avgangar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning frén en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller be-
stallts i forvag (i detta dokument benamnd Bestallningstur).

Bokning av bestidillningstur

Bestillningsturer kan bokas dygnet runt pa Alandstrafikens
hemsida eller under Alandstrafikens &ppettider genom e-
post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstrafikens kontor
i Mariehamn. For bokade bestéllningsturer galler samma
villkor och tidpunkter fér bokning, avbokning och
ombokning och avgifter for sen avbokning som fér andra
bokningar om inte annat anges., se respektive linjes turlista.
La&ngnas-Overd och vice versa kan inte bokas.
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Bestdllning av bestdllningstur

Nar en bestallningstur inte langre kan bokas kan den i vissa
fall bestéllas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns vid aktuell tidtabell i turlistan. Vid
vilken tidpunkt en bestéllning direkt till farjan senast maste
goras framgar i turlistan. Avbestallning maste ocksa ske
senast vid den tidpunkt som en bestallning senast maste
goras, se respektive linjes turlista.

Bestéllning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.

Forhojd "no-show-avgift” vid for sen
avbokning/ombokning och "no-show”

Kunder som avbokar/avbestéller en bestallningstur for sent
eller som inte utnyttjar bestéliningsturen debiteras en férhojd
avgift for "no-show”, férutsatt att kundens bokning/bestall-
ning av bestallningsturen var den enda orsaken till att den
genomférdes. Avgiftens storlek framgar av Skargards-
trafikens prislista. Avgiften ar forhojd eftersom kundens
agerande har foranlett dels att farjan har fatt kora onddiga
strackor, dels att andra kunders resor har fordrojts.

8. Skrymmande gods

For |6st gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (till
exempel kanoter och sopkéarl som inte medférs som last pa
fordon) maste plats pa bildack bokas under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

9. Missndje 6ver avgift

Avgift for sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sénder.

I de fall avbokningsavgiften har betalats online i samband
med avbokningen, aterbetalas den med avdrag for
expeditionsavgift om godtagbar orsak kan visas.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa eller bestalld tur/invikning, ska kunden meddela
det till Alandstrafiken i samband med sin sena avbokning
eller senast inom en vecka fran den resdag som avgiften
hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att orsaken som
sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor lamna in
verifikation/bevis p& orsaken. Dérefter kan Alandstrafiken
bestamma om avgiften ska debiteras. Kunder som inte
framfort godtagbar orsak inom namnda tid, kan inte fora
fram godtagbar orsak senare.

10. Rétt till andring i turlista
Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
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sig dven rétten till &ndringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

11. Ratt till ersattning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgéngar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Bokningsvillkor for tunga fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Tunga fordon &r exempelvis lastbil, lastbilssldp, buss, traktor,
traktorslap, tankbil, dumpers eller liknande samt skogskran,
markvalt och andra tunga maskiner inom jord- och
skogsbruk och markberedning.

Dessa villkor géller for bokning av plats fér tunga fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla fri-
géende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé. P& strickan
Sviné-Degerby kan dock plats bokas fér bussar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor framgar i Skérgards-
trafikens prislista och p& Alandstrafikens hemsida. P&
hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt som accepteras.

Bokade resor faktureras i samband med bokningen.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar frdn, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mgjlighet.

Bokningar bekraftas med bokningsbekraftelse och dessa vill-
kor. Genom att boka en resa accepterar kunden skargardstra-
fikens bokningsvillkor fér tunga fordon.

For bransleturer galler vissa avvikande regler angdende bok-
ning, se punkt 8.

Avbokning och ombokning bor ske snarast mojligt for att
mojliggodra att det bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
Tunga fordon &r ofta stora och en avbokning kan frigora
mycket utrymme fér andra resenarer.

Avbokning och ombokning maste géras senast vid
foljande tidpunkter:

Period Kund som har en Ovriga kunder

skargardskommun

som hemkommun

eller som regelbundet

aret runt anlitas av

foretag som har en

skdrgardskommun

som hemkommun
Vecka Senast 12 timmar fére Senast 24 timmar
24-33 den bokade fore den bokade

avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52
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Resor kan bokas, avbokas och ombokas under Alandstra-
fikens 6ppettider genom e-post, telefon eller besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn. Utanfér Alandstrafikens
dppettider ska resor avbokas p& Alandstrafikens hemsida.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sddan om-
bokning kan endast géras under Alandstrafikens dppettider
genom e-post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstra-
fikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pa ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.

4. Avbokning och ombokning fér kunder med
arskort for traktor

For kunder som har arskort for traktor géller inte reglerna om
avbokning och ombokning i punkt 3. Istéllet géller de av-
boknings- och ombokningsvillkor som galler for arskortresor
med latta fordon (se skargardstrafikens bokningsvillkor foér
|atta fordon).

Det innebér att avbokning eller ombokning av arskorts-
resa med traktor maste géras senast vid foljande
tidpunkter:

Period Traktor med Rott Traktor med Gront
arskort arskort
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
24-33 den bokade fére den bokade
avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 3 timmar fore Senast 12 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52

Arskortresa med traktor kan avbokas eller ombokas under
Alandstrafikens ordinarie &éppettider genom e-post, telefon-
samtal eller besdk pa Alandstrafikens kontor i Mariehamn.
Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fére den bokade avgangstiden utan avgift
fér sen avbokning, férutsatt att ombokningen gérs under
Alandstrafikens dppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk p& Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pa ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan.
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5. Vad hdnder vid for sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar eller ombokar for sent debiteras en av-
gift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista. For sent avbokade resor aterbetalas
eller krediteras inte.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att mojliggora att
bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

6. Vad hander om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgang
debiteras en avgift for "no-show”. Avgiftens storlek framgar
av Skargardstrafikens prislista.

Vid "no-show” aterbetalas eller krediteras inte biljettpriset.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.

7. Genomfartsresor

Skargardstrafikens frigdende farjor ar framst avsedda for
resor till, fran och inom den alandska skargarden. Darfor ar
mojligheten att boka resor genom skérgarden begransad.
Eftersom tunga fordon tar upp stort utrymme pa bildéck ar
restriktionerna fér bokning av tunga fordon strangare an for
latta fordon.

Med skargardskommun avses i den har punkten Brando,
F6gl6, Kumlinge, Kékar och Sottunga.

Med @ndhamn avses Hummelvik, Langnas, Svind, Osnas och
Galtby.

Restriktioner for godstransporter
En godstransport ar en transport med tungt fordon som &r
avsett for frakt och som har gods i lasten.

Godstransporter bor bara nyttja skargardstrafiken i syfte att
lossa och lasta gods i en skargardskommun. Det ar darfor
inte mojligt att boka resa fér godstransport med en och sam-
ma last, eller tomt fordon, frdn &ndhamn till annan andhamn.
Detta galler oavsett om Gvernattning i en skargardskommun
sker eller inte.

Forutsatt att all last som en godstransport har lastad nar
resan inleds i en andhamn ska lossas i en skargardskommun,
far resa bokas till annan andhamn om 6vernattning i en
skargardskommun sker langs végen. Sadan resa far bokas
aven om godstransporten lastas med ny last i en skargards-
kommun.

Pa avgangar fran Osnas till Hummelvik och vice versa far
godstransporter bokas om allt gods som godstransporten
omfattar ska lastas/lossas i Vardd. Sddan bokning far inte ske
om gods till ndgon del ska lastas eller lossas i ndgon annan
kommun &n Va&rdo. Férutsatt att Alandstrafikens kontor se-
nast den 10 dagen i manaden efter att resan genomfordes
har tagit emot fraktsedel/transportdokument som visar att
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lastning/lossning skedde i Vardo, ska resans pris beraknas
enligt skargardstaxan, se Skargardstrafikens prislista. Om
sadan dokumentation inte inkommer inom utsatt tid, ska
kunden betala ordinarie pris for resan enligt
genomfartstaxan, se Skargardstrafikens prislista.

Restriktioner for tunga fordon som inte fraktar gods

For tunga fordon som inte ar godstransporter far resa bokas
fran andhamn till annan andhamn endast om 6vernattning i
skargardskommun sker pa vagen. Det innebar exempelvis att
bussar far bokas fran andhamn till annan &ndhamn om 6ver-
nattning i en skargdrdskommun sker pa vagen.

P& avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
bussar bokas om syftet med resan &r att stanna vid turist-
anldggning i Vardd for évernattning. Férutsatt att Alands-
trafikens kontor senast den 10 dagen i manaden efter att
resan genomfdrdes har tagit emot kvitto pa att Gvernattning
skedde i direkt anslutning till resan med skargardstrafikens
farja, ska resans pris berdknas enligt skargardstaxans, se
Skargardstrafikens prislista. Om sddan dokumentation inte
inkommer inom utsatt tid, ska kunden betala ordinarie pris
enligt genomfartstaxan, se Skargardstrafikens prislista.

8. Bransleturer - farliga amnen som transporteras
med tankbil/lastbil

En bransletransport &ar en transport som omfattas av lagen
om transport av farliga @mnen (FFS 719/94), som ar tillamplig
pé Aland genom blankettlag. En brénsletransport kan
exempelvis vara transport av flytande brénsle i tankbil eller
gaser i gasflaskor som lastats pa lastbil. Lagkrav pa
transporter av farliga @mnen medfor att det finns restrik-
tioner for hur bransletransporter far ske pa skargardstrafikens
farjor.

Bransletransporter far inte ske pa skargardstrafikens farjor
utan att plats forst har bokats pa en avgang pa vilken det ar
tillatet att boka bréansletransport (i detta dokument benamnt
Bransletur). Information om vilka turer som ar bransleturer
finns i turlistan.

Brinsletransport pa briansletur maste bokas och avbokas
senast vid foljande tidpunkter:

Period Norra linjen och Tviargaende linjen
Sodra linjen
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00
24-33 kontorsdagen fore kontorsdagen fore
dagen for avgang dagen for avgang
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00 tre
18-23 kontorsdagen fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang.
34-39 Pa strackan Langnas-
Overd ska bokning/
avbokning dock ske
senast en kontors-
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dag fore dagen for
avgang

Vecka Senast kl. 12:00 tre Senast kl. 12:00 tre
1-17 kontorsdagar fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang

40-52

Om ingen plats for brénsletransport bokats inom ovan utsatt
tid 6ppnas bransleturen upp for vanlig bokning utan passa-
gerarbegransning. Det innebar ocksa att farliga @mnen inte
far transporteras pa den avgangen.

Om en bokad bransletransport avbokas for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar i Skar-
gardstrafikens prislista.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fore returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.

Om en bokad bransletransport inte utnyttjas och inte heller
har avbokats debiteras en avgift for "no-show”. Avgiftens
storlek framgar av Skargardstrafikens prislista. Syftet med
avgiften for "no-show” ar att mojliggdra att det bokningsbara
utrymmet utnyttjas effektivt.

9. Bestallningsturer och invikningar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning frén en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller
bestallts i forvdg (i detta dokument benamnd Bestall-
ningstur).

Bokning av bestdllningstur

Bestallningsturer kan bokas under Alandstrafikens ordinarie
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

For bokade bestéllningsturer galler samma villkor for
tidpunkter for bokning, avbokning och ombokning och
avgifter for sen avbokning som fér andra bokningar om inte
annat anges, se respektive linjes turlista. Langnas-Overd och
vice versa kan inte bokas.

Bestdillning av bestdllningstur

Nér en bestallningstur inte 1ange kan bokas, kan den i vissa
fall bestallas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns invid aktuell tidtabell i turlistan.
Vid vilken tidpunkt en bestallning senast maste goras
framgar i turlistan. Olika linjer kan ha olika tidpunkter.
Avbestallning maste ocksa ske senast vid den tidpunkt som

3(3)

en bestallning senast maste goras, se respektive linjes
turlista.

Bestallning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.

Forhojd "no-show-avgift” vid for sen
avbokning/ombokning och "no-show”

Kunder som avbokar/avbestaller en bestallningstur for sent
eller som inte utnyttjar bestallningsturen debiteras en férhojd
avgift for "no-show”, forutsatt att kundens bokning/
bestallning av bestéllningsturen var den enda orsaken till att
den genomfordes. Avgiftens storlek framgar av Skérgardstra-
fikens prislista. Avgiften ar férhojd eftersom kundens ageran-
de har foranlett dels att farjan har fatt kéra onddiga strackor,
dels att andra kunders resor har fordrojts.

10. Missnoje over avgift

Avgift for sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sonder.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa, brénsletur eller bestalld tur/invikning, ska kunden
meddela det till Alandstrafiken i samband med sin sena
avbokning eller senast inom en vecka fran den resdag som
avgiften hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att
orsaken som sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor
lamna in verifikation/bevis pa orsaken. Darefter kan
Alandstrafiken bestamma om avgiften ska debiteras. Kunder
som inte framfért godtagbar orsak inom ndmnda tid, kan
inte fora fram godtagbar orsak senare.

11. Rétt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och férbehaller
sig aven ratten till andringar.

Vid svara vaderleksférhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

12. Rétt till ersattning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for fortur och bokningsratt

1. Vad regleras i dessa villkor?

| dessa villkor beskrivs forutsattningarna for att beviljas
fortur pa specifika avgangar pa Foglolinjen (i detta
dokument benamnt Fortur) eller ratt till avsteg fran
forbudet mot att boka genomfartsresor enligt
skargardstrafikens villkor (i detta dokument benamnt
Bokningsratt).

2. For vilka andamal beviljas fortur?

Till foljd av att Fogldlinjen inte kan bokas kan det finnas
tungt vagande skal att bevilja enskilda resenarer/fordon
fortur till plats ombord pa specifika avgangar.
Arbetspendling kan vara ett sddant tungt vagande skal.

3. For vilka andamal beviljas bokningsratt?

Det kan i vissa fall finnas tungt vagande skal att bevilja
enskilda fordon réatt att bokas fran andhamn till
andhamn (&ndhamnar &r Hummelvik, LAngnas, Svind,
Osnas och Galtby), trots de restriktioner for bokning av
saddana resor som géller enligt skargardstrafikens villkor
fér bokning dels av tunga fordon, dels av latta fordon.
Det kan ocksa finnas tungt vagande skal att for sadana
resor medge fransteg fran genomfartstaxan.

Tungt vagande skal for bokningsratt kan exempelvis
vara att ett féretag med verksamhet i skérgérden vid
enstaka tillfallen sdsom installda avgéngar pa grund av
vader och vind samt vid tekniska problem behéver boka
genomfart nar alternativa kommersiella rederier som
trafikerar Finland ar pa dock. Tungt vagande skél kan
ockséd exempelvis vara att utrustning eller gods som
shabbt behovs for allmanna eller Smmande intressen
annars skulle droja. Exempelvis beviljades bokningsratt
for vissa skogsmaskiner i samband med stormen Alfrida
och for vissa transporter av djurfoder i samband med
den torra sommaren ar 2018.

4. Ansokan och beslut om fortur och
bokningsratt

Ansdkan om foértur eller bokningsratt lamnas till Alands
landskapsregering (maila ansdkan till
registrator@regeringen.ax).

Ansokan ska innehalla en motivering till varfor den
sOkande behover fortur eller bokningsrétt. Ansdkan ska
aven innehalla detaljerade uppgifter om vilka
veckodagar, avgangstider och rutter ansékan avser samt
uppgifter om fordonstyp, fordonets registrerings-
nummer, ldngd, bredd och vikt for lastbilar och
langtradare, kontaktuppgifter och FO-nummer.

Beslut om att godkanna eller avsla en ansékan om
fértur och bokningsritt fattas av Alands
landskapsregering.

Avgiften for prévning av en ansékan om fértur och
bokningsratt framgar av landskapsregeringens beslut
om avgifter for prestationer vid landskapsregeringens
allménna férvaltning (AFS 2020:47).

5. Generell bokningsrétt for alandska
allmannyttiga ideella féreningar

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell
bokningsratt och rabatt pd genomfartstaxan for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt
att resan anvands av féreningens aktiva medlemmar
inom ramen for féreningens verksamhet. Endast en
utndmnd ansvarsperson inom féreningen har ratt att
boka och avboka sddana resor. Bokning gérs genom e-
post, telefonsamtal eller besdk pa& Alandstrafikens
kontor under ordinarie dppettider.

Som allmannyttig ideell férening réknas sadana
féreningar som vid beskattningen betraktas som
allmannyttiga. Som allméannyttig ideell férening réknas
dock aldrig intresseforening eller fackférening.

6. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och
forbehaller sig dven réatten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna
eller andra Force Majeure liknande omstandigheter kan
awvikelser i tidtabellerna ske eller turer stéllas in.
Sjuktransporter bryter alltid ordinarie turlista.

7. Ratt till ersattning
Om ratt till ersattning for passagerare vid instéllda
avgangar, se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for arskort och skargardsplatser

1. Vad regleras i dessa villkor?

| det har dokumentet regleras de villkor som géller for
arskort som galler pa skargardstrafikens frigaende farjor. |
dokumentet regleras ocksa villkoren for skargardsplatser.

Villkor fér bokning, ombokning, avbokning m.m. samt
Alandstrafikens ratt att ta ut avgifter i samband darmed reg-
leras i skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

2. Inképsstillen och pris pa arskort
Arskort kan képas online eller pa Alandstrafikens kontor.

Priser, leveranstider och leveransvillkor framgar av
Skéargardstrafikens prislista.

3. Arskortens giltighetstid
Arskort &r giltiga ett kalenderar.

Arskort som ar knutna till en person:

4. Vilka fordon kan arskort galla for?

Det finns olika typer av arskort som beréttigar till olika for-

maner. Gemensamt for arskort &r att de pa visst satt berat-

tigar innehavaren att resa med fordon utan att betala varje

resa separat. De fordon som arskort kan innehas for ar per-
sonbilar, traktorer, motorcyklar, mopedbilar, latta paketbilar
och husbilar, se narmare i Skargardstrafikens prislista.

5. Villkor for och egenskaper hos olika typer av
arskort

Med skargardskommun avses i denna punkt Brando, Foglo,
Kumlinge, Koékar, Sottunga och Vardo.

Rod-Gult arskort

Gron-Gult arskort

Ar arskortet knutet till | Nej.
ett specifikt fordon?

Ar arskortet knutet till
en specifik person?

Ja. Endast privatpersoner kan inneha det.

Vem kan inneha
arskortet?
hemkommun.

Kan bara innehas av en privatperson
som har en skargardskommun som

Alla privatpersoner.

Vilka resor berittigar
arskortet till? genom skargarden inklusive

forbokade genomfartsresor.

Obegransat antal resor till, fran och

Samma som Rod-Gult arskort fast utan ratt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.
Gron-Gult arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e  Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa forbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg fér genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet

uppvisas? legitimation.

Kunden ska i samband med ombordkdrning kunna visa upp arskortet tillsammans med giltig

Ovrigt
arskortet kontrolleras med
befolkningsregistret.

Uppgifter om den som ska inneha
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Arskort som ir knutna till ett fordon:

arskortet?

ett foretag med aktiv verksamhet
som har en skargardskommun som
hemkommun och som &r fordonets
innehavare.

Rott arskort Gront arskort
Ar arskortet knutet till | Ja. Fordonet maste dessutom vara Ja.
ett specifikt fordon? registrerat pd Aland.
Ar arskortet knutet till | Nej.
en specifik person?
Vem kan inneha Kan bara innehas av en person eller | Alla.

Vilka resor berattigar
arskortet till?

Obegransat antal resor till, fran och
genom skargarden inklusive
forbokade genomfartsresor.

Samma som Rétt drskort fast utan ratt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Gront arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa férbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg fér genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet
uppvisas?

Arskortet r utformat som en klisterdekal som ska vara fastklistrad p& fordonets vindruta fér att vara
giltigt som fardbevis. Eftersom arskortet ar knutet till ett specifikt fordon far det inte flyttas mellan
fordon.

Retroaktiv fakturering
om arskortet inte
fasts korrekt

Om &rskortet inte har varit fastklistrat pa fordonet pé ett korrekt sétt har Alandstrafiken ratt att
retroaktivt fakturera resenaren ordinarie biljettavgift for de resor som dittills bokats med det aktuella
arskortet.

Vad hdnder om
kunden byter fordon?

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller for mot en avgift. Avgiftens storlek framgar i
Skargérdstrafikens prislista. Aven det nya fordonet méste ha kunden som innehavare. Kunden far sitt
nya arskort med nytt bilregistreringsnummer i samband med att det gamla arskortet ldmnas tillbaka

till Alandstrafiken.

Redan gjorda bokningar med arskortet fors 6ver till att gélla for det nya fordonet.

Vad hdnder om
fordonet tillfilligt &r
ur trafik?

Om kundens fordon ar tillfalligt ur trafik pa grund av service pa verkstad, pa bilfirma for férsaljning
eller liknande kan &rskortsférmanen efter kontakt med Alandstrafiken féras dver till ett annat fordon
under tva veckor. Kunden far da ett sarskilt intyg som ska medforas i fordonet vid resor. Om
uppehallet ska paga mer an tva veckor eller forlangs kravs verifikation fran verkstad, bilfirma,
forsakringsbolag eller motsvarande.

Arskort fér bil som
véntar pa alandskt
registreringsnummer?

Aven fordon som véntar pd &landskt registreringsnummer har ritt att resa med arskortsférméaner i 60
dagar forutsatt att fordonets innehavare betalar for ett Rott eller Gront arskort. Under dessa 60 dagar
far fordonets innehavare ett intyg frén Alandstrafiken pa att fordonet far resa med &rskortsférmaner.
Arskortet dverlamnas till kunden nar fordonet har registrerats p& Aland. Om verifikationen pa
genomfdrd registrering utfardat av fordonsmyndigheten uteblir efter 60 dagar faktureras ordinarie
biljettavgift for fordonets resor ombord pa avgiftsbelagda linjer, savida inte kunden kan visa att
utebliven registrering beror pa att beslut fran Skatteforvaltningen invantas.

Ovrigt

Uppgifter om den som ska kdpa
arskort och/eller dennes fordon
kontrolleras med befolknings- eller
foretagsregistret och med
fordonsmyndigheten.
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6. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begransat antal platser per
avgang som bara kan bokas av privatpersoner och féretag
som enligt befolkningsregistret har Brandd, Fogld, Kumlinge,
Kokar, Sottunga eller Vardé som hemkommun (i denna punkt
benamnda Skargardsplatser). Syftet med skargardsplatserna
ar att mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att
med kort varsel kunna utféra bradskande arenden,
exempelvis lakarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skargdrdsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Skargardsplatser maste avbokas senast vid féljande
tidpunkter:

Period Avbokas senast

Vecka 24-33 6 timmar fore den bokade
avgangstiden

Vecka 1-23 3 timmar fore den bokade

och 34-52 avgangstiden

Kunder som avbokar skargardsplats for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av
Skéargardstrafikens prislista.

Kunder som inte utnyttjar sin bokade skédrgardsplats och som
inte heller har avbokat skargardsplatsen debiteras en avgift
for "no-show". Avgiftens storlek framgar av
Skargardstrafikens prislista. Syftet med avgiften for "no-
show” ar att mojliggdra att det bokningsbara utrymmet
utnyttjas effektivt.

7. Ingen angerritt vid distansavtal

Enligt 6 kap. konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) géller inte
angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfér inte dngra kop av arskort fran Alandstrafiken.

8. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
sig dven ratten till andringar.
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Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

9. Rétt till ersattning
Om ratt till ersattning vid instéllda avgangar, se
Skargardstrafikens prislista.
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Allman information

1. Registrering

Registrerad kund kan boka/omboka/avboka latta fordon
(personbilar, paketbilar, person-/paketbilar med slép, t.ex.
husvagn, hastslap, battrailer, husbilar, cyklar, mopeder,
motorcyklar) dygnet runt online.

Tung trafik som aker mot fakturaunderlag registrerar sig via
Alandstrafikens kontor och kan sedan avboka online dygnet
runt.

Ett AT-nummer per person eller foretag och ett AG-nummer
per foretag ar tilldtet. Mobiltelefonnummer &r obligatoriskt,
sa att snabb information vid eventuella trafikstorningar kan
sandas direkt fran farjornas bokningslistor.

Alternativet till att registrera sig som kund &r att resa obokad
och betala ordinarie biljettavgift vid ombordkdrning.

2. Bokningsturordning

a) Livsmedelstransporter inkomna fére 15/11 2022

b) Resebyraer far reservera plats ombord pa
skargardsfarjorna 2 ar fére aktuellt resedatum. Bokningarna
gors via Alandstrafikens kontor. Resebyrabokningar fér ar
2023, inkomna fére 15/11 2022, har fértur framom 6vrig tung
trafik som trafikerar kontinuerligt. Resebyrdbokningar for ar
2024 kan inkomma fr.o.m. 1/1 2023 med reservation for
justeringar da turlistperioden foér kommande ar slas fast
september-oktober 2023. Pa brénsleturer bokas inte bussar.
P& Foglélinjen kan tva bussar bokas via Alandstrafikens
kontor senast kl. 12:00 kontorsdagen fére avgang

¢) Ovrig tung trafik (lastbilar och l&ngtradare) som trafikerar
kontinuerligt till/fran/inom skargarden. Nar kapaciteten pa
skargardsfarjorna ar begransad sker bokningen i dialog med
transportdrerna och malsattningen ar att den tillgangliga
kapaciteten fordelas konkurrensneutralt. Transportorens
reella bokningsbehov (baserat pa fjolarets nyttjade
bokningar) beaktas infor bokningen av kommande ar. Om
reserverat utrymme avbokas oftare &n det nyttjas har
landskapsregeringen ratt att avboka utrymmet efter kontakt
med godstransportdren. Fér 2024 ska transportdrerna senast
15/11 2023 meddela sina bokningsbehov, varefter férdelning
sker

d) Bokningen 6ppnar for alla

3. Kombinera skérgardsfarja + buss eller vice versa

Meddela besattningen att du vill dka vidare med
kombinerande buss. Befdlhavaren kontaktar d& buss-
chaufforen. Vid forsening kan bussen vanta upp till 10
minuter. Bussen avgar senast 10 minuter efter utannonserad
avgangstid. Om passagerare anda ordnar skjuts pa annat satt
ska besattningen meddelas sa de kan informera buss-
chaufforen om att de inte behodver invanta farjan.

Ar farjan s& férsenad att passagerarna inte & ombord
pa bussen senast 10 minuter efter annonserad
avgangstid ringer befalhavaren efter taxi.
Busspassagerarna far aka ordinarie bussrutt for
ordinarie busstaxa (se Busstidtabellen eller
alandstrafiken.ax/busspriser) som betalas till
taxichaufforen.

Meddela busschaufféren att du ska aka vidare med
kombinerande farja. Busschaufforen kontaktar farjan
ifall bussen anlander senare an annonserad
ankomsttid, sa att farjan eventuellt kan invénta
bussen.

4. Livsmedelstransporter

For livsmedelstransporter upphandlade av landskaps-
regeringen alternativt upphandlade via skéargards-
butikerna tillampas ordinarie skdrgardstaxa till/fran fasta
Aland, dven i de fall den upphandlade livsmedels-
transporten inom samma dygn gar mellan fasta Aland
och riket.

5. Arskort, leveranstider och leveranskostnader

Arskort som brevférsandelse levereras kostnadsfritt.
Leveranstid inom Aland och Finland ca 1-2 kontorsdagar.
Leveranstid till Sverige och 6vriga Norden ca 3—4
kontorsdagar.

Arskort som postférskott inom Aland och Finland.

Arskort levereras inom 1-2 kontorsdagar till ndrmaste
postkontor. Kunden far ankomstavi nar arskortet finns att
hamtas. Mottagaren betalar for arskortet pa postkontoret,
samt en postforskottsavgift pa 7 euro.

Enligt 6 kap. 7 § i konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) galler
inte angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfér inte dngra kdp av arskort fran Alandstrafiken.

6. Giltig genomfartsbokning utan bokningsratt
endast via Alandstrafikens kontor

Galler alla avgangar pa norra och sodra linjen &ndhamn-
andhamn inom samma dygn. férutom féljande avgangar;

Fredag (v. 1-23 och 34-52): kl. 16:00 Langnas-Galtby.
Fredag (v. 24-33): kl. 16:00 Langnas-Kokar, kl. 18:50 Kokar-
Galtby.

Sondag (v. 1-23 och 34-52): kl. 11:05 och kl. 16:35 Osnas-
Ava, kl. 12:25 och kl. 18:15 Torsholma-Hummelvik, kl. 15:15
Galtby-Langnas.

Séndag (v. 24-33): kl. 12:45 och kl. 18:35 Osnas-Ava, kl.
14:15 och kl. 20:00 Torsholma-Hummelvik, kl. 15:30 Galtby-
Kokar, kl. 18:45 Kokar-Langnas.

Antalet platser ar begrénsade till max 13,5 m och galler
endast lattare fordon utan slap. Bokad genomfart for
ovriga fordon endast mot beviljad bokningsratt, med
undantag for specialregeln for Hummelvik/Vardo, se
villkoren for latta fordon och tunga fordon.
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7. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begransat antal platser per
avgang som bara kan bokas av privatpersoner och foretag
som enligt befolknings- och féretagsregistret har Brando,
Foglo, Kumlinge, Kokar, Sottunga eller Vardé som
hemkommun. Syftet med skargardsplatserna ar att
mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att med
kort varsel kunna utféra bradskande arenden, exempelvis
ldkarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skargardsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Vid bradskande behov kan Alandstrafiken boka in dvriga
kunders servicefordon pa skargardsplats pa fullbokade turer
om deras arbetsresa sakrar servicen i skargarden. Det kan
t.ex. vara besok av lantmétare, reparator for elledningar,
mobila master, braddskande lakar- och veterindrbesék samt
vid trafikstorningar.

Dessa fordon bokas pa skargardsplats under férutsattning att
det inte finns alternativa avgéngar for att skdta uppdraget i
skargarden, samt att behovet av skargardsplats inkommer till
Alandstrafiken per e-post tillsammans med kundnummer,
registreringsnummer, datum och avgangstid.

Skdrgardsplatser 2023

Norra linjen Ava-Osnés v.v.

(M/S Viggen, M/S Adan)

vecka 1-23 och 34-52 1 bil, vecka 24-33 2 bilar
Norra linjen Hummelvik-Enklinge-Kumlinge-Lappo-

Torsholma v.v.

(M/S Alfageln) vecka 1-52 3 bilar

Sédra linjen Langnéas-Sottunga-Kokar v.v.
(M/S Skiftet) vecka 1-52 2 bilar

(M/S Gudingen) vecka 1-52 2 bilar

(M/S Viggen) vecka 24-33 2 bilar

Sédra linjen Kékar-Galtby v.v.

(M/S Skiftet) vecka 1-23 och 34-52 1 bil
(M/S Viggen) vecka 24-33 1 bil

8. Isturlistor

I handelse av kraftiga forseningar i forhallande till turlistorna
p.g.a. islaget kan beslut om ibruktagande av isturlistor
publiceras i lokalpressen samt pa www.alandstrafiken.ax,
senast 7 dagar innan isturlistorna tas i bruk.

9. Ritt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och férbehaller
sig dven ratten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.
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Skargardstrafikens prislista

1. Skdrgardstaxa
For fordon fran andhamn till mellanhamn eller vice versa.
Priset géller for tur- och returresa eller for vidareresa efter Gvernattning i skargarden.

X-SMALL  SMALL MEDIUM LARGE EKIPAGE M? EKIPAGE 7 X-LARGE™

Teckentdorklaring sid. 6 tr tir tir tir tir tir tir (ung ?ﬁmmﬁk}
1/1-14/4 & 1/10-31/12 2023 o3 n
15/4-30/9 2023 o o == JdN —— Eg = 1P [ )
Maxhojd inkl taklast/last maxhdjd  hojd over maxhojd E E hojd maxhojd

21m 21m 21m ﬁ ﬁ over 2,1 m 4,2m
NORRA LINJEN
Osnas <—= Brando €4 €12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Osnas <—= Brandd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 €33
Hummelvik =—= Kumlinge, Brando €4 €20 €34 €102 £094 +€ 33 €161 €33
Hummelvik =<—= Kumlinge, Brandé €7 €25 €42 € 130 €113 +€ 33 €202 €33
SODRA LINJEN
Langnas <—= Overd €4 £12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Langnas <—> Overd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 £33
Langnas <—> Sottunga, Kokar €4 €20 €34 €102 €94 +£ 33 €161 €33
Langnas <—> Sottunga, Kokar €7 €25 €42 €130 €113 +£ 33 € 202 €33
Galtby <—= Kdkar, Sottunga, Overd €4 €20 €34 €102 €94 +£ 33 €161 €33
Galtby <—= Kdkar, Sottunga, Overo €7 €25 €42 €130 €113 +£ 33 € 202 €33
TVARGAENDE LINJEN
Langnas <—= Overd €4 £12 €21 €62 £47 +£ 33 €89 £33
Langnas <—> Overd €7 €20 €26 €79 €75 +£ 33 €127 £33
Langnas <—= Sottunga, Snacko €4 €20 €34 €102 €94 +€ 33 €161 €33
Langnas <—= Sottunga, Snacko €7 €25 €42 €130 €113 +€ 33 €202 €33
FOGLOLINJEN
Svino <—= Degerby €4 €11 €19 €55 £43 +£ 33 €79 £33
Svino <—= Degerby €7 £18 €24 €70 €67 +£ 33 €113 £33

-\ ! | ! | ! | | |
Tillaggsbetalning for bokad genomfart
dndhamn-&ndhamn inom samma dygn @ @ @ @ @ @ @
1/1-14/4 & 1/10-31/12 2023 €14 €39 €62 €283 €96 €380 € 59/m
15/4—-30/9 2023 €19 €959 €100 €442 € 156 €594 € 106/m

*) Fordon i prisklass Ekipage M och Ekipage L med langd 6ver 14,5 m betalar dubbel avgift.
N) Tung nyttotrafik innebér att transporten/tjansten utfors av féretag registrerat med FO-nummer.
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2. Genomfartstaxa

For fordon frén &ndhamn till &ndhamn (fasta Aland - Finland vice versa) utan évernattning i skérgarden.

X-SMALL

(g}

SMALL

e

==

MEDIUM

LARGE EKIPAGE M EKIPAGE L X-LARGEM™

(tung nyttotrafik)

Al @ — Do W

Maxhao)d
inkl. taklast/last maxhojd 2,1 m hojd 6ver 2,1 m maxhéjd 2,1 m hdjd éver 2,1 m maxhojd 4,2 m
Mo ars 093 €18 €55 €90 €365 €166 £505 €92/m
15/4—30/9 2023 £ 26 £81 £134 €547 £ 250 £758 € 139/m
3. Pris pa arskort
Typ Pris € Moped/MC/ | Personbil/Paketbil/ Slapvagn Slapvagn Traktor
av arskort Mopedbil/ Husbil/Pickup/ maxhojd hojd over med slap
4-hjuling N2 (max 12 ton) 2,1m 2,1m maxhdojd 4,2 m
Rott stort 176 € | - Ja Ja Ja Ja
Rott litet 55€ | Ja - - - -
Gront stort 176 € | - Ja Ja +30 € Ja
Gront litet 55€ | Ja - - - -
Rod-Gult 330€ | Ja Ja Ja Ja Ja
Gron-Gult 330€ | Ja Ja Ja +30 € Ja

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller fér mot en avgift pa 25 euro per byte.
Om é&rskortet inte har varit fastklistrat p4 fordonet pa ett korrekt satt har Alandstrafiken ratt att retroaktivt fakturera reseniren
ordinarie biljettavgift for de resor som dittills bokats med det aktuella arskortet.

Arskort som postférskott inom Aland och Finland. Arskort levereras inom 1-2 kontorsdagar till ndrmaste postkontor. Kunden far
ankomstavi nar arskortet finns att hdmtas. Mottagaren betalar for arskortet pa postkontoret, samt en postforskottsavgift pa 7 euro.
Arskort som brevférsandelse levereras kostnadsfritt. Leveranstid inom Aland och Finland ca 1-2 kontorsdagar. Leveranstid till
Sverige och 6vriga Norden ca 3-4 kontorsdagar. Landskapsregeringen aterkdper inte utlosta arskort eller ersatter inte borttappade
arskort. Om Arskortet inte kommer fram kontaktas Alandstrafiken for att erhdlla ett intyg &ver betalt drskort fér den tid det tar att
utreda vart &rskortet tagit vagen. Arendet om férkommet brev reklameras till Aland Post pé http://reklamation.alandpost.com.

4. Skrymmande gods

Traktor, traktorekipage, lastbilar, langtradare, bussar och
dvriga tunga fordon bokas endast pa& Alandstrafikens
kontor p.g.a. begrénsningar av vikt, hdjd, Iangd och
bredd. For det extra utrymme som nyttjas ombord
debiteras separat.

For gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (t.ex.
kanoter, sopkérl) bokas plats via Alandstrafikens kontor.
Godset debiteras biljettavgift for det utrymme godset
upptar pa bildack.

5. Rabatter

Forbokade och forbetalda biljetter som bokas online erhaller
20% rabatt fran ordinarie skargardstaxa.

Forbetald biljett pa "Gronmarkerade avgangar 15/4-30/9"
erhalls 80% rabatt fran ordinarie Skargardstaxa pa cykel,
cykel + slap, MC, person-, husbil och husvagnsekipage.

Pa Foglolinjen betalas det rabatterade priset fore lagpris-
avgangen fran Svino.
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Upphandlad brénsletransport betalar 50% av biljettavgiften
om bréanslebilen samtidigt levererar till dvriga kunder dn
landskapsregeringens farjor i egen och privat regi.

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell bok-
ningsratt och 80% rabatt pa genomfartstaxan. Géller for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt att
resan anvands av foreningens aktiva medlemmar inom
ramen for foreningens verksamhet.

Genomfartsresa bokad och férbetald pa Alandstrafikens
kontor erhaller 20% rabatt frdn genomfartstaxan. Vid kdp av
arskort fr.o.m. 1/9 erhalls 50% rabatt fran ordinarie
arskortspriser. Rabatter kombineras ej.
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6. Skargardstaxa for resor Osnds-Hummelvik eller
vice versa

Galler endast vid bokning via Alandstrafikens kontor, se
bokningsvillkoren fér latta fordon och bokningsvillkoren for
tunga fordon.

7. Expeditionsavgift

Forbetalda resor med skargardstrafikens frigdende farjor som
avbokas inom angiven avbokningstid aterbetalas med
undantag for -5 euro i expeditionsavgift.

8. Betalningsmedel

I hamnarna kan kunden betala med betalkort eller kontanter i
euro. P& Alandstrafikens kontor kan kunden betala med
betalkort eller kontanter i euro. Bokade tunga fordon aker
mot fakturaunderlag. Obokade tunga fordon aker mot
fakturaunderlag. Fakturaunderlag ska signeras av chaufféren
vid ombordkérning.

9. Avgiftsbefriade fordon

Avgiftsbefriade fordon &r av landskapsregeringen
upphandlad bransletransport, buss i linjetrafik, utrycknings-
fordon vid alarm samt skérgardskommunernas frivilliga
brandkarers raddningsfordon vid resor for besiktning, service,
reparationer och deltagande i utbildningar dar raddnings-
fordon behdvs.

Infrastrukturavdelningen har ratt att via Alandstrafikens
kontor boka plats for servicefordon och avgiftsfritt aka med
skargardstrafikens farjor for arbetsresor som ror farjedriften
(farjor och/eller farjfasten) utan att ansdka om bokningsratt.
Galler resor till, fran och genom skargarden.

10. Avgift for sen avbokning av latta fordon
(inklusive skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift betalar
20 euro online eller debiteras i efterhand for sen avbokning
(galler ej moped, cykel och cykelslap).

Kunder som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras 20 euro och ordinarie biljettpris i efterhand, se
punkt 1 och 2.

11. Avgift for sen avbokning av tunga fordon
(inklusive bréansletransport)

Kunder som avbokar for sent debiteras i efterhand 200% av
ordinarie biljettavgift, se punkt 1 och 2.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fére returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.
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12. Avgift for “no-show” av latta fordon (inklusive
skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift som inte
utnyttjar sin bokade resa och som inte heller har avbokat
eller ombokat resan innan avgang debiteras 40 euro for "no-
show”.

Kunder som skulle ha betalat biljettpriset vid ombordkdrning
faktureras 40 euro och ordinarie biljettpris i efterhand,

se punkt 1 och 2.

13. Avgift fér "no-show” av tunga fordon (inklusive
bransletransport)

Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras 40 euro for "no-show” och 200% av ordinarie
biljettavgift i efterhand, se punkt 1 och 2.

14. Forhojd avgift for "no-show” vid
bestallningstur/invikning

Bokad eller bestalld bestallningstur/invikning som inte
utnyttjas debiteras en forhdjd "no-show” avgift pa 80 euro
forutsatt att kundens bokning/bestallning av
bestallningsturen var den enda orsaken till att den
genomférdes. Avboknings-/avbestallningstiden ar den
samma som den tid man senast kan boka/bestalla turen, se
respektive linjes turlista.

15. Ogiltiga genomfartsbokningar bokade online i
flera delbokningar

Genomfartsbokningar gjorda online, som i praktiken innebar
en genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika
bokningsnummer), men som inte har betalat genomfartstaxa,
kommer att retroaktivt debiteras tillagg for genomfart
andhamn-andhamn inom samma dygn, se punkt 1 och 2.

16. Landskapsregeringens beslut om avgifter
Enligt landskapsregeringens beslut om avgifter for
prestationer vid landskapsregeringens allmanna
férvaltning (AFS 2020:47) &r avgiften fér prévning av
ansdkan om fortur samt bokningsratt pa farjor 110 euro
per ansdkan.

17. Rétt till ersattning

Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar
stadgas i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
1177/2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjéss och
pa inre vattenvégar och om &ndring av férordning (EG) nr
2006/2004, artiklarna 17-20.
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Underhallssystemet IDEA-SBA pa m/s Skarven

| underhallssystemet finns delar av fartygets underhallsarbeten samlade samt tidsramen for férnyande
av certifikat och klassningar. Arbeten i underhallssystemet utfors enligt timintervaller eller vecko-
/manadsintervaller beroende pa komponent. For att fartygsunderhallssystemet skall fungera skall
komponenternas drifttimmar uppdateras kontinuerligt. Det finns en skild meny i underhallssystemet
for detta.

Underhallssystemet pa m/s Skarven ar webbaserat dvs. man loggar in i systemet via internet.
Inloggningen gors pa: http://alands.idea-sba.com

Anvandarnamn: Guest-Guest Skarven

Lésenord: Skarventest

Valj ”Visa detaljer” mitt pa webbsidan-> valj sedan vad ni 6nskar se pa sasom certifikat, komponenter
mm.

Arbeten och intervaller som ar lankat till komponenten far man fram genom att klicka pa Component
detail till héger pa komponent raden.

Allt som ar markt "utfores av ALR” i underhallssystemet utfors av bestallaren resten skall utféras av
entreprendren.

Upprakningen av underhallsatgarder i underhallssystemet IDEA-SBA &r inte uttdmmande. Lopande
underhallsatgarder som entreprendren ansvarar for tillkommer.


http://alands.idea-sba.com/
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