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Landskapsregeringen beslot att inga avtal med Mariehamns stad enligt bilaga 1,
Rk1c24E01 om genomférande av informationskontor, “"Kompassen” under ar 2024.

Budgetmoment 22500.




AVTAL OM INFORMATIONSKONTORET "KOMPASSEN” AR 2024

Avtalsparter:

Syfte:

Informationskontoret Kompassen drivs av Mariehamns stad pa uppdrag av och med
finansiering fran Alands landskapsregering.

Informationskontoret “Kompassen” ar ett led i att stédja inflyttade att orientera sig pa sin nya
bosattningsort och utgor en del av landskapsregeringens integrationsuppdrag. Verksamheten
bedrivs av Mariehamns stad pa uppdrag av landskapsregeringen och regleras i detta avtal.
Verksamheten inleddes som ett pilotprojekt i februari 2014 och har dérefter forlangts varje ar.

Landskapsregeringen har i sin budget och i verksamhetsplanering for ar 2024 beslutat att
fortsatta med lagstadgad informationskontorsverksamhet. Uppdraget fortsatter som likt
tidigare med att administrera och publicera information pa hemsidan som riktar sig till den
inflyttade malgruppen samt att boka och planera anvidndningen av Samhalls- och
halsokommunikatorer i dialog med specialsakkunnig vid landskapsregeringen och andra
aktorer.

Syftet med "Kompassen” ar att fungera som informationspunkt dit inflyttade kan vdanda sig for
att fa hjalp och vagledning med fragor som relaterar till etablering och orientering i det
aldndska samhallet.! Informationskontoret férmedlar sddan basinformation om det &landska
samhillet som avses i Landskapslagen om framjande av integration (AFS 2012:74, 7 §). Vid
kontoret far de inflyttade personlig service av en person som har ett helhetsperspektiv och
som kan hjalpa till med information och hanvisa vidare till ratt instans.

Kompassen skoter inte kommuners och myndigheters lagstadgade uppgifter gallande
integration (AFS 2012:74, 9-17 §). Inledande kartldggning och upprittande av
integrationsplaner ar exempel pa uppgifter som Ams och kommunerna ansvarar for.

Informationskontoret riktar sig direkt till malgruppen och ersatter inte uppdraget och rollen
som specialsakkunnig vid Alands landskapsregering har (vilket &r Gvergripande samordning,
natverksbygge bland aktorer, kompetensutveckling, stod vad galler styrning och utveckling av
integrationspolitiken). Daremot &r det viktigt med omsesidig dialog mellan Alands
landskapsregering och Mariehamns stad som arbetar pa informationskontoret. Pa sa satt kan
man i ett tidigt skede uppfatta eventuella moénster och trender i behoven som formuleras.
Detta kan lyftas in i landskapsregeringens integrationsframjande arbete om atgarderna kan
gobras pa overgripande niva alternativt informera vidare till den aktér som det beror.

Genomforande och omfattning:

Informationskontorets verksamhet utgar fran Mariehamns stads lokal i Radhuset. En
renovering av lokalen pagar och en tillganglighetsanpassning kommer att ske sa snart det ar
mojligt. Under renoveringstiden har Kompassen mojlighet att ge service till personer med
barnvagn och personer med funktionsnedsattning utanfor lokalen i Radhuset.

Kontoret bemannas av personal motsvarande 50 % av heltidsanstallning och har regelbundna
Oppettider minst atta (8) timmar i veckan med undantag for semester och séckenhelg.
Darutover ar kontoret tillgangligt enligt bokning upp till 36 timmar per kvartal.

1 Malgruppen ar i férsta hand icke-nordiska medborgare. Kontoret skall inte ersitta eller duplicera arbetet som
gors av Info Nordens alandska informationskontor som riktar sig till privatpersoner som flyttar inom Norden.
Info Norden (tidigare Halla Norden) servar pa svenska och finska.



Mariehamns stad ansvarar for att tjansten haller god kvalitet och kontinuitet samt Gvriga
fragor kopplade till utférandet av uppdraget (sasom anstéllningsforfarande och
anstallningsavtal, administration, forsakringar och andra eventuella avgifter och skatter).

Parterna avser att genomféra en Oversyn av Kompassens webbplats med mdjlighet till
eventuell uppdatering eller allokering av webbplatsen till en ny adress. Eventuella kostnader
for en allokering av hemsidan till en ny adress 6verenskoms separat.

Vid extern kommunikation ska det tydligt framgd att Mariehamns stad utfér uppdraget med
Informationskontoret “Kompassen” pd uppdrag av och i samarbete med Alands landskapsregering och
att tjgnsten dr tillgénglig oavsett boendekommun pé Aland.

Tidtabell och rapportering:
Informationskontoret fortsatter sin verksamhet enligt budgetplan och tidigare
overenskommelse foér hela kalenderaret 2024 fram till och med 31.12.2024. En
halvarsavstamning gors med konsspecifik besdksstatistik och trender senast 16 augusti 2024.

En slutrapport inklusive redovisning for hur medlen har anvants, skall lamnas in inom januari
2025. Halvarsavstimningen ar viktig infor Alands landskapsregerings budget- och
verksamhetsplanering for ar 2025.

Kostnader och fakturering:
Landskapsregeringens totala finansiering av informationskontoret Kompassen enligt detta
avtal uppgar 2024 till maximalt 38 000 €. | kostnaderna ingar [6neutgifter for en 50 % tjanst av
heltid, lokalkostnader inkl. stddning och stadmaterial, telefon och IT-utgifter,
kansliférnédenheter, prenumerationer, annonsering och annat som bedéms nédvandigt for
verksamheten.

Finansieringen delas upp i tva rater, rat ett pa 50 % € enligt faktura och rat tva pa resterande
belopp som faktureras i samband med slutrapporten samt godkand tillganglighetsanpassning
av lokalen.

Anlitandet av kommunikatdrerna faktureras separat till den aktér som bokar uppdrag.

Andring och dverlatelse av avtalet:
Detta avtal kan inte dverlatas till tredje part utan motpartens skriftliga godkdnnande. Andring
eller tillagg till detta avtal ska for att vara bindande goras skriftligen och undertecknas av bada
parter.

Meningsskiljaktigheter:

Meningsskiljaktigheter féranledda av detta avtal ska i forsta hand 16sas genom férhandlingar
mellan parterna. Om parterna inte nar samforstand ska drendet avgoras av Alands tingsrtt i
forsta instans.

Underskrift:

Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar, ett for vardera parten.

Mariehamn, den Mariehamn den

Alands landskapsregering Mariehamns Stad

Arsim Zekaj, minister Arne Selander, stadsdirektor
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