Personalrespons for utvardering av servicens tillracklighet och kvalitet

Tack for att Du tar Dig tid att delta i utvarderingen!
Vanligen ta stéllning till foljande fragor pa en skala fran
1 = Helt av annan asikt till

5 = Helt av samma dsikt

1. Personalen tar hansyn till de dldres asikter och 6nskemal
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

2. De dldre kan paverka vid vilka tider personalen kommer
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

3. De aldre blir bra bemotta

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

4. De dldre har under det senaste aret blivit krankta av nagon personal

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt avsamma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

5. De dldre kan lita pa att de far den service de behdver
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

6. Servicen uppfyller klienternas férvantningar
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

7. Klienterna vet vart de skall vanda sig om de vill framféra synpunkter pa servicen
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

8. De dldre far information om férandringar i sitt halsotillstand, t.ex.
medicinforandringar, sjukhusbes6k m.m.

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []




9. Maltiderna ar tillrackligt varierande

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

10. De aldre har maojlighet att gora sadant som de trivs med

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

11. De dldre har majlighet att ga ut regelbundet
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

12. Personalen ger de aldre tillrackligt med tid
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

13. Personalen ar kunnig

Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

14. De dldre och deras anhoriga vet vem deras egenvardare eller kontaktperson ar
Helt av annan Delvis avannan Neutral Delvis av Helt av samma
asikt asikt samma asikt asikt

[] [] [] [] []

Ovriga kommentarer:

TACK!



